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Objetivo General

El objetivo principal de la Unidad de Gestidon Integral de Riesgos de Banco
Popular es asegurar que las actividades desarrolladas en todas las agencias
a nivel nacional y oficina central no estén expuestas a riesgos que afecten los
objetivos estratégicos del Banco. El Consejo de Administracion y el Comité de
Riesgos de Banco Popular son los responsables finales de la gestidn integral
de riesgos, son los delegados a definir la estrategia y apetito de riesgo que el
Banco esta dispuesto a asumir para la consecucion de sus objetivos.

Objetivo Especificos

e Fortalecer un ambiente interno que responda a la filosofia de
administracién del riesgo con un enfoque de supervision basado en la
aplicacién de controles, para manejar de manera eficiente y eficaz los
riesgos a los que esta expuesto el Banco.

e |dentificar los potenciales riesgos a los que esta expuesto Banco
Popular, y definir estrategias claras de gestion, que permitan establecer
el tratamiento oportuno segun el apetito de riesgos establecido.

o Definir estrategias claras y congruentes para contribuir a la toma de
decisiones sobre cada tipo de riesgo que se pueda presentar en el
Banco.

o Establecer actividades de monitoreo permanente sobre la Gestidn
Integral de Riesgos del Banco para la administracién correcta y
oportuna.

e Cumplir las disposiciones legales y reglamentos contenidas en la Ley
del Sistema Financiero y las Regulaciones emitidas por el Banco
Central de Honduras (BCH) y la Comisién Nacional de Bancos vy
Seguros (CNBS).
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Gestidn Integral de Riesgos

El presente informe resume la Gestion Integral de Riesgos de Banco Popular,
revelando las principales actividades desarrolladas durante el aino 2025 y el
resumen de la situacion de los riesgos mas relevantes a los que esta expuesto
el Banco.

Solvencia

El Banco calcula el indice de adecuacion de capital en funcién de las
Normas para la Adecuacion de Capital, Cobertura de Conservacion y
Coeficiente de Apalancamiento Aplicables a las Instituciones del Sistema
Financiero (Circular CNBS 014/2024).

Al cierre de diciembre 2025, el Banco presenta un indice de adecuacion de
capital de 21.96% y un coeficiente de apalancamiento de 17.13%, el cual
se ha mantenido con una tendencia creciente, producto de la inyeccién de
capital y cumple satisfactoriamente con los requerimientos normativos.
Manteniendo un adecuado nivel de solvencia y respaldo patrimonial con un
indice de adecuacion de capital por encima del requerido por el regulador,
constituyéndose en una fortaleza para la gestion de la institucion.

Riesgo Crediticio

En 2025 la cartera de préstamos registra un decrecimiento del 38% con
respecto al afio anterior, equivalente a L1,206 millones, este nivel de
decrecimiento ha sido influenciado por las estrategias de saneamiento y
nuevas metodologias de gestion de cartera, con el objetivo de generar una
mejorar originacion y reducir los indices de morosidad.

El indicador de mora mayor a 90 dias asciende a 12.43%. Los créditos
refinanciados representan 11.9% de la cartera y los castigos se han
incrementado en el ultimo afo en 17.5% con relacion al afio anterior, esto
debido a las estrategias de limpieza de cartera.

i. Concentracion de Cartera

La cartera se encuentra altamente atomizada, se prevé que la calidad de
cartera mejore con respecto a la actual y se alcancen indicadores de mora
menores con los que cerrd en 2025.
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Clientes

El riesgo de concentracidon por cliente continda reducido, con una cartera
atomizada en 29,524 clientes de crédito para un monto promedio de L107
mil.

Region

Para cuantificar la diversificacion de cartera por regién, el Banco aplica el
indice de Herfindahl, ratio que relaciona el monto de exposicién al riesgo
de crédito y el nivel de concentracién del portafolio, obteniéndose como
resultado un cociente que nos indica la proporcion de cartera asignada. Al
31 de diciembre del 2025 el grado de concentracion de la cartera de crédito
de acuerdo con las 5 regiones en las que se dividen las 34 agencias a nivel
nacional esta en 1763 puntos, lo que significa que estdn moderadamente
concentrados.

Actividad Econdmica

Al cierre de diciembre 2025 la concentracion de cartera medida en base a
la actividad econdmica, refleja que el 57.3% de la cartera corresponde a la
actividad de Comercio, esta concentracién es coherente con las estrategias
establecidas por el banco con enfoque en el sector Micro.

En el afio 2025 se continud realizando el analisis prospectivo de la cartera
con segmentacién por la linea de negocio, en donde se analiza el impacto
en el rodamiento y las proyecciones futuras, de acuerdo con modelos
internos de variacion basados en los porcentajes de mora por rango,
adicionalmente se hace un analisis de cosechas, recuperacion, métricas de
riesgo y pérdida esperada de la cartera.

Las cobertura de reserva al cierre de 2025, se divide en dos segmentos,
considerando que el Banco esta amparado ante un Plan Gradual de
Diferimiento, la cobertura de reserva de la Cartera fuera del Plan Gradual
cerro en 422% y cumple con el limite de cobertura minimo normativo
(110%), la cobertura de reserva de la Cartera dentro del Plan Gradual cerro
en 53.63%.
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Riesgo de Liquidez

Durante el ano 2025, los indicadores de riesgo de liquidez se mantuvieron
dentro de los limites de riesgo establecidos, tanto los limites internos como
regulatorios.

La volatilidad de los depdsitos es del 0.15% y el grado de concentracion en
los 20 mayores depositantes es del 20.15% del total de los depdsitos del
publico. La concentracion en un solo depositante es de 2.81 %. Las
captaciones del publico decrecieron en un 0.78%, producto de las
estrategias de desconcentracion y diversificacion de cartera pasiva,
cerrando en L3,548 millones. EIl nivel de apalancamiento de la cartera
pasiva con respecto a la cartera de préstamos es de 112.37%.

Durante el primer semestre del afno 2025 se realizaron las pruebas de
estrés de liquidez con cifras al 31 de marzo 2025. Bajo estos escenarios, el
Banco presentd una condicién de liquidez estable, En el segundo semestre
del ano 2025 sesiono6 el Comité de crisis, en donde se dio a conocer la
gestion interna que se desarrolla para el monitoreo el riesgo de liquidez, el
seguimiento a alertas tempranas que permitan tomar acciones oportunas y
eficientes, concluyendo que en el 2025 no se presentaron eventos de riesgo
de liquidez, que refieran una crisis que requiera atencidon especial por
posibles afectaciones a la operatividad normal y la continuidad del negocio
de Banco Popular.

Al cierre de diciembre 2025 el ratio de cobertura de liquidez (RCL) alcanza
el valor de 299.30%, cumpliendo satisfactoriamente con el limite de 100%
establecido por la norma reglamentaria en vigencia, asi como, el Ratio de
liquidez interno en 42.21%. Se continuan remitiendo los indicadores de
liquidez con alerta temprana, que son utilizados para determinar la
capacidad que tiene al Banco para enfrentar las obligaciones contraidas a
corto, mediano y largo plazo.

Los indicadores de liquidez definidos son evaluados en funcién de su
evolucion, con respecto al movimiento de las inversiones en valores,
depdsitos y cada uno de los indicadores maneja umbrales de pré-alerta y
alerta temprana.

En cuanto al riesgo de Liquidez, el Banco presenta una adecuada gestion
durante el ano 2025 y perfil de riesgo estable para el ano 2026.
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vi.

Riesgo de Mercado

El Banco mantiene una baja exposicion en las actividades sujetas a riesgo
de mercado. Para cuantificar este riesgo se aplica el VaR bajo el modelo de
simulacion historica con un nivel de confianza del 97.5%, utilizando como
factor de riesgo la tasa de interés de las letras del Banco Central de
Honduras, el monto global asciende a L32.6 millones las cuales registran
un monto en riesgo VaR de L2.3 millones, como la pérdida maxima con el
nivel de confianza del 97.5%.

Riesgo Tipo de Cambio

Banco Popular mantiene una baja exposicion y perfil de riesgo por tipo de
cambio. Como instrumento para la medicion de este riesgo se realiza
analisis de volatilidad del tipo de cambio y se estima el VaR paramétrico
bajo un nivel de confianza del 97.5%.

Se considera la posicion neta en dolares al cierre de mes y el minimo
escenario ante un riesgo de pérdida por una eventual reevaluacion o
devaluacion de la moneda local frente al délar. El monto en riesgo a un dia
asciende a L81.6 mil y bajo el peor escenario alcanza L2.3 millones de
lempiras.

Riesgo de Tasa de Interés

La gestion del riesgo de tasa de interés es adecuada, contando con
politicas y herramientas para medir, monitorear y mitigar la exposicién a
este riesgo, gestionado a través del Comité de Activos y Pasivos que
sesiona con periodicidad mensual, ejerciendo un adecuado control sobre el
riesgo de tasa de interés del Balance. ElI Banco realiza esfuerzos
mensuales de manera progresiva para ajustar el calce en el vencimiento de
activos y pasivos sujeto a variacién de tasa de interés.

En 2025 el Indicador de Ganancias en Riesgo (IGR) evidencié un bajo perfil
de riesgo, el IGR nos permite medir el impacto de cambios en la tasa de
interés en funcion de los activos y pasivos sensibles a esta variable, el
riesgo al 31 de diciembre del afio 2025 representa el 0.99% con respecto
al patrimonio.
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viii.

Riesgo Legal

Banco Popular, cuenta con politicas y procedimientos de gestion de riesgo
legal, en el cual se establecen los lineamientos de gestion y procedimientos
a seguir para la gestion del riesgo.

La gestion del riesgo legal se enfoca en asegurar el cumplimiento de los
lineamientos Normativos y politicas de la Institucién con la finalidad de
evitar incumplimientos que puedan convertirse en pérdidas por reputacion,
demandas de clientes, proveedores y entes reguladores.

Para asegurar el cumplimiento de obligaciones legales con diferentes
entes, el Banco continua con el uso de una matriz de gestion donde se
consolidan las responsabilidades legales que mantiene el Banco con el fin
de asegurar el cumplimiento con los entes reguladores y otros entes
administrativos en tiempo y forma a los diferentes requerimientos y asi
evitar riesgos por multas y sanciones.

La gestion del riesgo legal ha dado como resultado que en el afio 2025 no
exista proceso alguno, juicio, demanda o reclamacion ante tribunal u
organo administrativo, local e internacional, en contra de Banco Popular.

Riesgo de Cumplimiento Regulatorio

A nivel de cumplimiento regulatorio, al cierre del segundo semestre de
2025, existen hallazgos pendientes de resolucion de las auditorias y todos
se encuentran en proceso de subsanacion con planes de accion
estructurados para concluir con los hallazgos identificados.

La remision de la informacion a los diferentes entes reguladores y de control
del pais han sido enviadas en tiempo y forma.

Riesgo Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo (LAFT)

El Banco mantiene una estructura acorde al tamafio, organizacién, recursos
y complejidad de las operaciones que realizan para la gestion del riesgo
LAFT. Como parte de dichas actividades, ha designado un Comité que
evalua permanentemente el desarrollo del Programa de Cumplimiento, un
Funcionario especializado responsable de asegurar el cumplimiento al
marco regulatorio vigente para dicha materia, asi como una Unidad de
Cumplimiento integrada por personal técnico, capacitado, con
responsabilidades enfocadas a la gestion del riesgo de LAFT.
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La gestion del riesgo LAFT se apoya en herramientas tecnoldgicas, con un
enfoque basado en riesgos, asi como, politicas y procesos basados en una
metodologia de clasificacion de riesgo de cliente.

Durante el afio 2025, se alcanzaron las metas siguientes:

e Actualizacién del Programa de Cumplimiento LAFT apegado a los
lineamientos regulatorios establecidos por la Comisiéon Nacional de
Bancos y Seguros, con un enfoque basado en riesgo.

e Actualizacion de Politicas y procedimientos apegados a los
lineamientos establecidos en el Programa de Cumplimiento LAFT-
FATCA.

e Fortalecimiento de las matrices de evaluacion de riesgos LAFT en los
procesos del area de Cumplimiento.

e Capacitacion del personal y funcionarios del Banco en temas de gestion
del riesgo LAFT.

e Ajuste de reglas y condiciones configuradas para el adecuado
funcionamiento del Sistema de Monitoreo Transaccional.

Riesgo Operativo

La gestion del riesgo operativo se lleva a cabo de acuerdo con las politicas
y el modelo interno establecido en la Politica y Reglamento de Gestion
Integral de Riesgos del Banco, que contempla los mecanismos y
herramientas de monitoreo para una eficiente administracion. En 2025 se
continuo con el fortalecimiento de los controles internos del Banco mediante
un levantamiento y reestructura de la gestion documental, adicionalmente,
se definieron nuevas estrategias en la gestion del area de Control de
Cartera, fortaleciendo las visitas de campo a todas las agencias a nivel
nacional, a fin de fortalecer y asegurar el cumplimiento de las politicas,
reglamentos y procedimientos aprobados por Junta Directiva.

Fortalecimiento de los sistemas internos de gestion de riesgo operativo,
seguimiento a los eventos identificados para brindar soluciones integrales
que permitan una mejor gestién operativa del Banco. Se reformaron los
informes de Control de Cartera a fin de presentar un reporte integral de la
gestion de créditos la agencia, indicadores de mora, concentracion por
segmento, comparativas por zona, castigos, desembolsos nuevos,
incumplimientos a las politicas, reglamentos y procedimientos.

Implementacion de estrategias de comunicacién, mediante difusion de
beneficios de mantener una cultura de gestién de riesgo operativo alineada
en todos los niveles de la Institucion.
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Xi.

Al cierre del afio 2025, el consumo del nivel de tolerancia anual establecido
es de 44.26%, representando el 0.12% con respecto al patrimonio de la
Institucion.

En materia de continuidad del negocio, se esta fortaleciendo el Plan de
Continuidad de Negocios (BCP).

Riesgo Ambiental y Social

En el afio 2025 se desarrollé6 1 Comité de Desempefio Social, Ambiental y
Gobernanza.

En funcion de la Norma de Riesgo Ambiental y Social, el Banco cuenta con
un Reglamento, Manual de Procedimientos, Formatos e Instructivos para
gestionar el Riesgo Ambiental y Social (RAS), adicionalmente, cuenta con
una plataforma de Administracion de Riesgo Ambiental y Social que permite
los registros, reportes y analisis de las categorizaciones de gestiones
ambientales y sociales aplicados en los créditos Pyme y Agropecuarios.

Categorizacion

La categorizacion Ambiental y Social se maneja considerando el impacto
de las actividades y/o destinos econémicos, utilizando los lineamientos de
la tabla de categorizacion ambiental definida por la Secretaria de Recursos
Naturales y Ambiente (Mi Ambiente). En este sentido, las actividades
econdmicas y/o destinos de la cartera crediticia de Banco Popular se
ordenan de acuerdo con el Reglamento del Sistema Nacional de
Evaluacion de Impacto Ambiental (SINEIA) vigente en el pais, con cuatro
diferentes puntajes (1, 2, 3, y 4) asignando una categoria ambiental A, B o
C segun los posibles riesgos e impactos ambientales y sociales.

Categoria Ambiental Diciembre 2025

Total % T :
: 9 T o Total de | Perfil de Riesgo
Categoria < itos Saldo o rotaldeCréditos  To o J

128,555,710

130,640,005 . Riesgo Medio

917,026,376

1,981.326,665 -

3,157,548,756 100%

Cifras en millones de Lempiras
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Xii.

Xiii.

Categoria Social Diciembre 2025

44,702,973.78

Riesgo Medio \ 1,974,648,937.93

648,251,806.71

, 489,945,037.49

29,489 | 100% 3,157,548,755.91

Riesgo Tecnoldgico

Las actividades realizadas por Tecnologia e Innovacion durante el afio 2025
tienen que ver con mejoras en politicas y procesos de TI.

El Banco tiene en marcha el cambio del Core bancario, y se prevé que su
fecha de implementacion sea en el primer semestre de 2026. Con la
actualizacion a la gestion documental, el desarrollo de mesas de trabajo y
reuniones en conjunto con el equipo designado para la implementacion del
nuevo Core Bancario se puede concluir que la calidad, tiempo y costos del
proyecto van segun lo presupuestado.

En relacion con la gestion de los riesgos de seguridad de la informacion,
las principales actividades realizadas durante el afio 2025 comprenden la
realizacion de analisis de vulnerabilidad a plataforma de servidores y
plataforma de cartera digital, fortalecimiento de las campanas vy
capacitaciones para concientizar sobre la seguridad de la informacion,
actualizacion de version de antivirus para servidores y computadoras.
Asimismo, se dio seguimiento al cumplimiento de plan de adecuacién a la
circular CNBS No. 008-2023.

Riesgo Reputacional

Dentro de los aspectos mas destacados con relacion a la gestion del riesgo
reputacional realizados en el afio 2025, se encuentran:

a) Monitoreo diario de los medios de comunicacion, televisivos y escritos,
incluyendo redes sociales.

b) Efectiva relacién con los clientes y ejecucion de los mecanismos que
ya establece el regulador para la atencién del usuario financiero.

c) Monitoreo de la imagen institucional mediante visitas a Agencias.

d) Monitoreo mensual de encuesta de salida a clientes que cancelan
productos o servicios con la institucion con la finalidad de identificar las
causas de terminacion de la relacion comercial con el Banco.
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En 2025 no se presentaron eventos de riesgo reputacional en medios de
comunicacién masivos que impacten negativamente la imagen de Banco
Popular.

Riesgo Estratégico

La estrategia comercial del Banco continua siendo la atencion del segmento
de Micro y Pequefia Empresa, soportado con nuevas metodologias
crediticias, la tecnologia y canales alternos de atencion para pagos vy
desembolsos de crédito que permitira el logro de los objetivos estratégicos.
Al cierre de 2025 los indicadores clave de la planeacion financiera, registran
un cumplimiento en cartera de préstamos de 90.93% y captaciones del
103.16% respectivamente. El Banco cuenta con un adecuado seguimiento
a la planificacion estratégica y cumplimiento del POA.

Asimismo, durante el segundo semestre del afio 2025 se realizo
actualizacion del plan estratégico de Banco Popular para el periodo 2026
bajo un proceso sistematico partiendo de un analisis del entorno
macroecondmico, politico y de situacién del sistema financiero hondurefio,
considerando las principales sefales de la economia para el diagndéstico y
planteamiento estratégico del Banco.



