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Mision

Somos un banco especializado en
satisfacer las necesidades de las familias
de los sectores econdmicos populares
de Honduras, promoviendo activamente
el desarrollo social y el uso responsable
de los recursos naturales del pais.

[ ] e
Vision
Siempre, el primer banco especializado
en microfinanzas, modelo a nivel
nacional e internacional, para honra y
beneficio de Honduras.

Valores Corporativos

i- ’ Compromiso con nosotros mismos,
B ! los clientes, el Banco y Honduras,
|.-! mediante una atepcién personalizada,

responsable, de calidad y con voluntad.

Trabajo en Equipo orientado al logro
-. integral en todas las areas que generen
" ventaja competitiva al Banco para lograr
la rentabilidad y auto sostenibilidad del

mismo.

Confianza en todos los espacios que
permitan brindar seguridad a través de

una atencion personalizada a nuestros
clientes.

Actitud de Servicio hacia el cliente
interno y externo, denotando nuestro
interés por resolver sus problemas y
entender sus necesidades.

Esfuerzo por alcanzar plenamente las
metas de la organizacion y cumplir
a cabalidad las responsabilidades
recibidas.
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Quienes Somos

Nacemos con la finalidad de apoyar a
la micro, pequena y mediana empresa
debido a que juega un rol fundamental
en la creacion de empleo, la reduccion de
la pobreza y el crecimiento econémico
de las familias hondurenas y por ende de
Honduras. Atendemos las necesidades
de capital de trabajo y activo fijo de estos
sectores econdmicos de una forma agil,
personalizada, amable y cordial.

Memoria Anual Banco Popular | 2021
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Cada vez mas cerca de nuestros
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ACCION

BCIE

VI/ Banco
Centroamericano
4 de Integraciéon
Econdmica

o
BIO

Belgian Investment Company
for Developing Countries

FMO

A International
Finance Corporation
WORLD BANKGROUP
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Cuerpo Gerencial

@ ; 28 de marzo del 2022
4 ol - ; b
\ ~ s - . !‘r ; A los Accionistas de Banco Popular, S.A:
. \* e ” H'x . Cumpliendo con las obligaciones del Comisario
\ i. L, P ' consignadas en el articulo 168, inciso 1 del Codigo de

]
HE “m Comercio, y 233, inciso 4, de la escritura de constitucion
== =_ ,,,T},‘, f de BANCO POPULAR S.A, me permito presentar a la
. =~ Honorable Asamblea de Accionistas el informe anual del
comisario.
F L_ : Durante el periodo fiscal que termino el 31 de diciembre
del 2021 hemos asistido en calidad de miembro a las
4§: sesiones mensuales del Comité de Auditoria y las sesiones

de la Junta Directiva del Banco en calidad de comisario,

‘@‘:‘ L TS participando en el analisis y discusion de los documentos
ﬂ‘--. h : presentados relativos a la gestién de auditoria interna;
T de la gestion gerencial; de la gestién de riesgo integral y
# o otros asuntos significativos de las operaciones del banco;
Ademas hemos revisadoy analizado los estados financieros
auditados por los auditores externos correspondientes
al periodo fiscal terminado el 31 de diciembre del 2021
,donde expresan una opinidon sin salvedades sobre la
situacion financiera del banco de acuerdo con el marco
regulatorio del pais.
o Con base al resultado de nuestra gestién de comisario

indicada en el parrafo anterior, no tenemos objeciones

u observaciones a los estados financieros del banco y
consecuentemente, nos permitimos recomendar a la
Honorable Asamblea de Accionistas aprobar los estados
financieros del Banco Popular, S.A al 31 de diciembre del
2021, como estan presentados por la administracion y los
auditores externos.

Parados, Izquierda a Derecha: Sentados, Izquierda a Derecha:
_ Atentamente,
César Deras Gerente de Negocios Ana Ramirez Gerente de Area
Yerlin Aleman  Gerente de Recuperaciones Xochitl Alvarado Gerente de Talento Humano Reinaldo Rodriguez M.
Walter Chavez Gerente de Finanzas y Administracion ~ Julio C. Herbas G. Gerente General Comisario
Denis Centeno  Gerente de Riesgos David Cruz Auditor Interno
Lessy Flores Gerente de Tecnologia e innovacion
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y Gente que Crece

Mensaje de la

Julio C. Herbas G.

Gerente General

ano 2021 representd para todo el sistema
E bancario nacional y por supuesto para Banco

Popular SA, claramente un desafio diferente;
la finalizacion de los planes de alivio decretado por
las autoridades y reguladores gubernamentales del
pais mostré la real cara del impacto en el portafolio e
indicadores principales de las instituciones después del
impacto de la crisis COVID 19 y los dafios ocasionados
por los huracanes ETA e IOTA.

El impacto de estas crisis se adiciona al deterioro del
desempefio de la economia y a su lenta recuperacion
durante la gestion 2021, ademas de los lentos
esfuerzos implementados en el pais para controlar la
crisis sanitaria y los distintos picos de contagio que se
vivieron durante todo el afio transcurrido.

El desempefio econdmico como resultado fue lento
en su recuperacion; nuestros clientes y el mercado en
el cual se desenvolvieron enfrentaron complicados
escenarios de reactivacién, con niveles de venta por
debajo de lo esperado comparado con la etapa precrisis
(2019). Cientos de miles de clientes desplazados de sus
usuales actividades econdmicas, inmersos la mayoria
en ardua tarea de recomposicion o migracion a otro
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tipo de actividad, otros buscando la forma de salir
adelante en escenarios de ventas bajas, otros tomando
la dura decision de migrar fuera del pais. Pero también
fue un afno en el que los clientes pusieron todo su
talento, recursos, habilidades y destrezas, volviendo
a inventarse; observamos y vivimos una leccién de
optimismo, esfuerzo, visién y pragmatismo util.

Imposible quedar al margen de las decisiones y
acciones de nuestros clientes y aquellos que buscamos
atender en el nicho de mercado a quienes nos debemos
todos los dias. Banco Popular SA se mantuvo firme
en el apoyo de los miles de clientes que trabajan con
nosotros y todos aquellos nuevos que se sumaron a
nuestra institucion.

Nos mantuvimos enfocados en seguir ayudando
a recuperarse a los clientes impactados, fortalecer
aquellos que estaban en pleno proceso de recuperacién
y por supuesto dimos una mano a todos aquellos
clientes nuevos que se mostraron firmes en seguir
creciendo.

~ El Banco logré cumplir con la ejecucion
- presupuestaria de todos sus indicadores,
. el portafolio creci6 14%, el indice de

A regulatorio se redujo a niveles
»s a la crisis Covid (2.4%), nuestros

m?d’es e solvencia fueron mejorados

(Indice de adecuacion patrimonial igual
al 24.6%), la cobertura de la cartera en
mora alcanzo 373% la mas alta de los
ultimos anos. Los niveles de captacion
de depositos del puablico volvieron a
crecer de manera significativa (36%) con
especial crecimiento de las captaciones
en cuentas de ahorro (64%), entregando
al banco una cobertura de la cartera
activa con depositos del pablico de 75%,
logrando ademas, mantener niveles
aceptables de liquidez y disponibilidades
de corto y mediano plazo.

Logramos generar adecuados retornos durante
la gestion 2021, ROE igual a 13.7% y ROA de
2.4%, producto de un portafolio de mejor calidad,
crecimiento de la cartera, una reduccion del gasto
financiero, control del gasto total de operacion, niveles
de gasto por provisiones voluntarias y normativas
firmes, disciplinadas buscando siempre proteger la
solvencia de la institucion; pese a la decision de reducir
la tasa activa promedio en aproximadamente dos
puntos porcentuales a lo largo del afio, beneficiando a
nuestros clientes por supuesto.

El Banco se mantuvo trabajando en su proceso
de digitalizacién, logrando configurar y poner en
marcha diversos proyectos de beneficio para nuestros
clientes: el lanzamiento de la plataforma transaccional
propio para operar por internet y por aplicativo en
teléfonos celulares eliminando nuestra dependencia
de proveedores externos, la creacion de nuestra
propia solucion para instalar corresponsales propios
adicionando una gama mayor de servicios para los
clientes, la habilitacién del servicio de Onboarding
para permitir que los clientes puedan interactuar
directamente con el Banco en sus requerimientos de
crédito nuevo o renovaciones, el lanzamiento de la

tarjeta de débito Master Card, entre otros proyectos
iniciados.

Logramos avanzar en nuestro cumplimiento con
nuestro plan, objetivos y metas de Desempefio
Social, compromiso con las finanzas verdes vy
nuestro paso firme hacia las buenas practicas de
Gobierno Corporativo.

Logramos cumplir con las metas de desempefio
social previstas para la gestion, la igualdad de
género fue la principal meta lograda en este
delicado equilibrio, ademas del balance de nuestras
operaciones en el area rural. Se actualizd nuestra
certificacion con Smart Campaign, se llevé adelante
la auditoria de desempefio social, habiendo
logrado alcanzar una calificacion adecuada vy
llevamos adelante nuestra primera evaluacion de
“Desempeiio Social” con el estandar de Cirese SPI4
alcanzandose un puntaje de 80, uno de los mas
altos de la region.

Logramos fortalecer nuestros dos productos
verdes (créditos para soluciones de agua potable/
saneamiento y la generacién de energia eléctrica
limpia), logramos ademas la primera medicion de
nuestra huella de CO2 en nuestras operaciones de
crédito, que nos mostrd que generamos 0.02 tn de
emision de CO2 por cada cliente.

Me complace compartir los esfuerzos y resultados
alcanzados por nuestros colaboradores, todos
direccionados a cumplir todos los dias con
nuestra Misién, Visién y Valores Institucionales,
haciendo real nuestro compromiso con Honduras
y las microfinanzas, contribuyendo directamente
al sector econdémico micro emprendedor del
pais; manteniéndonos como el mejor Banco
especializado en microfinanzas.

Debo agradecer a cada miembro de nuestro
Consejo Directivo por su dedicado y firme apoyo
a la gestion del Banco, sus inagotables y valiosas
recomendaciones, por el apoyo en los tiempos
dificiles que vivimos en la gestion 2021. Ratificamos
nuestro compromiso por seguir este camino de
beneficio para nuestros clientes.

Atentamente.

Julio C. Herbas G.

Gerente General
Banco Popular S.A.

Memoria Anual Banco Popular | 2021
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Informe Anual de Gerencia
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Tegucigalpa,‘Frantisco Morazan, Honduras. _ Comportamiento de la Economia-Hondtrena

Desempeiio de la actividad econémica Producto Interno Bruto a Precios Constantes Oferta Global

(Crecimiento Anual en Porcentajes)
La economia hondurefia al cierre de 2021 mostré un En términos constantes la oferta global denotd un alza de 21.0% (contraccion de 12.7% en 2020), explicada
crecimiento de 11.5%, indicando una consolidacién ~ 12.0 — principalmente por los resultados de la oferta interna, generada por el aumento en el Valor Agregado Bruto
de la fase de recuperacién iniciada en marzo de 2021, (VAB) de las diferentes actividades econdmicas (10.3%), asi como las mayores importaciones de bienes y servicios
después que un afo atras fuera afectada de manera (37.8%).

significativa por los dafios de la pandemia y el impacto
de las tormentas tropicales Eta e Iota. Por su parte, la 8.0
inflacién interanual a diciembre de 2021 se ubico en
5.32%. En tanto, el salario minimo promedio mensual

Oferta Global en Valores Constantes
(Variaciones porcentuales)

- / / /
aumento interanualmente 5.8% en 2021. 0 40.0 | 20197 g 2020 @ 20217 378
40 —
En 2021, el Producto Interno Bruto (PIB) real crecid 320 7 21.0 | 24.2
11.5%, debido a la recuperacidon de las actividades 2.7 .
econdmicas sustentada en el avance del proceso de ' 16.0 | 10.3

vacunacion, asi como la adaptacién a las medidas 0.0

sanitarias; evidenciado en la mayor demanda externa 2019 P/ 8.0

de los principales socios comerciales, y el aumento

de la demanda interna, reflejada en altos niveles de 0.0

consumo e inversién privada; lo anterior, en linea con el -4.0 — 24

alza del ingreso disponible de los hogares y empresas, -80.0 1 |

determinado por el flujo de remesas familiares y la 127 | -86

recuperacion parcial de los empleos formales. En ese -16.0 1 ’ -13.0

sentido, todas las actividades econdmicas registraron -8.0 — | 185
incrementos, las que mas contribuyeron fueron la -24.0 :
Intermediacién Financiera, Industria Manufacturera, Oferta Global Valor Agregado Impuestgs Netos de Irpportacione.s.de
Comercio; asi como Hoteles y Restaurantes. Cabe Slgli,vrzgﬂggzsnso:zge Bienes %Iierv'c'os
destacar, la recuperacién en el Gltimo trimestre -12.0 Fut;ntﬁ: Departamento de Estadisticas Macroecondémicas, BCH. Importacion)és

de las actividades agricolas, que fueron afectadas Fuente: Departamento de Estadisticas Macroeconémicas, BCH. Eﬁ/ thc;;:cr}cz:jo

p/ Preliminar

considerablemente a finales de 2020. pr/ Proyectado
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El comportamiento observado en la oferta doméstica fue determinado principalmente por la Intermediacion
Financiera, Seguros y Fondos de Pensiones, con un crecimiento de 18.7% (-0.9% en 2020), dada la recuperacion
de los ingresos por comisiones en los servicios prestados por el uso de tarjetas de crédito, débito, servicios
cambiarios y por el margen de intermediacidn financiera, derivado de la reduccion en las tasas pasivas del
sistema financiero.

Asimismo, en Comercio se registré un aumento de 15.0% (-11.5% en 2020), determinado por la demanda de
bienes e insumos para la industria y para consumo final de los hogares, particularmente en bienes como alimentos
y bebidas; equipo de transporte; aparatos de uso doméstico; aparatos de radio, televisién y comunicaciones;
productos refinados del petroleo; y productos farmacéuticos.

Ahorro Bruto Nacional

El Ahorro Nacional Bruto (ANB) representé 21.6% del PIB, inferior en 0.6 pp al de 2020; explicado por la disminucion
en los niveles de ahorro precautorio; debido a la menor incertidumbre de los agentes econdémicos lo que se
refleja en el incremento del consumo de bienes y servicios.

Asimismo, las remesas familiares se incrementaron en mayor proporcion que el afio precedente, alcanzando una
participacion en 2021 de 25.6% del PIB y 30.5% del Gasto de Consumo Final de los Hogares.

Ahorro Nacional Bruto en Valores Corrientes
(Como porcentaje del PIB)

2019 P/
20.9

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroeconémicas, BCH.
p/ Preliminar
pr/ Proyectado
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Comportamiento de la Economia Hondurena

Comportamiento de los precios internos

indice de precios al consumidor

A diciembre de 2021, la inflacién interanual, medida a través de la variacion del indice de Precios al Consumidor
(IPC), fue 5.32%, el comportamiento interanual estuvo influenciado principalmente por el incremento de precios
de algunos alimentos, tanto de origen agricola como industrializados, servicios de alquiler de vivienda, gas
guerosene, muebles y articulos para el hogar, prendas de vestir y calzado y combustibles de uso vehicular.

Inflacion y Rango de Tolerancia
(Variaciones Porcentuales interanuales)

6.0
Rango de Tolerancia
4.00% + 1.00pp 5.32
50 - - = — — — .
T
O
=
4.08 8
40 5
S
=
30 — - — - — 5
f_%
20 3
e
]
£
£
1.0 o)
[a)
g
g
c
0.0
2019 | 2020 2021

Salario Minimo Salario Minimo Promedio Mensual

] o o (En lempiras y variaciones porcentuales)
De conformidad al Acuerdo Tripartito sobre la Revision

del Salario Minimo, suscrito entre la Secretaria de

Estado en los Despachos de Trabajo y Seguridad AU LTI VLT R
Social, el Consejo Hondurefio de la Empresa Privada y

representantes de las centrales obreras, se aprobd un 2019 9:443.24 6.0

salario minimo promedio mensual de L10,601.67 para

2021, superior en 5.8% respecto al promedio fijado 2020 10,022.04 6.1

para el afio previo (L10,022.04). 2021 10.601.67 5g

Fuente: Secretaria de Trabajo y Seguridad Social
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Sector Externo

El saldo de las Reservas Internacionales Netas (RIN) del Banco Central de Honduras (BCH) fue US$8,677.6 millones
a diciembre de 2021, mayor en US$528.8 millones al registrado al cierre de 2020. La cuenta corriente de la
Balanza de Pagos de Honduras como porcentaje del PIB resultd en déficit de 3.2%, debido al incremento en las
importaciones de bienes y servicios, compensado en parte por el alza en las exportaciones de bienes y servicios
y los ingresos de transferencias corrientes, principalmente remesas familiares.

Balanza de Pagos

El aumento de 45.8% en las importaciones de bienes y servicios esta acorde con la recuperacion de la actividad
econdmica a nivel internacional y local; atenuado parcialmente por el resultado positivo de las exportaciones
de bienes y servicios al incrementarse en 33.0%, especialmente las de bienes para transformacion; lo anterior
generd en 2021 un déficit de cuenta corriente de la Balanza de Pagos de Honduras de US$888.0 millones (en
2020 superavit de US$673.5 millones).

La balanza de renta contabiliz6 una diferencia mayor en US$342.0 millones en comparacion al obtenido en
2020. En tanto, la balanza de transferencias aument6 US$1,522.8 millones, principalmente por los ingresos de
remesas familiares. Por otra parte, la cuenta capital y financiera registraron entradas netas por US$300.5 millones
y US$1,171.7 millones, respectivamente.

Balanza de Pagos
(Flujos en millones de dolares de los Estados Unidos de América)

Variacion Relativa
2020/2019 2021/2020

2021 P/

Concepto

I. CUENTA CORRIENTE -596.4 673.5 -888.0 -212.9 -231.9
Balanza de Bienes -3,360.8 | -2,557.9| -4,707.8 -23.9 84.0
Exportaciones 8,787.8 7,683.4| 10,2222 -12.6 33.0
Importaciones 12,1486 | 10,241.3| 14,9300 -15.7 45.8
Balanza de Servicios -1,228.6 | -1,135.2| -1,727.6 -7.6 52.2
Ingresos 11773 689.7 935.7 -41.4 35.7
Gastos 2,405.9 1,8249| 26633 -24.2 45.9
Balanza de Bienes y Servicios -4,589.4 | -3,693.1| -6,435.3 -19.5 74.3
Balanza de Renta -1,901.4 | -1,616.4| -1,958.4 -15.0 21.2
Ingresos 203.5 141.2 114.1 -30.6 -19.2
Pagos 2,104.9 1,757.6| 2,0725 -16.5 17.9
Balanza de bienes, servicios y renta -6,490.8 | -5,309.5| -8,393.7 -18.2 58.1
Balanza de Transferencias 5,894.3 | 5,982.9| 7,505.7 15 255

II. CUENTA CAPITAL 194.5 551.0 300.5

III. CUENTA FINANCIERA 1,400.6 649.1| 1,171.7

IV. ERRORES Y OMISIONES NETOS -10.2 37.7 -170.5
BALANCE GLOBAL 988.4 | 1,911.2 413.7

V. RESERVAS Y RUBROS RELACIONADOS -988.4 | -1,911.2 -413.7

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroeconémicas, BCH.

Nota: La suma de las partes no necesariamente es igual al total, debido a las aproximaciones.
Signo (+) significa pérdida; Signo (-) significa ganancia.

r/ Revisado | p/ Preliminar
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Comportamiento de la Economia Hondurena

Balanza de Bienes

El comercio de bienes mostré un déficit de US$4,707.8 millones, superior en US$2,149.8 millones frente a lo
obtenido en 2020, en particular por el incremento en las importaciones de mercancias generales (materias primas,
bienes de consumo, bienes de capital y combustibles), superando el aumento observado en las exportaciones
de bienes para transformacion y mercancias generales, tendencia derivada de la recuperacién gradual de la
economia doméstica, afectada fuertemente por la propagacion de la Covid-19 y las tormentas tropicales Eta e
lota.

Balanza de Servicios

El déficit de la balanza de servicios fue US$1,727.6 millones, US$592.4 millones mas que lo registrado el afio
precedente. Los ingresos por servicios registraron un monto de US$935.7 millones, con incremento interanual
de US$246.0 millones. Del total de los ingresos, el rubro de otros servicios (empresariales y comunicaciones)
representd 46.6%,; por su parte, el rubro de viajes (turismo) registré el mayor incremento (US$220.3 millones).
En cuanto a los egresos, éstos totalizaron US$2,663.3 millones, reflejando un aumento de US$838.4 millones,
resaltando el aporte de los pagos por transporte en linea con la tendencia mundial en este rubro, otros servicios
empresariales y servicios de viajes.

Balanza de Servicios
(En millones de délares de los Estados Unidos de América)

Balanza de Servicios MIngresos MEgresos

3,000.0 2,663.3

2,405.9

24000
1,800.0 -

1,200.0 -

600.0

0.0

-600.0

-1,200.0 -1,135.2

11,2286 /L7276

-1,800.0

2019 7 2020 ¥/ 2021 P/

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroecondmicas, BCH.
p/ Preliminar
pr/ Proyectado

Memoria Anual Banco Popular | 2021
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Balanza de Renta

En 2021 presenté un desbalance de US$1,958.4
millones, superior en US$342.0 millones al del afo
previo. Los ingresos totalizaron US$114.1 millones,
en su mayoria de intereses por tenencias sobre
inversiones en depdsitos que mantiene el sector
privado y la Autoridad Monetaria en el exterior. Por
otra parte, los egresos sumaron US$2,072.5 millones,
principalmente por las utilidades reinvertidas vy
dividendos distribuidos de las empresas de inversion
directa hacia sus inversores extranjeros, seguido por
el pago de intereses, particularmente del Gobierno
Central y el Sector Privado no Financiero (SPrNF), y
la otra renta vinculada a remuneraciones pagadas a
empleados no residentes.

Balanza de Transferencias

Las transferencias corrientes netas -principal fuente de
ingresos de la cuenta corriente del pais- totalizaron
US$7,505.7 millones, US$1,522.8 millones (25.5%)
por encima de lo observado en 2020. Dentro de esta
balanza, el flujo acumulado de remesas familiares
(US$7,182.9 millones) representd 95.7% del total,
mostrando un alza interanual de US$1,609.7 millones
(28.9%).

Remesas Familiares Corrientes
(En millones de délares de los E.E.U.U. y porcentajes)

Concepto 2019 20207/  2021F/
Remesas ‘ 5,384.5 ‘ 5,573.1 ‘ 7,182.9
Remesas / PIB ‘ 214 234 ‘ 25.6

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroecondmicas, BCH.
r/ Revisado
p/ Preliminar

Deuda externa

Deuda externa publica

A diciembre de 2021, el sector publico contabilizé
un saldo de deuda externa por US$9,250.1 millones,
monto superior en US$137.9 millones al registrado a
diciembre de 2020 (US$9,112.2 millones), explicado
por la diferencia entre los desembolsos recibidos
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por US$516.6 millones y amortizaciones de capital
por US$313.3 millones; lo anterior resulté en una
utilizaciéon neta de US$203.3 millones; contrarrestado
-en parte- por una variacion cambiaria favorable que
redujo el saldo en US$65.4 millones. El indicador Saldo
de Deuda Externa del Sector Publico/PIB se ubico en
33.7%, 4.5 pp por debajo de lo observado a diciembre
de 2020 (38.2%).

Saldo de Deuda Externa Publica por Acreedor
A diciembre de cada afio
(En millones de dodlares de los E.E.U.U.)

8,000.0 —j
6,000.0 —
4,000.0 —
2,000.0 —
0.0 —
Multilateral Bilateral Comercial
2019 7 4,569.5 1,272.0 1,857.5
™ 2020 b/ 5,981.6 1,177.8 1,952.8
B 2021 b/ 6,224.4 1,098.7 1,927.0

Fuente: Departamento de Estadisticas Macroecondmicas, BCH.
r/ Revisado
p/ Preliminar

De la canasta de monedas en las que esta contratado
el saldo de la deuda externa publica, US$7,518.4
millones pertenecen a doélares de los EUA, US$1,346.0
millones a DEG3, US$277.3 millones a euros y US$108.4
millones a otras monedas.

Politica Monetaria y Crediticia

El Directorio del BCH, mediante Resolucion No.150-3/2021 del 25 de marzo de 2021, aprob6 el PM 2021- 2022,
el que contiene la evolucion y perspectivas de las principales variables macroeconémicas del contexto nacional
e internacional para el pais. En ese PM, el BCH estimd una recuperacion en la actividad econdmica nacional
entre 3.2% y 5.2% para 2021 y 2022, respectivamente; atribuida a la reactivacién econdémica iniciada desde
mediados de 2020 y al fortalecimiento de la confianza de los agentes econdmicos a medida se observaban
mejores condiciones sanitarias y de bioseguridad, a nivel nacional y mundial; por otra parte, los prondsticos de
inflacion total para el cierre de 2021, indicaron que ésta se mantendria dentro del rango de tolerancia establecido
por el BCH (4.0% + 1.0 pp).

En julio de 2021, debido a los avances en el proceso de vacunaciéon contra la Covid-19, el fortalecimiento de la
demanda mundial y la mejora en el desempefio de la economia nacional respecto a lo esperado, el Directorio del
BCH aprobd la primera revisién del PM (Resolucién No.380-7/2021), previéndose que el crecimiento economico
para 2021 se ubicaria cercano al limite superior del rango establecido en el PM (3.2% a 5.2% para el bienio 2021-
2022); mientras que en 2022, se mantendria en torno al centro de dicho rango.

En noviembre de 2021, mediante Resolucién No0.565-11/2021, el BCH realiz6 una nueva revision del marco
macroeconémico para 2021 y 2022, conforme a la coyuntura reciente que denoté una mayor recuperacion
econdmica en relacion con lo esperado segun la revision del PM de julio de 2021. Es por ello, que se estimé que
el crecimiento econémico para 2021 se ubicaria entre 8.0% y 9.0%, comportamiento atribuido principalmente
al incremento de las exportaciones —fortalecimiento de la demanda de los principales socios comerciales— la
dinamica del gasto del sector privado (consumo e inversién) -motivado por el ingreso de los hogares y empresas
y éste a su vez, como consecuencia del flujo de remesas familiares, respecto al esperado. Ademas, debido a la
recuperacion parcial de los empleos formales, al avance en el proceso de vacunacién, asi como a la adaptacion
de las actividades econdmicas a las medidas sanitarias.

Principales Proyecciones Macroeconomicas

Observado Programa Monetario Proyecciones RPM Jul Proyecciones RPM oct
2020 2021P7  2022°7 2021 2022 2021 2022

Conceptos

1. Inflacién (Variacion porcentual 4.0 40+10pp 4.0+10pp | 4.0+10pp 4.0+10pp | 4.0+10pp 4.0+1.0pp
interanual del IPC)

2. Producto Interno Bruto Real -9.0 32-5232-52|32-52 32-52| 80-90 32-52
(Variacion porcentual interanual)

3. Exportaciones de Bienes -12.6 10.1 4.8 233 3.5 29.7 6.4
(Variacion porcentual interanual)

4. Importaciones de Bienes -15.7 18.6 4.5 35.0 2.6 39.0 6.0
(Variacion porcentual interanual)

5. Déficit en Cuenta Corriente de la 28 -2.3 -2.6 -2.1 -2.0 -24 -2.7
Balanza de Pagos (% del PIB)

6. Cobertura de Reservas 74 >75 275 >7.5 >7.5 >7.5 >75

Internacionales (meses de
Importaciones de bienes y
servicios)

7. Depositos Totales en las Otras 16.8 124 10.6 12.7 10.3 10.6 9.0
Sociedades de Deposito (OSD)
(Variacion porcentual interanual)

8. Crédito de las OSD al Sector 32 6.9 7.8 6.2 9.0 7.0 9.3
Privado (Variacion porcentual
interanual) *Las proyecciones de las cifras fiscales son proporcionadas por la Secretaria de Finanzas.
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Microfinanzas en Honduras /™~

En Honduras el sector de microfinanzas estd compuesto por 19 Instituciones de Microfinanzas que han reportado
sus datos de forma constante durante el Ultimo afo. El 58% de estas instituciones son IMF de gran escala, el 21%
pertenece al grupo de IMF medianas y el 21% del total de IMF son pequefas.

La cartera agregada del sector alcanz6 un saldo de USD 553.1 millones al finalizar Diciembre 2021, valor que
constituye una reduccién del 0.6% con respecto a Septiembre 2021 y un incremento del 4.5% en relacion a
Diciembre 2020. Por su parte, el nUmero de préstamos finalizé el Gltimo trimestre del 2021 en 287,218, reflejando
una disminucién trimestral del 5.3% y anual del 8.1%. El saldo promedio de crédito alcanzé a Diciembre 2021
un monto de USD 1,926, el valor mas alto registrado durante el periodo evaluado. El siguiente grafico resume la
evolucion de estos indicadores durante los Ultimos 5 trimestres.

Cartera de Créditos y Nimero de Préstamos Honduras
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Microfinanzas en Honduras

La calidad de la cartera ha mejorado en relacién con Diciembre 2020; sin embargo, permanece fuera de los
limites convenientes para el sector. El indicador CeR>30 dias finalizd Diciembre 2021 en 14.0%, reportando una
disminucion trimestral del 18.8% y anual del 47.2%. Este resultado de Honduras es el mas alto en relacién con
los otros paises de la regién. El indice de castigos fue de 1.0% y el indice de cobertura de riesgo terminé 70.9%.

El siguiente grafico ilustra la evolucidn de los indicadores de calidad de cartera para el periodo Diciembre 2020
— Diciembre 2021.

CeR>30 y Cobertura - Honduras
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Fuente: REDCAMIF 2021
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Microfinanzas en Honduras

Los tres grupos de IMF segun su escala mejoraron su calidad de cartera el Ultimo trimestre, terminando con un
indicador CeR>30 dias de 13.0% las IMF grandes, 10.4% las IMF medianas y 22.6% las IMF pequefas.

La siguiente tabla muestra los resultados del indicador CeR>30 dias durante los Ultimos trimestres para los tres
grupos con base a su escala.

CeR>30 segun la escala de las IMF

Escala de IMF

IMF Grandes 15.5% 25.0% 17.8% 13.5% 13.0%
IMF Medianas 31.4% 26.5% 13.8% 16.8% 10.4%
IMF Pequeias 34.9% 26.5% 25.7% 24.1% 22.6%

Fuente: REDCAMIF 2021

En cuanto a gestion financiera, el indicador de liquidez finalizé Diciembre 2021 con 0.37. El indicador de solvencia
no registra cambios drasticos durante el Ultimo afio, llegando a 28% en Diciembre 2021. La eficiencia operativa
medida por el indice de gastos operativos aumento6 8.3% el dltimo trimestre cerrando en 28.2%.

La siguiente tabla muestra el resultado de estos indicadores para el periodo Diciembre 2020 — Diciembre 2021.

Indicadores de gestion financiera y eficiencia operativa

En Diciembre 2021 la rentabilidad del sector desmejord, el ROA finalizd en 2.4% luego de registrar en Septiembre
2021 un resultado de 6.2%. Por su parte, en el Ultimo trimestre del afio 2021 el ROE alcanzé un resultado de 6.2%,
comparado al 8.6% alcanzado en Septiembre 2021. El siguiente gréfico ilustra la evolucién de ambos indicadores
durante el Ultimo afio.

Rentabilidad - Honduras ROA ROE
12.0%
10.0% 9.9%
8.6%
8.0% 7.3%
6.2%
6.0%
4.8%
4.0%
.29
3.2% 2.7% S
2'0% 2.3% 2.4%
1.1%
0.0% I I I T T
dic 2020 mar 2021 jun 2021 sep 2021 dic 2021

Indicadores Macroeconémicos

Diciembre 2020 0.31 27% 19.4%
Marzo 2021 0.36 27% 22.9%
Junio 2021 0.36 29% 19.1%

Septiembre 2021 041 26% 26.0%

Diciembre 2021 0.37 28% 28.2%

Fuente: REDCAMIF 2021
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IMAE (Variacion Interanual) (Noviembre 2021) 9.1

Inflacion Acumulada

Exportaciones FOB
(Variacion Interanual 2021/2020)

Importaciones FOB
(Variacion Interanual 2021/2020)

53

233

35.0
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Desempeio Banco Popular

Cartera de Crédito

Gracias al compromiso real y al trabajo arduo del equipo comercial, la cartera de créditos para el afio 2021 tuvo
un mejor desempefio en comparacién al resultado del afio 2020, el afio 2021 seria en donde se reflejarian los
mayores impactos generados por el triple evento del aiio 2020 (pandemia y los dos huracanes) a pesar de que la
economia no alcanzo6 en un 110% su estabilidad, el Banco pudo cumplir con el 101% de su presupuesto, logrado
con esto un crecimiento sobre la cartera del 15% respecto a diciembre 2020. En términos absolutos la cartera
paso de L. 2,837.9 millones a L. 3,254.6 millones, generando un crecimiento de L. 416.7 millones. El cumplimiento
sobre el presupuesto de la cartera se debid a la estrategia comercial definida respecto a la incorporacion del
producto de vivienda, la mejora en el crédito promedio y a la alta productividad por asesor bajo la cual trabaja
el Banco.

Con relacion al portafolio de clientes, el Banco, producto de los efectos de la pandemia que provocé migracion,
cierre de negocios, calamidad en muchos clientes etc., nuevamente se ve impactado ya que no se logra cumplir el
presupuesto establecido quedando con un cumplimiento del 96%, el Banco para el afio 2021 no genera pérdida,
logra estabilizar el portafolio a través de su gestion y estrategia comercial. Para el afio 2020 el Banco generé una
pérdida del 15% pasando de 68,818 Clientes al cierre de diciembre 2019 a un nimero de 58,568 (-10,250) Clientes
al cierre de diciembre 2020. El cierre 2021 el Banco logra cerrar con 58,825 Clientes en su portafolio generado un
leve crecimiento en comparacion con el afio anterior de 257 clientes. El Banco, adicional a enfrentar los efectos
de la pandemia y los huracanes que vendrian a impactar en el afio 2021 también tuvo que enfrentar situaciones
de mercado y la competencia, ya que no solo instituciones microfinancieras salian a comprar cartera, sino que
varios Bancos haciendo uso de sus capacidades financieras entraron a comprar cartera ofertando condiciones
totalmente flexibles que generaron impacto en salida de clientes.

Cartera de Préstamos

3,500 40%
3,000 35%
(o)
2,500 30%
25%
2,000
18% 20%
1,500
15%
1,000 10%
]
£C) 500 5%
= 982 1,161 1,556 2,113 2,550 2,838 3,255
=) 0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Cartera de Préstamos Crecimiento
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Administracion de la Cartera de Crédito

El Banco para el afio 2021 definio ciertos objetivos
primordiales enfocado en la gestion del control
sobre la calidad de la cartera, y en el crecimiento del
portafolio, para lo cual se definieron gestiones de
seguimiento muy puntuales y especialmente sobre
la cartera afectada por la pandemia y los huracanes,
sobre el tema de la gestion de la cartera y clientes
afectados, el Banco manteniendo su mision de siempre
ayudar a los clientes a superar su crisis, realizé6 muchos
esfuerzos financieros y técnicos, se implementé la
flexibilizacién en ciertas condiciones de las politicas
que permitian a los clientes poder reestructurar
sus deudas en condiciones mucho mas favorables,
ofreciendo mejores plazos, reduccion de tasas de
interés y hasta condonacion de intereses con la
finalidad de apoyar a los clientes en buscar y encontrar
opciones que les permitiran recuperarse, estabilizar su
negocio y manejar condiciones que les permitieran
honrar sus deudas. Dichas gestiones realizadas por el
Banco ayudaron a que muchos clientes se recuperaran
y que en corto tiempo pudieran renovar su crédito
recibiendo capital fresco para fortalecer sus negocios
y continuar con su crecimiento.

Desempeno Banco Popular

Bajo los impactos del afio 2021 causados por la
pandemia y el paso de los huracanes ETA e IOTA,
el Banco tenia la claridad en que habrian muchos
clientes que no podrian recuperarse, el apoyo que el
Banco podria dar seria temporal y fundamental ante
un situacion de pérdida, por lo cual el Banco analizd
su cartera a través de un analisis de pérdida esperada
y un estudio previo por parte de las agencias, se nos
permitié estimar la cantidad necesaria de cartera y
clientes que serian afectados y susceptibles de pérdida,
dicho andlisis le permitié al Banco poder cuantificar
la necesidad de generacién de provisiones (reservas)
voluntarias que le permitirian poder estar sélido y
firme financieramente ante un posible deterioro de
la cartera, adicional a esto, se plantearon estrategias
sobre la necesidad de crecimiento de la cartera para
poder cubrir y recuperar la cartera que seria enviada
a castigo, parte de estas estrategias fue la renovacion
y reactivacion del crédito de financiamiento de
vivienda, que seria un producto especifico a un perfil
de clientes definido y que por el tipo de proyectos y
financiamientos nos darian estabilidad y crecimiento,
mas el aporte del resto de producto Mipyme que son
los productos principales que sostienen la gestién y
crecimiento del Banco.
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Dinamica de mejora continua en el manejo de cartera

El Banco en los ultimos 6 afios ha logrado establecer una dinamica comercial muy constante y exigente, con
orientacion al cumplimiento de sus metas diarias y cumplimiento de objetivos a largo plazo, logrando con ello
que el Banco muestre indicadores de productividad y crecimientos superiores a los de la competencia directa,
parte de esta dinamica es siempre estar muy al pendiente de nuestros clientes, visualizando los proyectos que
nuestros clientes desean desarrollar, identificando lugares o zonas en las que el Banco pueda llegar a mejorar la
economia convirtiéndonos en un aliado financiero.

El aflo 2021, fue un afo en el que la incertidumbre predominaba en todos los actores que mueve la economia, en
nuestros mismos clientes y potenciales clientes se generd la caracteristica de ser muy cautelosos en el desarrollo
de sus proyectos y toma de decisiones para optar a financiamientos, estos temas de incertidumbre, el termino de
las medidas de alivio generadas por el gobierno y la CNBS, mas las decisiones propias de clientes de no renovary
volver a tomar crédito y los clientes afectado que no se podrian volver a atender, fueron factores que al Banco le
generaron situaciones de estrés, especialmente en poder mantener un mejor nivel de productividad por asesor,
estos incidentes son variables que afectaron que el Banco pudiera generar un mejor resultado en la variable de
numero de clientes, generando que la productividad promedio por asesor pasara de un promedio al cierre del
anho 2019 de 29 desembolsos por asesor, al cierre del afio 2020 de 41 desembolso por asesor (influenciado por
las reestructuras del plan de alivio) y para el cierre del afio 2021 se genera un promedio de 26 desembolsos por
asesor.

Ano 2019 2020 2021

Desembolsos promedio mes 6,536 6,387 5,604

El monto promedio de crédito por cliente al cierre de 2019 alcanzé a L. 37,057, para el cierre del 2020 fue de L.
48,457 y para el cierre del 2021 fue de L. 54,120. Esto en base a las medidas y estrategias de poder centrar nuestra
colocacion en perfiles de clientes mas estables.

Comportamiento del portafolio en riesgo

El indice de calidad de cartera PaR 30 cartera al cierre del 2020 presentd una mejoria en relacion con el cierre del
2019, llegando a 2.3% de mora mayor a 30 dias.

PaR 30 PaR 30
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Finanzas (Balance General y Estado de Resultados)

Activos

Al cierre de 2021, el total de Activos alcanzdé un valor de L. 4,186.8 millones, con un crecimiento de 14.8%
respecto al afio 2020.

La Cartera de Préstamos continu¢ siendo el principal activo del Banco, al cierre del mes de diciembre representa
el 77.8% del total de Activos. En comparacion al cierre del afio 2019, el crecimiento de la cartera de préstamos
fue de 11.3% equivalente a L. 287.8 millones, superior al promedio del sistema financiero que decrecio 1.4%.

Los Activos Liquidos del Banco representan el 17.3% del total de los Activos, con el objetivo de gestionar estos
recursos con base a los parametros de riesgo, se conformo un fondo de disponibilidad inmediata que cubriera las
necesidades de liquidez de al menos un mes bajo situaciones de estrés. Para gestionar de manera mas eficiente
estos recursos, se abrieron instrumentos a corto plazo en Bancos del interior devengando una tasa promedio de
3.5%. El rendimiento por inversiones diarias en Banco Central fue de 0.01%.

Pasivos

Al cierre de 2021, el total de Pasivos ascendio a L. 3,409.3 millones, con un crecimiento respecto al afio 2020 de
15.0%. Este crecimiento obedece al crecimiento en captaciones del publico, recursos destinados al apalancamiento
del crecimiento de la Cartera de Crédito.

Los Depositos del Publico representan el 71.7% del total de Pasivos y mostraron un crecimiento de 38.8%. Este

crecimiento equivale a L. 682.4 millones y obedece a la estrategia del Banco de focalizar su gestidon en captar
depdsitos de personas naturales.

Cuentas de Ahorro

Las cuentas de ahorro crecieron 77.9% versus el 2020, pasando de L. 347 millones a L. 616 millones, lo anterior
incluye los depositos a la vista, cuenta de cheques y producto de ahorro que se increment6 de 2020 a 2021.

Depositos en Cuentas de Ahorro Cuentas de Ahorro Crecimiento
700 100%
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Desempeno Banco Popular

Depositos a Plazo Fijo Coeficiente de Adecuacion de Capital

El indice de Adecuacién de Capital logré alcanzar el 24.6%, superior al promedio del sistema financiero que al
cierre del 2021 es 14.2%. En el mismo periodo el Capital Social del Banco se incrementd en L. 33.6 millones, a
través de capitalizacién de utilidades.

El crecimiento en este producto se focaliza en personas naturales con un ahorro promedio de L. 634 M. En
comparacion al cierre del afio 2020, la concentracién se mantuvo en 27%.

Depositos en CDT
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
CDT Crecimiento IAC Gasto / Ingreso Gasto Operativo
Capital En términos de solvencia al cierre de diciembre 2021, el Banco presenta un indice de adecuacién de capital de

24.62% y un coeficiente de apalancamiento de 14.33%, el cual se ha mantenido con una tendencia estable y

Al cierre de la gestion 2021, el Patrimonio del Banco alcanzé un valor de L. 777.5 millones. Incrementando la cumple satisfactoriamente con los requerimientos normativos.

solvencia de la institucion, misma que se fortalecid en la gestién de trabajo. En el aflo 2021 el Capital Social del
Banco se incremento en L. 33.6 millones, a través de capitalizacién de utilidades.

Patrimonio e IAC
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Utilidad Neta

La Utilidad Neta del Banco para el ailo 2021 alcanzo el valor de L. 93.3 millones, siendo L. 60.6 millones, mayor
al valor de la gestion precedente. Lo anterior, como resultado de la constitucion de L. 80.5 millones en reservas
voluntarias en el 2020, como un respaldo ante un posible deterioro del portafolio de cartera de créditos. La
utilidad neta del Banco representa un ROE de 13.68%

Utilidad Neta y ROE
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Resumen de Indicadores

Indicador

Capital

Patrimonio (HNL millones)
Activos

Patrimonio / Activos (%)
Mora

Mora / Patrimonio
Utilidades

Activos

Agencias (#)

Colaboradores (#)

Activos (HNL millones)
Cartera (HNL millones)
Crecimiento de cartera (%)
Mora > 1 dia/Cartera (%)
Mora > 1 dia

Mora > 30 dia/Cartera (%)
Activos Fijos (HNL millones)

Administracién

Rendimiento de Cartera (%)
Tasa de gasto por reservas (%)
Tasa de gasto operativo (%)

Ingreso

Utilidades (HNL millones)
Retorno sobre Activos (ROA)
Retorno sobre Patrimonio (ROE)

Liquidez

Depdsitos del Publico (HNL millones)
Crecimiento de depdsitos (%)
Activos Liquidos / Depdsitos

2018

547,849
2,676,176
20%
61,252
11.2%
65,051,96

28

589
2,676,176
2,112,746
36%
11.7%
246,206
2.9%
49,519

33.8%
3.3%
20.8%

65,051.96
2.4%
11.9%

924,378
38.8%
49.9%

2019

565,901
3,190,904
18%
78,807
13.9%
89,031.15

29

670
3,190,904
2,550,167
21%
11.9%
303,527
3.1%
45,725

33.5%
3.1%
19.3%

89,031.15
2.8%
15.7%

1,245,167
34.7%
41.5%

Desempeno Banco Popular

2020

566,411
3,648,201
16%
64,347
11.4%
32,740.74

29

574
3,648,201
2,837,951
11%

3.5%
98,943
2.3%
35,143

29.6%
6.4%
14.5%

32,740.74
1.0%
5.0%

1,760,385
41.4%
44.6%
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2021

600,011
4,186,768
14%
94,756
15.8%
93,323.67

29

584
4,186,768
3,254,643
14.7%
7.4%
241,596
2.9%
39,651

25.5%
4.8%
12.7%

93,323.67
2.4%
13.7%

2,442,820
38.8%
30.9%
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estiones Institucionales

Gestiones Institucionales Gestion Operativa

Sefortalecié el proceso de escaneo de firmas de clientes
Operaciones al descentralizarlo del Centro de Documentacion de
Créditos (CDC) y transferirlo a cada agencia, agilizando
de esta manera el registré de firmas en el sistema
Jteller, mitigando el riesgo operativo en operaciones
de retiros de fondos de los clientes.

Red de agentes corresponsales

El Banco cuenta con 137 Puntos Popular habilitados, de los cuales 107 estan activos, realizando desde el mes de

octubre una gestién de recuperacién de saldos pendientes y cambio en la metodologia de trabajo hacia billetera L, . L,
electrénica. Como parte de la gestion de riesgo se procedid a

revisar y actualizar manuales operativos, reglamentos
y formularios utilizados en la operatividad del Banco,
siendo en total de 105 documentos que fueron
revisados para determinar suvigencia o la actualizacion.

En septiembre 2020 se inicid con la prueba piloto de 5 agentes corresponsales propios, que se encuentran
habilitados y con una transaccionalidad promedio de 500 transacciones mensuales.

En la gestion de riesgos en procesos operativos en
agencias se realizaron las siguientes acciones:

* Revisién y ampliacion de limites de efectivo permitido
en las bévedas de agencia, tanto en moneda nacional,
un Os como extranjera, para mejorar la liquidez de efectivo
en las sucursales.

« Ampliacién de tenencia de efectivo para las cajas de

ventanilla, para disminuir el nUmero de apertura de
boveda.

* Se realiz6 implementacién de la guia de induccion
para personal nuevo, para estandarizar el proceso de
formacién y capacitacién de nuevos colaboradores.

+ Se modificé la periodicidad a semanal, para la revision
de arqueos de efectivo realizados a boveda y cajeros
de ventanilla, reforzando la gestiéon de administracion
del efectivo en las agencias.

« Se implementaron procesos y controles de
recoleccion de billetes no aptos para circular, para
disminuir el gasto de traslado de estos.

« Implementacion de control de cambio de claves de
ingreso al area de caja, para evitar fraudes internos y
gestionar proyecciones de efectivo para las sucursales.
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Tecnologia e Innovacion

Se detallan los proyectos que se implementaron en el afio 2021:

Tarjeta de débito

Como iniciativa de fomentar la inclusién financiera
en nuestros clientes se realizé la implementacién del
servicio de Tarjeta de Débito, instrumento financiero
ofrecido a nuestros clientes para realizar retiros de
efectivo y compras en diferentes establecimientos a
nivel nacional e internacional. Al cierre del afio 2021 se
logré un alcance de 2,700 clientes.

Popular en Linea y Popular Mévil

Para el afio 2021, el Banco desarrolla su propia
plataforma electronica y aplicacién movil, que ofrece
diversidad de transacciones bancarias a través de
internet, de una forma segura y agil.

A partir del mes de noviembre se implementa la
estrategia de acompafar a nuestros clientes a la
afiliacion de nuestro nuevo servicio, brindando asesoria
en descarga de aplicacién, creacion de usuarios y
consultas frecuentes de uso del servicio.

App movil Token Popular

Validador de seguridad de transacciones alta tecnologia
gue genera una clave de 6 digitos de forma aleatoria e
irremplazable para autenticar transacciones realizadas por
los clientes en las diferentes plataformas transaccionales
ofrecidas a nuestros clientes.

Sistema para requerimientos de Tecnologia
Plataforma de autogestién para ingreso de gestiones
de soporte para procesos internos.

36 Memoria Anual Banco Popular | 2021

Red de Remesadoras Uniteller
Integracion de un nuevo portafolio de remesadoras
para nuestros clientes, 24 instituciones.

Onboarding

El Banco inicio el trabajo de implementacion del
servicio de solicitud de crédito en linea para potenciales
clientes nuevos y cautivos. Para el caso de los clientes
cautivos nuestra herramienta de clasificacion (AAA o
AA) permitira que el proceso de renovacion del crédito
o la oferta de crédito adicional sea casi automatico.
Reduciendo aun mas el tiempo de respuesta y
reduciendo ademas la tasa de desercion de estos.

Para los clientes potenciales, estara habilitada la opcion
de gestionar ellos mismos la solicitud de crédito,
pudiendo remitir documentos e informacion mediante
sus teléfonos celulares. Claramente los tiempos de
atencion seran mejorados y podremos llegar a clientes
que hoy no logramos prospectar en persona, las redes
sociales seran jugadores estratégicos.

Procesos

En afio 2021 se realizo6 la actualizacion de la estructura
documental y procesos de Banco Popular, concluyendo
exitosamente el 31 de diciembre con la actualizaciéon
de 372 documentos y 473 subprocesos.

Durante esta actualizacién se realizd un
acompanamiento directo con las areas para asegurar
el cumplimiento de la disposicion, de igual forma,
a lo interno se establecié un nuevo formato de la
documentacion y se actualizé la codificacion de estos.

Memoria Anual Banco Popular | 2021
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Graduacion del “Programa Avanzado en
Finanzas” en alianza con La Universidad
Tecnologica Centroamericana UNITEC.

: ks

En 2017 Banco Popular, presenté a sus colaboradores
la oportunidad de participar en un programa especial
de nivel universitario, realizado en alianza con Unitec,
una de las universidades mas prestigiosas de la regién.
Los 15 compafieros que perseveraron obtuvieron en
febrero 2021 su Certificado oficial del “Programa
avanzado en Finanzas” logrando enriquecer
grandemente su perfil profesional, con esta iniciativa
cuya inversion total fue patrocinada por el Banco.

Firma de convenio con la Universidad de
Frankfurt - Alemania para desarrollar
el Diplomado “Certificado Experto en
Microfinanzas”

Banco Popular, logré en marzo 2021 la firma de un
convenio con la prestigiosa universidad de Frankfurt
de Alemania, para desarrollar un Certificado Experto en
Microfinanzas totalmente en linea y en espafiol, abierto
a todos sus colaboradores. Los 54 compafieros inscritos
recibieron una Beca de la Universidad y una Beca y
Financiamiento preferencial por parte del Banco. Este
proyecto es un gran paso para ambas instituciones ya
que por primera vez se adapta el certificado al ambito
Latinoamericano, apoyando el desarrollo de la region.

Inicio del Programa de Desarrollo de
Habilidades Gerenciales para el area
comercial, en alianza con RFD de Ecuador

i E v -
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Taller de habilidades gerenciales

Mediante una alianza con la Red de Instituciones
Financieras de Desarrollo de Ecuador, en abril 2021
se inici6 un programa de formacion especial para
jefes de Agencia y jefes Regionales de Negocios del
pais, alcanzando un total de 38 colaboradores. Este
programa en linea abarca conocimientos de Liderazgo,
Mercadeo, Gestién de Equipos y Motivacion que
vienen a fortalecer la direccion estratégica del Banco y
el desarrollo de los lideres de negocios. Finalizé en el
mes de octubre con el certificado oficial extendido por
la Red y Banco Popular.

Inicio de capacitaciones para el uso de la
aplicacion “Proceso Digital de Crédito”

A partir del mes de mayo seinicio la etapa de capacitacion,
validaciones y pruebas piloto para el uso de la aplicacion
"Proceso Digital de Crédito” con grupos especialmente
seleccionados para los distintos segmentos de crédito
del Banco. En el mes de agosto 2021, se completo la
capacitacion oficial a nivel nacional especificamente para
el segmento Micro. Esta herramienta marca un gran
paso para el Banco permitiendo optimizar el proceso de
crédito, agilizando tiempos de respuesta, reduciendo el
consumo de papel y dafio ambiental entre otros. Durante
el Ultimo trimestre se continuara con la socializacién a
nivel nacional.

Creacion de la serie
#AprendamosJuntosConBancoPopular

En enero 2021, apoyando la capacitacion de sus clientes y
emprendedores a nivel nacional, Banco Popular dio inicio
al programa #AprendamosJuntosConBancoPopular, una
serie de videos cortos educativos compartidos a través
de redes sociales, que brindan consejos practicos de
administracion, mercadeo, ventas y finanzas.

Presentacion del programa kit de
herramientas de recuperacion covid-19

Este programa totalmente gratis, en linea, contiene
10 planes de accion cortos creados para orientar a
pymes y microempresarios a responder a los cambios
generados por covid-19 en sus negocios. El programa
ha sido desarrollado por ACCION - Ovante y mediante
un acuerdo de colaboracién cuenta con el apoyo de
Banco Popular para ser promovido a través de redes
sociales, motivando la participacion y desarrollo de
sus clientes.

Premiaciones a colaboradores

El reconocimiento en el ambito laboral es una
herramienta de fortalecimiento y reforzamiento para
los colaboradores, potencia la autoestima laboral y
promueve la realizacion de un buen trabajo, por lo
que este reconocimiento se otorgd semestralmente
a quienes hayan demostrado consistentemente
una dedicacién, mas alla del cumplimiento estricto
del deber a las metas especificas del area, bajo los
parametros presupuestarios establecidos, denominado
“Gente Extraordinaria” se premia a 24 colaboradores
en agencia, enviandoles un bonito presente.

Iniciativa de los microclimas

Con el objetivo de generar involucramiento vy
empoderamiento por parte de los lideres del Banco
en la gestion del clima laboral, se ha hecho entrega
de los informes de resultados (microclimas), logrando
mayor participacion en el proceso de mejoramiento
a través de la elaboracion y ejecucion de planes de
accion, logrando que los colaboradores se sientan
motivados, comprometidos, apasionados con la visién
y mision de Banco Popular y con la disposicién de dar
la milla extra.
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Iniciativa de premiacion por sobre
cumplimiento de los colaboradores en agencia
e — »
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Esta iniciativa consisti6 en revisar mensualmente
los resultados integrales de las agencias, es decir,
crecimiento en clientes, cartera, gestién de cobranza,
captaciones de ahorro y la generacion de comisiones
bancarias. Se realizd6 una ponderacion en base a los
pesos asignados a cada variable para determinar
la agencia ganadora por el sobrecumplimiento
presupuestario en el mes, el premio es un almuerzo o
cena con todo el equipo ganador, nuestra intencion es
fortalecer el trabajo en equipo y comunicacion entre
los integrantes de la agencia.

Reconocimiento de antigiiedad por mes

Para Banco Popular es muy importante crear una
cultura de reconocimiento y logro para fomentar en
los colaboradores alta motivacién y compromiso, es
por eso, que este afio se implemento la iniciativa de
conmemorar a los colaboradores por su aniversario
laboral, enviando felicitaciones y reconocimientos a
través de una tarjeta digital personalizadas, asi mismo
reconocer de manera especial al personal que cumple
5,10 y 15 afios dentro de la institucién.

40 Memoria Anual Banco Popular | 2021

Adquisicion de nuevas pruebas psicologicas y
sus ventajas

Con el fin de actualizar procesos de seleccion de
personal se implementa una nueva herramienta de
evaluacion con la ventaja de obtener un conocimiento
mas profundo de los candidatos a través de un amplio
catdlogo de evaluaciones, plataforma digital, entre
otros.

Evaluacion de desempeiio

En la medicion anual del desempefio, se digitalizd el
proceso siendo mas agiles en entregar los resultados,
y asimismo se logré entregar a los lideres informes de
desempefio para la construccion de planes de accion
personalizados para cada colaborador con el objetivo
de potenciar e impulsar el desempefio integral.

Iniciativa Celebraciones (dia de la Mujer,
Padre, Madre, del Nifio y Navidad)

Con la finalidad de crear un buen ambiente laboral y
arraigar en cada colaborador el sentido de pertenencia
en Banco Popular, se han desarrollado las siguientes
celebraciones:

« En el mes de enero 2021 y en celebracion al dia
de la mujer hondurefia, banco popular obsequio a
cada colaboradora un obsequio, haciendo en total la
entrega de 188 regalos cubriendo de esta forma el

» Durante el mes de marzo se celebré el dia del Padre
en Honduras, para esta fecha los 229 colaboradores
padres de familia de Banco Popular fueron recibidos
con obsequio (billetera), acompafiado de un desayuno.

* En el mes de mayo celebramos junto a todas las
madres de Banco Popular, el dia de lamadre hondurefia,
entregando 120 tazas térmicas y personalizadas,
acompafiadas con un desayuno.

Gestiones de Talento Humano

* En el mes de septiembre celebramos con un bello
detalle a los hijos de nuestros colaboradores a nivel
nacional.

» El mes de diciembre es un mes lleno de buenos
deseos, época de compartir para ello Banco Popular,
realizo varias actividades con todos los colaboradores
y sus familias, regalando canastas familiares, juguetes,
cenas y diversos obsequios.

Agencia Choluteca, Choluteca.
- — s e

Reconocimiento excelencia académica

Agencia Santa Anita, San Pedro Sula.

1
Como manera de fomentar el estudio en los hijos
de nuestros colaboradores, se implementé un
reconocimiento especial para aquellos que durante
el 2021 obtuvieron un promedio anual en sus
calificaciones escolares arriba 95%.
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Iniciativa mejoras poliza de seguro de vida y
médico

Para el cuidado de la salud de nuestro colaboradores
y familiares y ayudar a protegerlos contra los elevados
costos médicos, en enero 2021 se realizo la renovacion
de la pdliza de seguros y gastos médicos con MAPFRE,
en la cual se logré una disminucién en los precios
15% en seguro médico y 0.50 cts por millar en seguro
de vida y a la vez mejorando los beneficios de la
pdliza, resaltando la inclusidon de ayuda alimenticia
para los familiares de los colaboradores en caso de
fallecimiento del mismo.

Iniciativa premiacion a las agencias por
cumplimiento de clientes

| &8

Agencia Yoro, Yoro.
N i g

Se creo la iniciativa de premiacion a las agencias que
cumplan con un crecimiento minimo de 35 clientes
mensual, donde se le asigna un valor en efectivo para
que puedan compartir con todos los colaboradores
de la agencia de un convivio para celebrar los logros
obtenidos.

Cambio de incentivos de negocios

Se procedié a realizar cambio en el modelo de
incentivos del area de negocio, enfocando las metas
en la colocacion de créditos, crecimiento de cartera,
crecimiento de clientes, reduccion de mora de mayor a
30 y mayor a 60, encontrando una aceptacion de estos
por parte del personal de negocios.
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Préstamos desembozados a los colaboradores
Con la finalidad de apoyar a la disponibilidad de los
colaboradores y brindarles un acceso al financiamiento
que necesitan para cumplir sus necesidades, Banco
Popular creé un “Financiamiento Especial Para
Colaboradores” aunatasadeinterés preferencial (16%),
a la fecha existe un total de 355 préstamos otorgados,
haciendo un total de 31,739,287.49 lempiras.

Entrega de motocicletas, dispositivos moviles
Con la finalidad de brindar las mejores condiciones de
trabajo para los colaboradores del Banco, se realizaron
las siguientes entregas de herramientas de trabajo a
los colaboradores de Banco Popular, motocicletas,
mochilas y mangas para el personal de campo y se
cambiaron los aparatos (celular) de todas las lineas
telefonicas asignadas a los colaboradores del banco.

Covid-19

Campana Vacunacion Covid-19, Tegucigalpa.

i [Lara—r— 1w
Con el objetivo que los colaboradores de Banco Popular
estén protegidos contra el virus del COVID 19. Durante
el mes de junio, agosto y noviembre 2021 se realizaron
las campafias de vacunacion primera, segunda vy
tercera dosis. Asi mismos se mantienen campafas de
bioseguridad y se les brinda insumos de proteccién a
los colaboradores del Banco mensualmente.

Alianza con Global Consulting Group. Ecuador
- Taller Gerencial de Negociacion - Escuela de
Gerencia

Programa implementado para conocer y desarrollar
habilidades de negociacion, donde se involucraron
30 participantes, actores claves que son lideres de
diferentes areas y Jefaturas Regionales de Negocios,
Operaciones y Recuperaciones, los cuales fungiran
como maestros compartiendo el conocimiento
adquirido y replicandolo a nuestros 580 colaboradores
a través de talleres presenciales a nivel nacional.

Alianza estratégica con la Universidad de Alcala, Espaia

-
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Graduacién Master Microfinanzas, Universidad de Alcala, Espaia. Leonela Didz, Oficial Legal. Alejandra Garcia, Jefe de Mercadeo.

Se establecié esta alianza para que los colaboradores del Banco Popular puedan tener la oportunidad de cursar
la Maestria en Microfinanzas, en una institucion de reconocida reputacion a nivel internacional, estableci6 esta
alianza, con la Universidad de Alcald en Espaiia, el Banco apoya con Becas académicas a los colaboradores
interesados en cursar este postgrado.

La primera promocién de esta alianza obtuvo 2 participantes durante el periodo 2020-2021. En la segunda
promocion 2021-2022 Banco Popular incrementd a 14 el nimero de becas, para que un mayor nimero de
colaboradores tuviesen esa oportunidad. Dichos participantes son de areas que comprenden Finanzas -
Administracion, Gestion de Talento Humano, Gerencia, Recuperaciones, Tecnologia e innovacion y Negocios.

Entrega de titulo, Master Microfinanzas, Universidad de Alcald, Espafa.
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Gestion Integral de Riesgos

Mapa de Calor,
Riesgo de Concentracion Geogréfica.
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Riesgo Crediticio

Para el término del afio 2021, la cartera de préstamos
registra un crecimiento del 14.7% con respecto al afio
anterior, equivalente a L. 416.6 MM, mientras que
el indicador de mora mayor a 90 dias se mantiene
estable en 2.5%.

Riesgo de Concentracion Geografica

El riesgo de concentracién por cliente continla
reducido, con una cartera atomizada en 62,445
operaciones para un monto promedio de L. 52,120.

Para cuantificar la diversificacién de cartera por region,
el Banco aplica el indice de Herfindahl, ratio que
relaciona el monto de exposicién al riesgo de crédito y
el nivel de concentracion del portafolio, obteniéndose
como resultado un cociente que nos indica la
proporcion de cartera asignada. Al 31 de diciembre
del 2021 el grado de concentracion de la cartera de
crédito por region muestra un indice de 0.275 lo que
corresponde a un nivel de diversificacion 91.1%.

Durante el afo 2021 se implementd desglose de
analisis prospectivo de la cartera con segmentacion por
linea de negocio que comprende, analisis de cosechas,
recuperacion y pérdida esperada de la cartera.

En resumen, los niveles de calidad de cartera de los
periodos en analisis son adecuados, la cartera vencida
mantiene una composicion y tendencia satisfactoria.
Cabe sefialar que la cartera de préstamos cuenta con
reservas genéricas de L. 46.0 MMy un nivel satisfactorio
de cobertura de mora (321.1%), cumpliendo con el
limite de cobertura minimo normativo (110%).

Riesgo de Liquidez

Durante el afio 2021, los indicadores de riesgo de
liquidez se mantuvieron dentro de los limites de riesgo
establecidos, tanto los limites internos como aquellos
regulatorios.

Gestion Integral de Riesgos

La volatilidad de los depésitos es del 5.5% y el grado
de concentracién en los 20 mayores depositantes es
del 24.5% del total de los depdsitos del publico. Las
captaciones del publico crecieron a una tasa de 38.8%.
Los depdsitos han exhibido una tendencia creciente
durante el aino 2021, alcanzando un crecimiento de L
682.4 MM, con respecto a diciembre 2020. El ratio de
cobertura de la cartera de préstamos con captaciones
del publico es de 75.1%.

Durante el primer semestre del afo 2021 se realizaron
las pruebas de estrés de liquidez con cifras al 31 de
marzo 2021, incorporando el impacto COVID-19 en
las variables aplicadas. Bajo estos escenarios, el Banco
presento una condicién de liquidez estable.

Al cierre de diciembre 2021 el ratio de cobertura de
liquidez alcanza el valor de 199.68%, cumpliendo
satisfactoriamente con el limite de 100% establecido
por la norma reglamentaria en vigencia.

Riesgo Operativo

La gestion del riesgo operativo se lleva a cabo
de acuerdo con las politicas y el modelo interno
establecido en el “"Manual de Gestion de Riesgo
Operativo” del Banco, que contempla los mecanismos
y herramientas de monitoreo para una eficiente
administracion de estos.

Durante el segundo semestre del 2021 se finalizé el
desarrollo de sistema de captura de eventos por riesgo
operativo.

Durante este periodo se continud con el fortalecimiento
del control interno del Banco, mediante las visitas de
campo al 100% de la red de agencias a nivel nacional
a través de la unidad de Contraloria Operativa con la
finalidad de asegurar el cumplimiento de las politicas
y procedimientos aprobados por Junta Directiva.

Durante el afio 2021 se ejecutd plan de capacitacion
que comprende la gestion del riesgo operativo y la
continuidad del negocio con el objetivo de fortalecer
la cultura institucional en la gestion del riesgo,
resultando el 100% de los colaboradores capacitados.
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Durante el afio 2021 de forma mensual se desarrollaron
mesas de trabajo de riesgo operativo con integrantes
de las diferentes areas del Banco, revisando temas
relacionados con incidencias operativas y nuevos
proyectos, estableciendo planes de accion para mitigar
o controlar los riesgos identificados, asi como aquellas
iniciativas encaminadas a mejorar procesos y controles.

Los resultados de los indicadores claves (KRI)
para la gestion del riesgo operativo muestran un
comportamiento satisfactorio.

Riesgo Ambiental y Social

En relacion con el proceso de implementacién de
la Norma de Riesgo Ambiental y Social conforme
la Circular CNBS No0.028/2020, se realizd la
documentacion de especificaciones técnicas para
contar con una metodologia de categorizacion del
riesgo ambiental y social.

Riesgo Estratégico

Al 31 de diciembre los indicadores clave de la
planeacién financiera, registran un cumplimiento en
cartera de préstamos y captaciones del 100.7% en
ambas lineas de negocio. El Banco cuenta con un
adecuado seguimiento a la planificacion estratégica y
cumplimiento del presupuesto.

Asimismo, se enfatiza que durante el segundo
semestre del afo 2021 se realizé actualizacion del plan
estratégico de Banco Popular para el periodo 2022
bajo un proceso sistematico partiendo de un analisis
del entorno macroeconémico, politico y posicién del
sistema financiero hondurefio para el diagnostico y
estrategia del Banco.

Riesgo de Mercado

El Banco mantiene una baja exposicion en las actividades
sujetas a riesgo de mercado. Para cuantificar este riesgo
se aplica el VaR bajo el modelo de simulacion histérica
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con un nivel de confianza del 97.5%, utilizando como
factor de riesgo la tasa de interés de las letras del Banco
Central de Honduras, el monto global asciende a L. 729.1
MM las cuales registran un monto en riesgo VaR de L.
1,439.0 miles de lempiras.

Riesgo de Tipo de Cambio

Como instrumento para la administracion de este
riesgo se estima el VaR paramétrico bajo un nivel de
confianza del 97.5% (Valor en riesgo). Se considera la
posicién neta en délares al cierre de mes y el minimo
escenario ante un riesgo de pérdida por una eventual
reevaluacién de la moneda local frente al dolar. El
monto en riesgo a un dia asciende a L. 15.7 miles de
lempiras y bajo el peor escenario alcanza los L. 1,574.8
miles de lempiras.

Riesgo de Lavado de Activos

El Banco mantiene baja exposicidén para esta categoria
de riesgo medido a través de indicadores que son
evaluados permanentemente por el Comité de
cumplimiento.

Anadlisis del Riesgo
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INFORME DE AUDITORES INDEPENDIENTES

Ala Junta Directiva y a los Accionistas de
Banco Popular, S.A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Banco Popular, S.A. (la “Compafiia”), los cuales
comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los estados
de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo, para los afios que
terminaron en esas fechas, y las notas a los estados financieros incluyendo un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los
aspectos importante, la posicion financiera de Banco Popular, S.A., al 31 de diciembre de 2021
y 2020, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo para los afios terminados en esas
fechas, de conformidad con las normas, procedimientos, practicas y disposiciones contables
emitidas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (CNBS) descritas en la
nota 2 a los estados financieros.

Base para la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en nuestro informe en la seccion de Responsabilidades del Auditor en Relacién con la
Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Sociedad de acuerdo con el
Codigo de Etica para profesionales de la Contabilidad (Cédigo IESBA, por sus siglas en inglés)
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores y hemos cumplido nuestras
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y adecuada para proporcionar una
base para nuestra opinion.

Parrafo de énfasis- Base contable

Base Contable - Sin calificar nuestra opinién de auditoria, indicamos que la Compaiiia prepara
sus estados financieros con base en las normas, procedimientos, practicas y disposiciones
contables emitidas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros en Honduras (“CNBS”)
descritas en la Nota 2 a los estados financieros, para su presentacion a la CNBS, las cuales
difieren, de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIIF”) en la Nota 41 la
Compaiiia ha determinado las principales diferencias.

Por lo tanto, los estados financieros que se acompafian no tienen como propésito presentar
la situacion financiera, el desempefio financiero y los flujos de efectivo de la Compafiia de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera y practicas generalmente
aceptadas en paises y jurisdicciones diferentes a los de la Republica de Honduras.

Responsabilidades de la Administracion y los Responsables del Gobierno de la Compaiiia en
relacion con los Estados Financieros.

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de conformidad con las normas, procedimientos, practicas y disposiciones contables
emitidas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (“CNBS”) descritas en la
Nota 2 de los estados financieros y por aquel control interno que la Administracion determine
como necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de errores materiales,
tanto por fraude como por error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de la valoracién
de la capacidad de la Compariia, de continuar como negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y si le fuese aplicable,
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los asuntos relacionados con el principio de negocio en marcha y utilizando dicho principio
contable, a menos que la Administracion tenga la intencion de liquidar la Sociedad o de cesar
sus operaciones, o bien no tenga otra alternativa realista que hacerlo asi.

Los encargados de gobierno de la Compafiia son responsables de la supervision del proceso de
generacion de informacion financiera de Banco Popular, S.A.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o a error, y emitir un informe
de auditoria que contenga nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria, detectara siempre un error material cuando exista. Los errores pueden deberse
a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios, tomadas
con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional a lo largo de la auditoria. Nosotros también:

. Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una
base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es
mas elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente
erréneas o una evasion del control interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Banco.

. Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relativas hechas por la Administracion.

. Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacién del principio de empresa en marcha
por parte de la administracion del Banco y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Compaiiia para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, nos es requerido llamar la atencién en nuestro informe de auditoria
a las revelaciones correspondientes en los estados financieros separados o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos nuestra opinién de auditoria. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros podrian causar que el
Banco cese de operar como entidad en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de forma que logren su presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados de gobierno de la Compafiia en relacién con, entre
otros asuntos, el alcance planeado y la oportunidad de la auditoria y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos
en el transcurso de la auditoria.

29 de marzo de 2022
Honduras, C.A.

BANCO POPULAR, S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresados en Lempiras)

Notas 2021 2020

ACTIVOS

DISPONIBLE 2.a4 L 781,571,256 L 615,211,297

INVERSIONES FINANCIERAS 2.b,5 136,570,823 170,027,594
Entidades Oficiales 70,000,000 115,000,000
Acciones y Participaciones 15,000 15,000
Otras Inversiones 66,541,240 55,011,551
Rendimientos Financieros por Cobrar 14,583 1,043

PRESTAMOS E INTERESES 2.c,6 3,165,688,303 2,735,316,513
Vigentes 2,839,343,654 2,485,564,774
Atrasados 38,603,731 49,434,866
Vencidos 18,323,882 15,927,590
Refinanciados 270,789,770 170,869,329
En Ejecucion Judicial 3,471,558 3,506,720
Rendimientos Financieros por Cobrar 205,547,119 193,638,449
Estimacion por Deterioro Acumulado (210,391,409) (183,625,215)

CUENTAS POR COBRAR 2.b,7 35,351,684 55,740,610

ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA

VENTA, GRUPOI DE ACTIVOS PARA

SU DISPOSICION Y OPERACIONES

DESCONTINUADAS 2.d,8 9,909,275 13,845,340

INVERSIONES EN ACCIONES Y

PARTICIPACIONES 5 131,250 131,250

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 2.e9 39,651,430 35,143,214
Propiedades, planta y equipo 120,849,916 117,281,692
Depreciacion Acumulada (81,198,486) (82,138,478)

OTROS ACTIVOS 10 2,914,892 5,248,827

TOTAL ACTIVOS L 4,171,788,913 L 3,630,664,645

(Continua)

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

BANCO POPULAR, S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES

ANOS TERMINADOS AL 31 DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Lempiras)

Notas 2021 2020

PRODUCTOS FINANCIEROS L 908,454,223 L 847,858,916
Intereses 2.m,17 791,434,391 740,280,712
Comisiones 2.n,19 91,338,312 92,185,847
Otros Ingresos 20 25,681,520 15,392,357

GASTOS FINANCIEROS (271,513,227) (267,616,707)
Intereses 2.m,18 (261,559,848) (258,781,118)
Comisiones (7,573,866) (6,654,154)
Otros Gastos 20 (2,379,513) (2,181,435)

UTILIDAD FINANCIERA 636,940,996 580,242,209

PRODUCTOS POR SERVICIOS 37,126,945 20,019,749
Ganancias en Venta de Activos y

Pasivos 8,233,672 977,307
Servicios Diversos 28,893,273 19,042,442

GASTOS OPERACIONALES (535,974,413) (549,798,327)
Gastos de funcionarios y empleados 21 (242,412,939) (245,400,679)
Gastos generales 22 (130,273,235) (118,282,423)
Deterioro de Activos Financieros (146,876,192) (168,245,148)
Depreciaciones y Amortizaciones (16,402,849) (17,869,495)
Provisiones (9,198) (582)

UTILIDAD DE OPERACION 138,093,529 50,463,631

INGRESOS Y GASTOS NO

OPERACIONALES (89,500) 2,634,203

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

SOBRE LA RENTA 138,004,028 52,121,109

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

CORRIENTE 23 (44,680,358) (19,380,367)

UTILIDAD NETA

L 93,323,670 L 32,740,742

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

BANCO POPULAR, S.A.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Lempiras)
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BANCO POPULAR, S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresados en Lempiras)

PASIVOS
DEPOSITOS
Cuenta de Cheques
De Ahorro
A Plazo
Otros Depositos
Costo Financiero por Pagar
OBLIGACIONES BANCARIAS
Préstamos Sectoriales
Créditos y Obligaciones Bancarias
Obligaciones por Activos Arrendados
Costo Financiero por Pagar
CUENTAS POR PAGAR
PROVISIONES
OTROS PASIVOS
TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO NETO
CAPITAL SOCIAL

Notas

2.h,11

2.0,12

13
2.,14
15

16

2021

L 2,444,689,249

2020

L 1,763,069,314

12,743,500 10,706,214
603,328,563 335,579,754
1,826,590,146 1,413,940,825
157,904 157,904
1,869,136 2,684,617
752,780,073 1,054,357,081
116,202,907 169,499,775
623,862,386 865,273,435
0 780,205

12,714,780 18,803,666
41,768,715 14,257,507
75,535,010 65,015,841
79,515,119 51,061,978

L 3,394,288,166

L 600,011,400

L 2,947,761,720

L 566,411,400

CAPITAL COMPLEMENTARIO 175,260,683 115,537,013

Reserva de Capital Restringido No

Distribuible - Utilidades

Acumuladas

Resultados Acumulados 81,937,013 82,796,271

Resultado del Ejercicio 93,323,670 32,740,742
PATRIMONIO RESTRINGIDO 2,228,664 954,512
TOTAL PATRIMONIO L 777,500,747 L 682,902,925
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO L 4,171,788,913

(Concluye)
Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
BANCO POPULAR, S.A.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresados en Lempiras)
2021 2020

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES

DE OPERACION
Intereses (neto)
Comisiones (neto)
Servicios (neto)
Pago por gastos de administracion

Ganancia o pérdida por tenencia o explotacion

de bienes recibidos en pago (neto)
Inversiones (neto)

Préstamos, descuentos y Negociaciones (neto)

Depositos (neto)

Cuentas por Cobrar y Pagar (neto)
Impuesto sobre la renta pagado
Otros ingresos y egresos (neto)

FLUJO DE EFECTIVO NETO PROVISTO POR

ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES

DE INVERSION
Bienes muebles e inmuebles (neto)

Otras entradas y (salidas) de inversion (neto)

FLUJO DE EFECTIVO NETO USADO EN
ACTIVIDADES DE INVERSION

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES

DE FINANCIACION

Obligaciones financieras (neto)

Capital Contable

Dividendos pagados
FLUJO DE EFECTIVO NETO USADO EN
ACTIVIDADES DE FINANCIACION

FLUJO ACTIVIDADES FLUJO DE EFECTIVO
Incremento neto de efectivo y equivalentes

al efectivo

Efectivo (disponibilidades) y equivalentes al

efectivo al principio del periodo

Efectivo (disponibilidades) y equivalentes al

efectivo al final del periodo

L 509,000,330

L 496,496,767

83,764,447 85,531,693
28,861,912 20,327,179
(372,686,174) (363,354,922)

8,233,672 977,307
36,519,772 (59,222,806)
(563,291,678) (331,506,021)
682,435,417 515,217,382
51,464,015 (32,825,846)
(19,971,794) (46,694,561)
36,042,988 4,320,538
480,372,905 289,266,710

(19,151,083)
626,259

(2,365,834)
11,057,059

(18,524,824)

(295,488,122)

8,691,225

(82,299,697)

525,800
- (6,250,000)
(295,488,122) (88,023,897)
166,359,959 209,934,038
166,359,959 209,934,038
615,211,297 405,277,259

L 781,571,256

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
Aportes de capital

Distribucion de Dividendos
Patrimonio restringido no distribuible
Utilidad neta

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
Aportes de capital

Distribucién de Dividendos
Patrimonio restringido no distribuible
Utilidad neta

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Notas

16

16

Reserva de
Capital
Restringido no
Distribuible -
Utilidades
Acumuladas

Capital Social

Patrimonio
Restringido no
Distribuible

Total

L 565,885,600 L 89,046,271 L 1,092,888 L 656,024,759
525,800 525,800
(6,250,000) (6,250,000)

(138,376) (138,376)

32,740,742 32,740,742

566,411,400 115,537,013 954,512 682,902,925
33,600,000 (33,600,000) 0

0

1,274,152 1,274,152

93,323,670 93,323,670

L 600,011,400 L 175,260,683 L 2,228,664 L 777,500,747

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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BANCO POPULAR, S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Lempiras)

1. INFORMACION GENERAL

El Banco Popular S.A., de conformidad con la resoluciéon No.029/11-01-2005, de la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros y en cumplimiento a lo acordado en la Sexta Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas del 29 de julio de 2004, resolvid aprobar la constitucion de una
Asociacion de Ahorro y Préstamo en forma de sociedad anénima de capital fijo, que se denominara
Popular, Asociacion de Ahorro y Préstamo, para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, S.A. La
Asociacion tendra su domicilio legal en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central
pudiendo establecer y cerrar sucursales y agencias u otros medios de prestacion de servicios
financieros en cualquier lugar del pais o en el extranjero, de acuerdo con las Leyes y Reglamentos
vigentes y su duracién es por tiempo indefinido. Mediante Instrumento Publico No.9 del 25 de
enero de 2008, Popular Asociacién de Ahorro y Préstamo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, S.A., se convirti6 en Banco Comercial y cambio su denominacion social por Banco
Popular Covelo, S.A. La institucién mediante instrumento No.36 del 21 de Julio de 2011 Banco
Popular Covelo, S.A., modifica su denominacién social a Banco Popular, S.A. de conformidad
con la Resolucién GE No.1131/28-06-2011 emitida por la Comision Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS). La actividad principal del Banco es la intermediacion financiera, incluyendo
el financiamiento a la micro y pequefia empresa y cualquier otro servicio, operacion o producto
financiero que esté relacionado con los fines de la sociedad y del sistema financiero nacional
de conformidad con lo establecido en la Ley del Sistema Financiero vigente y las resoluciones,
normas y reglamentos que emita en su oportunidad el Banco Central de Honduras y la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).

2. BASES DE PRESENTACION Y PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Los presentes estados financieros han sido preparados por Banco Popular, S.A. de acuerdo con las
normas, procedimientos, practicas y disposiciones contables emitidas por la Comision, organismo
regulador que establece los criterios contables. Las diferencias entre las normas de la Comisién y NIIF
deben divulgarse en una nota a los estados financieros véase (Nota 26).

Uso de Estimaciones y Juicios - La preparacion de los estados financieros de conformidad con
las normas mencionadas anteriormente requiere que la administracién del Banco realice juicios,
estimaciones y suposiciones que afectan la aplicacién de politicas contables y los montos reportados
de activos, pasivos, ingresos y gastos. Las estimaciones y suposiciones subyacentes se revisan de
forma continua y son reconocidas en el periodo de revision y en todos los periodos afectados, los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. Las estimaciones significativas relacionadas
con estos estados financieros son: la estimacién por deterioro acumulado de préstamos y descuentos,
valuacion y vida util de las propiedades y equipo e intangibles.

Principales Politicas Contables - Un resumen de las principales politicas adoptadas por el
Banco, en la preparacion de los estados financieros se presenta a continuacion:

a. Disponibilidades y Equivalentes de Efectivo - El efectivo y equivalente de efectivo comprende
el efectivo e inversiones a corto plazo de gran liquidez, facilmente convertibles en importes efectivo,
incluyendo efectivo, depdsitos en Banco Central, depositos en otras Instituciones Financieras,
depdsitos en bancos del exterior, documentos a cargo de otras Instituciones Financieras.

b. Activos Financieros - Los instrumentos financieros que se incluyen en los balances generales
son efectivo, depositos en bancos del exterior, préstamos y descuentos, inversiones, certificados
y bonos y cuentas por cobrar estan sujetos al riesgo de crédito, liquidez y riesgo de mercado (tasa
de interés y moneda).

Inversiones Financieras

Las inversiones en certificados de depdsitos y bonos se registran a su costo de adquisicion. Las

inversiones en bonos del Gobierno de la Republica de Honduras adquiridos con descuento son

registradas al momento de la compra al costo de adquisicion y posteriormente al costo amortizado,

los intereses se registran sobre la base de lo devengado. Los intereses ganados de las inversiones

en certificados y bonos son revelados como ingresos por intereses en el estado de resultado

integral y son registrado con base a lo devengado.

Activos Financieros a Costo Amortizado

Los activos financieros se miden al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes:

a. Elactivo se mantiene dentro de un modelo de negocio, cuyo objetivo es mantener los activos
para obtener los flujos de efectivo contractuales; y

b. Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a
flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente.

Reconocimiento y Medicién

Las ganancias o pérdidas en un activo financiero que se mida al costo amortizado y que no forme parte de

una relacién de cobertura, se reconocen en resultados cuando el activo financiero se dé de baja en cuentas,

haya sufrido un deterioro de valor o se reclasifique, asi como mediante el proceso de amortizacion.

Deterioro de Activos Financieros al Costo Amortizado

El Banco evallia a la fecha de los estados financieros si existe evidencia objetiva de que un activo

financiero o un grupo de ellos pudieran estar deteriorados. Un activo financiero o un grupo de activos

financieros es considerado deteriorado si, y solo si, existe evidencia objetiva de deterioro como
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resultado de uno o mas eventos que han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo
financiero y que el evento de pérdida detectado tiene un impacto en los flujos de efectivo estimados
para el activo financiero o del grupo de activos financieros que pueda ser confiablemente estimado.
Valorizacion del Costo Amortizado

El costo amortizado de un activo o de un pasivo financiero, es la medida inicial de dicho activo o
pasivo menos los reembolsos del principal, mas o menos la amortizacion acumulada calculada
con el método de la tasa de interés efectiva, de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor
de reembolso en el vencimiento y menos cualquier disminucion por deterioro.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero, al proceder a reconocerlo
inicialmente, es el precio de la transaccién, es decir, el valor razonable de la contraprestacion
entregada o recibida. Cuando el precio de la transaccion entrega la mejor evidencia de valor
razonable en el reconocimiento inicial, el instrumento financiero es valorizado inicialmente al
precio de la transaccion y cualquier diferencia entre este precio y el valor obtenido inicialmente
del modelo de valoracion es reconocida posteriormente en resultado dependiendo de los
hechos y circunstancias individuales de la transaccion, pero no después de que la valoracién
esté completamente respaldada por los datos de mercados observables o que la transaccion
sea terminada. El efectivo y las inversiones en valores se mantienen en instituciones de primer
nivel y en el Banco Central de Honduras. Un andlisis detallado de la exposicion en este tipo de
instrumentos se presenta en la nota 3.

c. Préstamos e Intereses por Cobrar - Neto - Comprende las cuentas que representan los
derechos provenientes de operaciones sujetas a riesgo crediticio, bajo las distintas modalidades,
derivados de recursos propios. Los créditos se clasificaran en funcién de la situacién de pago
en: vigentes, atrasados, vencidos, refinanciados y en ejecucion judicial de conformidad con la
normativa aplicable emitida por la Comisién. Los préstamos, descuentos y negociaciones se
presentan a su valor principal pendiente de cobro, neto de los intereses descontados no ganados.
Los intereses sobre los préstamos se calculan con base en el valor principal pendiente de cobro y
las tasas de intereses pactadas, y se contabilizan como ingresos bajo el método de acumulacion.
Los intereses descontados no ganados se reconocen como ingresos durante la vida del préstamo,
basandose en el método de linea recta.

Reserva para Préstamos e Intereses de Dudoso Cobro El Banco ha adoptado las politicas
dictadas por La Comisién, en cuanto a la constitucién de reservas que establecen los siguientes
porcentajes clasificados por categoria:

Las categorias de clasificacion son las siguientes:

Categoria | (Créditos buenos)

Categoria Il (Especialmente mencionados)
Categoria lll (Crédito bajo norma)

Categoria IV (Créditos de dudosa recuperacion)
Categoria V (Créditos de pérdida)

Al 31 de diciembre de 2021, mediante resolucién GES No. 209/08-05-2020 y GES No. 210/08-05-
2020 derogando la resolucion GES No. 055/28-01-2020 y GES No. 056/28- 01-2020, emitida por
la Comision para la constitucion de reservas, establecen porcentajes de acuerdo a las categorias
de clasificacion asi:

-:-m-:z--:--n:-

0.50% 4.00% 25% 60% 100%

Grandes deudores comerciales
garantias hipotecarias sobre N/A
bienes inmuebles.

Grandes deudores comerciales
garantias depdsitos pignorados

en la misma institucion,
garantias reciprocas o contra N/A 0.00%  0.00%  0.00% 25% 60% 100%
garantias  emitidas  por
instituciones  financieras de
primer orden.

Grandes deudores comerciales
otras garantias

Pequefios deudores
comerciales hipotecarios.
Pequefios deudores
comerciales garantias
depésitos  pignorados en la
misma institucién, garantias N/A 0.00% 0.00% 0.00% 25.00% 60.00% 100.00%
reciprocas o contra garantias
emitidas  por instituciones
financieras de primer orden.
Pequefios deudores
comerciales otras garantias
Microcrédito otras garantias. 1% N/A N/A 5.00% 25.00% 60.00% 100.00%
Microcréditos garantias
depdsitos pignorados en la
misma institucién, garantias
reciprocas o contra garantias
emitidas  por instituciones
financieras de primer orden.
Créditos agropecuarios
hipotecarios.

Créditos agropecuarios
garantias depsitos pignorados
en la misma institucién,
garantias reciprocas o contra 0.00% N/A N/A 0.00% 15.00% 60.00%  100.00%
garantias  emitidas  por

instituciones financieras de

0.75%

N/A 0.50% 0.75%  4.00% 25.00% 60.00% 100.00%

N/A 0.50% 0.75%  4.00% 25.00% 60.00% 100.00%

N/A 0.50% 1.00% 4.00% 25.00%  60.00% 100.00%

0.00% N/A N/A 0.00% 25.00% 60.00%  100.00%

0.00% N/A N/A 0.00% 15.00% 60.00%  100.00%

primer orden.

Créditos agropecuarios otras ¢ g59,  /p N/A  0.00% 25.00% 60.00%  100.00%
garantias

g;f:;‘tg::“"”s”’“““” oS 100% N/A  N/A  5.00% 25.00% 60.00% 100.00%
Créditos de consumo créditos

para adecuacién con garantias  0.00%  N/A N/A  0.00% 25.00% 60.00% 100.00%

reciprocas

Créditos de vivienda con
garantia hipotecaria solamente
Créditos de vivienda con
garantia hipotecaria  sobre
depésitos  pignorados en la
misma institucién, garantias N/A 0.00% 0.00% 3.00% 20.00% 50.00% 70.00%
reciprocas o contra garantias

emitidas  por instituciones

financieras de primer orden.

N/A 0.00% 0.75% 3.00% 20.00% 50.00% 70.00%
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Categoria unica por deudor - Al 31 de diciembre del 2021, la Resolucién GES No 209/08-05-
2020, establece que en caso de que el deudor tenga varios créditos de distinto tipo en el Banco,
su clasificacion sera la correspondiente a la categoria de mayor riesgo conforme a lo siguiente:

a. ElBanco debe establecer la categoria por cada crédito.

b. En el caso de que existan varias operaciones del mismo tipo de crédito se asignara la
categoria, segun el mayor atraso registrado determinandose una sola categoria.

c. Enel caso de que la categoria de mayor riesgo por tipo de crédito, represente al menos el
15% de las obligaciones del deudor en el Banco, tal categoria se asignara al resto de las
obligaciones; o.

d. Encaso de que la categoria de mayor riesgo por tipo de crédito represente menos del 1%, la
clasificacion de los créditos se mantendra segun el criterio del inciso b anterior.

Modelo Interno de Pérdida Esperada

El Banco implementé su modelo de pérdidas esperadas desde el afio 2019, el cual sirvié como
metodologia para estimar las reservas de crédito en funcion del riesgo de cada operacion de
crédito, principalmente en la cartera de préstamos que fue afectada por los efectos de la Pandemia
Covid-19y los huracanes ETA e IOTA. Conforme circular de la CNBS SBO No. 18/2020 se requirié
al sistema financiero remitir un plan para la constitucién de estimaciones por deterioro de su
portafolio de créditos conforme sus modelos internos, a partir del 30 de septiembre 2020, con fecha
de finalizacion hasta el 31 de diciembre de 2021. Asimismo, segun circular de la CNBS SBOIO
- No - 510/2020, se requirié a Banco Popular revisar y actualizar dicho plan de constitucion de
reservas, conforme el impacto en la economia de las medidas para mitigar la propagacion del virus
Covid-19 y el impacto de los huracanes ETA e IOTA. Por otra parte, las variables que determinan
la probabilidad de incumplimiento del modelo interno de pérdida esperada se calibraron a inicios
del afio 2021 para asegurar que la estimacién de reservas del modelo fuera considerando los
ajustes a los planes de pago de los créditos, como ser: periodo de gracia en el pago de capital e
interés, primeras y mas de una restructura a deudores afectados, entre otras. Conforme circula
de la CNBS No. 046/2020 se solicitd al sistema financiero remitir Plan de Ajuste Gradual para
la Constitucion de Estimaciones de Deterioro de la Cartera, en base a la estimacion de pérdida
segun sus modelos internos. Conforme resolucion de la CNBS SBO No. 803/25-10-2021 se
aprobé el plan gradual de constitucién de reservas por el valor de L 240,771,900, a constituir de
forma mensual el valor de minimo de reserva de crédito de L 5,016,081 a partir del mes de agosto
2021 hasta julio de 2025. Al 31 de diciembre de 2021 las estimaciones por constitucion de reserva
estan conformadas de acuerdo al plan de ajuste gradual aprobado por la CNBS y sus respectivas
resoluciones y reglamentos, el modelo de perdidas esperadas constituye una metodologia interna
desarrollada para estimar los posibles impactos requeridos en la circular de la CNBS SBO No.
18/2020, para su posterior sometimiento a aprobacion, por lo cual no pretenden cumplir con el
reconocimiento de la Norma Internacional para Perdidas Esperadas de Instrumenos Financieros
IFRS 9 o una politica contable establecida por el regulador.

d. Bienes Recibidos en Dacion de Pago - Neto - Los bienes muebles e inmuebles que el
Banco recibe por dacién en pago o por adjudicaciéon en remate judicial, se registran al menor
de los siguientes valores: a) Al valor acordado con el deudor en la dacién en pago, b) Al de
avallo practicado por un profesional inscrito en el Registro de Evaluadores de la Comision, c) Al
consignado en el remate judicial y d) Al sesenta por ciento (60%) del saldo de capital del crédito.
Estos bienes son vendidos en forma directa al publico en general y empleados, y mediante
subasta publica cuando se trata de partes relacionadas. Si el Banco no efectua la venta dentro de
un plazo de dos afios posterior a la adjudicacién o dacion, amortiza anualmente el valor contable
de los bienes en un 33% anual segln lo establece la Resolucion No. 180/06-02-2012 emitida
por La Comisién. Los activos eventuales que el Banco tiene registrados antes de la entrada en
vigencia de la resolucion descrita en el parrafo anterior mantienen su valor de registro en base
a lo que establece la Resolucion No. 1176/16-11-2004. Los bienes muebles e inmuebles que el
Banco recibe por dacién en pago o por adjudicaciéon en remate judicial, se registran al menor
de los siguientes valores: a) Al valor acordado con el deudor en la dacién en pago, b) Al de
avallo practicado por un profesional inscrito en el Registro de Evaluadores de la Comisién, c)
Al consignado en el remate judicial y d) El saldo de capital del crédito neto de las reservas de
valuacioén requeridas por dicho crédito, previo a la adjudicacién o adquisicion. Estos bienes son
vendidos en forma directa al publico en general y empleados, y mediante subasta publica cuando
se trata de partes relacionadas. Si el Banco no efectua la venta dentro de un plazo de dos afios
posterior a la adjudicacién o dacién, amortiza anualmente el valor contable de los bienes en un
33% anual. Si la venta de los activos eventuales es al contado y el precio de venta es mayor al
valor registrado en libros, la diferencia se registra como ingreso en el momento de la venta; y, si
la venta es al crédito y por un valor mayor al registrado en libros, el exceso se contabiliza en una
cuenta de pasivo y se registra proporcionalmente en cuentas de ingresos a medida que el valor
se vaya recuperando conforme a las cuotas del crédito pactadas. En caso de que la transaccion
origine una pérdida, la misma se reconoce en el momento de la venta.

e. Propiedades, Mobiliario y Equipo - Neto Las instalaciones, mobiliario y equipo se registran
al costo. Las mejoras y erogaciones importantes que prolongan la vida util de los bienes son
capitalizadas y las reparaciones menores y el mantenimiento son cargados a resultados a medida
que se efecttian. La depreciacion se calcula por el método de linea recta, con base en la vida util
estimada de los activos. La vida util de los activos es la siguiente:

Afos
Instalaciones 10
Mobiliario y equipo de oficina 5a10
Equipo de computo 3
Vehiculos 5

f. Arrendamiento

a) Cuando el banco es el arrendatario.

- Arrendamiento operativo

Pagos totales realizados bajo arrendamiento operativos son cargados al estado de resultados
sobre una base de linea recta a lo largo del periodo de arrendamiento.

Cuando un arrendamiento operativo se da por terminado antes de su vencimiento, cualquier pago
requerido por el arrendador en concepto de penalizacion por rescisiéon es reconocida como un
gasto en el periodo en el cual la terminacion del contrato ocurre.

b) Cuando el Banco es el arrendador

-Arrendamiento operativo

Los ingresos se reconocen de forma lineal a lo largo del plazo del arrendamiento. Los costos
directos iniciales incurrido en la negociacion y contratacién, se afiaden al importe en libros del
activo arrendado y se reconocen como gasto a lo largo del plazo del arrendamiento, sobre la
misma base que los ingresos del arrendamiento. La amortizacion o depreciacién de estos activos
se efectua de forma coherente a las politicas que el Banco utiliza para activos similares.
-Arrendamiento financiero

Los activos cedidos en arrendamiento financiero, se presentan como cuentas por cobrar, por
un importe igual al de la inversién neta en el arrendamiento. El reconocimiento de los ingresos
financieros, se basa en una pauta que refleja, en cada uno de los ejercicios, un tipo de rendimiento
constante, sobre la inversion financiera neta realizada en el arrendamiento.

g. Intangibles y Otros Activos - Neto - El Banco reconoce como otros activos, deudas varias, gastos
anticipados, construcciones en propiedades arrendadas y otros activos intangibles que no son objeto
de operaciones habituales de transferencia y estan sujetos a amortizaciones.

h. Depésitos - Los depdsitos de ahorro, a la vista y a plazo son clasificados como pasivos
financieros que no son mantenidos para su comercializacién y son registrados al costo.

i. Obligaciones Financieras - Las obligaciones bancarias son registradas inicialmente al costo que
corresponde al valor razonable de la contra prestacion recibida, posteriormente son reconocidas
al costo amortizado. Los gastos por intereses se reconocen sobre la base de acumulacion y se
calculan en funcién del capital pendiente de pago v el tipo de interés efectivo aplicable, que es la
tasa que descuenta exactamente los pagos futuros de efectivo a través de la vida esperada de la
obligacién.

j. Impuesto sobre la Renta - El impuesto sobre la renta ha sido calculado sobre la base imponible
del Banco, de acuerdo con las disposiciones tributarias y legales. Los créditos fiscales han
sido reconocidos como una reduccion al impuesto causado. El gasto por el impuesto sobre las
ganancias es el importe total que, por este concepto, se incluye al determinar la ganancia neta
del periodo, conteniendo el impuesto corriente. El impuesto corriente es la cantidad a pagar por el
impuesto sobre las ganancias relativa a la ganancia fiscal del periodo. Las provisiones en exceso
en concepto de impuestos son corregidas hasta el momento de pago del impuesto respectivo.

Impuesto sobre la Renta Diferido - Los impuestos diferidos sobre las ganancias son registrados,
utilizando el método de pasivo sobre las diferencias temporarias que se originan entre las bases
fiscales para activos y pasivos y los valores de dichos activos y pasivos registrados en los estados
financieros. El impuesto diferido sobre las ganancias es determinado utilizando la normativa y tipos
impositivos aprobados a la fecha del balance y que se espera aplicarlas en el momento en que el
activo o el pasivo, de tipo fiscal diferidos, sean recuperados o liquidados.

Las diferencias temporarias se originan mayormente por la Adopcién del Método de Costo
Amortizado aplicado a las Obligaciones que el Banco ha adquirido. La normativa y tipos impositivos
aprobados son utilizadas para determinar el impuesto diferido sobre las ganancias. Sin embargo,
el impuesto diferido no es contabilizado si desde el reconocimiento inicial se origina de un activo
0 un pasivo en una transaccion diferente a una combinacion de negocio y que, al momento de
realizarla, no afecta ni el resultado contable ni el resultado fiscal. Los activos por impuestos
diferidos son reconocidos si es probable que se dispondra de ganancias fiscales futuras contra
las cuales cargar las diferencias temporarias. El impuesto diferido relacionado con la remedicién
del valor razonable de las inversiones disponibles para la venta y con las coberturas de flujo de
efectivo, las cuales son cargadas o abonadas al patrimonio directamente, es cargado o abonado,
también, directamente al patrimonio y reconocido posteriormente en el estado de resultados junto
con las ganancias o pérdidas diferidas.

k. Indemnizaciones Laborales - De acuerdo con el Cédigo de Trabajo de Honduras, la Institucion
tiene la obligacion de pagarindemnizaciones a los empleados que despida bajo ciertas circunstancias.
Mediante decreto No.150/2008 del 3 de octubre de 2008, se reformd parcialmente el articulo 120 del

Memoria Anual Banco Popular | 2021

51



52

POPOLAR Estados Financieros 2021

Cadigo de Trabajo, dicha reforma consiste en que, los trabajadores tendran derecho a recibir un
treinta y cinco (35) por ciento del importe del auxilio de cesantia que le corresponderia por los afios
de servicio después de quince afios de trabajo continuo, si el trabajador decide voluntariamente
dar por terminado un contrato de trabajo. La Institucién tiene como politica pagar de acuerdo a lo
estipulado por la Ley; los desembolsos por este concepto se reconocen como gastos en el periodo
en que se efectian. La Comision Nacional de Bancos y Seguros, mediante resolucién GES No.
144/19- 02-2018, derogando la resolucién No. 1378/08-09-2009, misma que entr6 en vigencia a
partir del 19 de febrero de 2018 resolvié que las instituciones financieras deben crear una provisién
anual incremental no inferior al 5% anual, siendo la fecha maxima para constituir el 100% del pasivo
laboral total el 31 de diciembre de 2028. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco mantiene
certificados de depésito a plazo por L 53,497,736 y L 45,017,509 respectivamente, para mantener los
fondos relacionados con la reserva para prestaciones laborales a una tasa de interés 4.80% y 9.33%
respectivamente; renovables al vencimiento de los mismos.

I. Provisiones - Las provisiones son reconocidas por el Banco sobre la base de una obligacion legal
o implicita que surge de un suceso pasado. Si es probable que haya un flujo de salida de recursos y
el importe puede ser estimado de forma razonable.

m. Ingresos y Gastos por Intereses — Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el
estado de ganancias a medida que se devengan y/o acumulan. El reconocimiento en el estado de
ganancias o pérdidas de los intereses devengados se suspende registrandose en una cuenta de
orden para su control cuando los préstamos tienen importes vencidos con una antigiiedad superior
a tres meses consecutivos, y solamente se reconocen como ingresos Unicamente cuando son
efectivamente cobrados.

n. Ingresos por Comisiones - Los ingresos por comisiones provenientes del manejo de cuentas,
recaudaciones fiscales, giros y transferencias, garantias y avales, compra venta de divisas,
cobranzas por cuenta ajena, administraciones y otros, son reconocidos cuando los servicios son
provistos. Los ingresos por comisiones se reconocen en dos vias: Comisiones Pagadas en Efectivo
por el Cliente y las que se Difieren en la Vida del Préstamo.

o. Ingresos por Fideicomisos - Los ingresos por fideicomisos son reconocidos sobre bases de
acumulacion cuando los servicios son provistos a los clientes en base a una comision establecida
en los contratos de fideicomisos.

p. Partes Relacionadas - El Banco considera como relacionadas a aquellas personas naturales o
juridicas, o grupo de ellas, que guarden relacién con el Banco y que ademas mantengan entre si
relaciones directas o indirectas por propiedad, por gestion ejecutiva, por parentesco con los socios
y administradores de la institucion dentro del segundo grado de consanguinidad y primero de
afinidad, o que estén en situacién de ejercer o ejerzan control o influencia significativa.

q. Baja de Activos y Pasivos Financieros — Los activos financieros son dados de baja cuando
el Banco pierde el control de los derechos contractuales en los que esta incluido dicho activo. Esto
ocurre cuando el Banco ha realizado los derechos a percibir los beneficios especificados en el
contrato, o bien cuando estos han expirado o han sido cedidos a un tercero. Los pasivos financieros
son dados de baja cuando éstos se hayan extinguido.

r. Uso de Estimaciones — Los estados financieros son preparados de conformidad con normas
contables emitidas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros en consecuencia, incluyen
montos que estan basados en el mejor estimado y juicio de la administracién. Los resultados
reales pudieran diferir de tales estimaciones. Los estimados hechos por la administracién incluyen,
entre otros, provisiones para cuentas de cobro dudoso, vida Util de mobiliario y equipo.

s. Transacciones en Moneda Extranjera - Las transacciones efectuadas en moneda extranjera
se registran a la tasa de cambio vigente en la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos en
moneda extranjera al final de cada periodo contable son ajustados a la tasa de cambio vigente
a esa fecha. Las diferencias cambiarias originadas de la liquidaciéon de activos y obligaciones
denominadas en moneda extranjera y por el ajuste de los saldos a la fecha de cierre son registrados
contra resultados del periodo en que ocurrieron.

t. Unidad Monetaria - El Banco mantiene sus libros de contabilidad en Lempiras, moneda oficial
de la Republica de Honduras. En Honduras todas las operaciones de compra y venta de divisas
deben ser realizadas a través de los bancos nacionales y casas de cambio autorizadas, existiendo
para estos propdsitos las siguientes tasas de cambio de compra y de venta a la fecha de emisién
de los estados financieros y al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Tipo de cambio
de compra

Tipo de cambio
de venta

(Lempiras por (Lempiras por

29 de marzo de 2022
31 de diciembre de 2021
31 de diciembre de 2020

24.34
24.35
24.11
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3. ADMINISTRACION DE RIESGOS

Marco de Trabajo de la Administracion de Riesgos

La Junta Directiva del Banco es responsable por establecer y supervisar la estructura de
administraciéon de riesgo del Banco. La Junta Directiva ha creado los comités de Gobierno
Corporativo, de Activos y Pasivos del Banco (ALCO), de Gestion de Riesgo y de Crédito, quienes
son los responsables por el desarrollo y el monitoreo de las politicas de administracién de
riesgo del Banco en sus areas especificas. Todos los comités estan integrados por miembros
ejecutivos y no ejecutivos e informan regularmente a la Junta Directiva acerca de sus actividades.
Las politicas de administracion de riesgo del Banco son establecidas con el objeto de identificar
y analizar los riesgos enfrentados por el Banco, fijar limites y controles de riesgo adecuados y
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se revisan regularmente las politicas y
los sistemas de administracién de riesgo a fin de que reflejen los cambios en las condiciones de
mercado, productos y servicios ofrecidos. El Banco, a través de sus normas y procedimientos
de administracion, pretende desarrollar un ambiente de control disciplinado y constructivo en el
que todos los empleados entiendan sus roles y obligaciones. EI Comité de Auditoria del Banco
supervisa la manera en que la administracién monitorea el cumplimiento de las politicas y los
procedimientos de administraciéon de riesgo del Banco y revisa si el marco de administracion de
riesgo es apropiado respecto de los riesgos enfrentados por el Banco. Este Comité es asistido por
Auditoria Interna en su rol de supervision. Auditoria Interna realiza revisiones regulares y objetivas
de los controles y procedimientos de administracion de riesgo, cuyos resultados son reportados al
Comité de Auditoria del Banco.

3.1 Riesgos de Servicios Financieros

Por su naturaleza, las actividades del Banco estan relacionadas al uso de instrumentos financieros.
El Banco acepta depositos de clientes a tasa fija, a distintos periodos y procura generar margenes
de rendimiento superiores mediante la inversion de dichos recursos en activos sélidos. El Banco
busca incrementar estos margenes mediante la estructuracion de los recursos y préstamos de corto
plazo a plazos mayores y a tasas superiores, mientras mantenga suficiente liquidez para cumplir
con las obligaciones a las que podria estar sujeta.

El Banco también procura incrementar sus beneficios mediante la obtencion de margenes
superiores mediante la colocacion de préstamos a empresas y personas naturales con un rango
de créditos estable. El Banco también asume garantias y otros compromisos como avales, fianzas
y otros. El Banco esta expuesto principalmente a los siguientes riesgos, provenientes de los
instrumentos financieros.

. Riesgo de Crédito

. Riesgo de Liquidez

. Riesgo de Mercado

. Riesgo Operativo

3.1.1 Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la institucion, si un cliente
o contraparte en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales, y se
origina principalmente de los préstamos a clientes y de otros bancos e instrumentos de inversién.
Las estimaciones por pérdidas son provistas de conformidad con las Normas para la Evaluacion
y Clasificacién de la Cartera Crediticia emitidas por la Comision a la fecha del balance. Esta
exposicion al riesgo de crédito es administrada a través de andlisis periddicos de la habilidad de
los deudores y potenciales deudores para cumplir con sus obligaciones y de cambios en los limites
de crédito cuando sean apropiados. La exposicion al riesgo también es administrada obteniendo
garantias que respalden los créditos. La exposicion al riesgo de crédito con cualquier prestatario
del Banco esta regulada conforme a la Ley del Sistema Financiero, la cual establece que los
Bancos no podran otorgar préstamos o garantias y realizar las demas operaciones de crédito,
incluyendo la adquisicion de bonos o titulos de deuda a una misma persona natural o juridica por
un monto superior al 20% del capital y reservas del Banco. Ademas, las disposiciones emitidas por
el Banco Central de Honduras sobre grupos econdémicos establecen que los créditos otorgados
a cada grupo de personas naturales o juridicas, que estén vinculadas entre si, estaran limitados
hasta un 20% del capital y reservas del Banco, salvo que se cuente con garantias calificadas
suficientes por la CNBS, caso en el cual podran sumar hasta un 50% del capital y reservas de
capital del Banco.

Conforme a su naturaleza, el Banco se focaliza en la prestacién de servicios financieros al segmento
de la Micro y Pequefia Empresa de Honduras, contando para ello, con la estructura organizacional
y metodologia crediticia especializada para atender a este segmento del mercado. Al cierre del afio
2021y 2020 la participacion de la cartera MIPYME es del 92% y 93%, respectivamente. El riesgo
de concentracién continda siendo bajo, ya que el saldo promedio de la cartera es de L 52,120
atomizado en 58,816 clientes. La maxima exposicién en un solo cliente representa menos del
0.8% del capital y reservas, la exposicion en los 20 clientes con mayor endeudamiento representa
el 9.9% del capital y reservas. Al cierre del afio 2021 y 2020, no se presentan créditos a Partes
Relacionadas ni a Grupos Econémicos.

Administracién del riesgo de crédito.

La Junta Directiva del Banco ha delegado la responsabilidad de la Administracién del riesgo de
crédito al Comité de Crédito y al Comité de Gestion de Riesgos. Estas unidades se encargan en
conjunto de desarrollar las siguientes actividades:
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. Formular las politicas de crédito en forma conjunta con las unidades de negocio, en relacion a
los criterios de aceptacion, calificacion y reporte crediticio, aspectos legales, documentacion
requerida y cumplimiento de los aspectos regulatorios.

. Desarrollar y actualizar el modelo interno para categorizar las exposiciones de acuerdo al
riesgo financiero. Esto se realiza desde el punto de vista regulatorio y con el modelo interno.

. Proponer limites de concentraciones en contrapartes, industrias, regién geografica, pais.

En adicién a las actividades anteriormente detalladas, estas unidades realizan actividades
individuales para asegurar la adecuada administracion de riesgos:

Comité de Crédito:

. Revisa y determina del riesgo de crédito por facilidad crediticia. Previo a la aprobacién de
alguna facilidad crediticia, cada deudor es analizado para determinar si este cuenta con
capacidad de repago sobre la facilidad objeto de andlisis, este proceso aplica para nuevas
solicitudes y renovaciones. Asi mismo para los clientes mas significativos se realizan
revisiones anuales.

. Provee asesoramiento y guia a través de su conocimiento especializado a las unidades de
negocio para promover la adecuada administracion del riesgo de crédito.

Comité de Gestion de Riesgos:

. Monitorea el grado de concentracién de las exposiciones por sector econdmico, actividad
econdmica, zona geografica, partes relacionadas y deudor, entre otras para asegurar que
estas se encuentren dentro de los limites establecidos.

. Determina los requerimientos de reserva regulatoria y con el modelo interno para cubrir las
posibles pérdidas derivadas del riesgo de crédito.

Asi mismo la Junta Directiva del Banco, ha establecido una estructura de autorizaciones de
acuerdo a diferentes limites discrecionales de exposicion, involucrandose de esta manera en
estas aprobaciones, cuando se considera apropiado (Para grandes operaciones).

El Banco administra, limita y controla las concentraciones de riesgo de crédito donde son
identificados, en particular, a contrapartes individuales y grupos econémicos, asi como a las
industrias y paises.

El Banco estructura los niveles de riesgo de crédito que asume estableciendo limites en el
monto del riesgo aceptado en relacion con un prestatario o grupo de prestatarios, y segmentos
industriales y geograficos. Tales riesgos son monitoreados sobre una base de rotacién y sujeto
a revisiones anuales o mas frecuentes, seguin sea necesario.

La exposicion al riesgo de crédito es administrada también a través del andlisis periddico de
la capacidad de pago de los prestat: jos potenciales para satisfacer las
obligaciones de repago de los intereses y capital y cambiando estos limites de crédito donde
sean apropiados.

ios y los pr

Otra medida de control y mitigacion especifica se describe a continuacion:

a) Garantia

El Banco aplica directrices para la aceptabilidad de determinadas clases de garantias o de
mitigacion de los riesgos de créditos. Los principales tipos de garantia de préstamos y adelantos
son los siguientes:

. Los colaterales financieros (depésitos a plazo);

. Las prendas sobre los activos de la empresa: locales, inventario, mobiliario y equipo;

. Las prendas sobre instrumentos financieros como los titulos de deuda y acciones.

. Las garantias hipotecarias sobre bienes inmuebles.

Los colaterales mantenidos como garantia para los activos financieros, ademas de los préstamos y
descuentos, estan determinados por la naturaleza del instrumento. Los titulos de deuda y las letras
del tesoro generalmente no estan garantizados, con la excepcion de los titulos e instrumentos
similares respaldados por activos, que estan garantizados por carteras de instrumentos financieros.
b) Compromisos relacionados con crédito

El principal objetivo de estos instrumentos es asegurar que se dispone de fondos para los
clientes, cuando estos lo requieran. Las garantias y las cartas de crédito “Stand by” tienen el
mismo riesgo de crédito que los préstamos y descuentos. Las cartas de crédito documentarias
y comerciales, que son compromisos por escrito del Banco en nombre de un cliente autorizando
a una tercera parte para sacar un giro en el Banco hasta por un monto estipulado bajo términos
y condiciones especificas, estan garantizados por los envios de bienes al cual se relaciona v,
por lo tanto, representa menos riesgo que un préstamo directo. Compromisos para ampliar el
crédito representan porciones no utilizadas de las autorizaciones en la forma de préstamos,
garantias o cartas de crédito. Sin embargo, la probable cuantia de la pérdida es inferior al total de
los compromisos no utilizados, como la mayoria de los compromisos para ampliar el crédito son
contingentes sobre los clientes que mantienen las normas especificas de crédito.

c) Politicas de deterioro y provision

Los sistemas internos y externos de clasificacion se centralizan en la proyeccion de calidad del
crédito desde el inicio del préstamo y de las actividades de inversién. Las provisiones de deterioro
son reconocidas para propdsitos de reporte financiero para las pérdidas que han sido incurridas a
la fecha del estado de situacion financiera cuando existe evidencia objetiva de deterioro tomando
en consideracion los establecido en la regulacién prudencial vigente.

La tabla siguiente resume el escenario mas critico de exposicion al riesgo de crédito del Banco a
la fecha de los estados financieros, sin considerar las garantias de los créditos.

Estados Financieros 2
2021 2020
Disponibilidades y
equivalentes de Efectivo 1/ L 781,571,256 L 615,211,297
Inversiones Financieras 136,702,073 170,158,844

Préstamos e intereses a cobrar —
neto 2/
Cuentas por cobrar

3,165,688,303 2,735,316,513
35,351,684 55,740,610

L 4,119,313,316 L 3,576,427,264

1/ El efectivo y equivalentes al efectivo se ha incluido como parte de este resumen, en la medida en
que se tiene un riesgo de contraparte y representa el méximo riesgo asumido por el Banco en estas
cuentas. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el efectivo y equivalentes al efectivo se encuentra
depositado en un 47% y 86% en el Banco Central de Honduras, la calificacién de Riesgo Pais es
BB- Estable; segun S&P, y en Bancos del interior cuya calificacion de riesgo minima es “A-" para
Honduras.

2/ Los saldos de la cartera de crédito incluyen el saldo de capital e intereses pendientes de cobro
sobre los préstamos y descuentos neto de reservas.

Al 31 de diciembre, los préstamos segun su clasificacion por vencimientos se detallan a
continuacion:

| Por Vencimiento | 2021 | 2020 |
Vigentes L 2,839,343,654 L 2,485,564,774
Atrasados 38,603,731 49,434,866
Vencidos 18,323,882 15,927,590
Ejecucion judicial 3,471,558 3,506,720
Créditos refinanciados 343,992,846 246,120,040
Total L 3,243,7 71 L2 991

Concentracion de riesgo

El Banco monitorea la concentracion del riesgo de crédito por tipo de garantia, por sector y por
ubicacién geografica de los activos expuestos a este riesgo, las garantias principalmente utilizadas
consisten en hipotecas, fianzas personales y corporativas. Al 31 de diciembre, la exposicién del
Banco a este riesgo por tipo de garantia se detalla a continuacién:

Concentracion por tipo de garantia

Por tipodegarantia | 2021 | 2020 |
Fiduciarios L 1,802,220,399 L 1,828,011,822
Hipotecarios 837,401,743 739,156,234
Prendarios 604,113,529 233,385,935
Total L 3,243,735,671 L2 1

Concentracion por tipo de industria
Al 31 de diciembre, la concentracion de los préstamos por cobrar por tipo de industria se detalla

como sigue:
Por Destino | 2021 | 2020 __ |
Comercio L 1,985,631,894 L 1,767,284,335
Propiedad raiz 296,238,368 251,092,944
Servicios 84,066,844 67,801,247
Transporte y comunicaciones 45,083,226 32,877,381
Consumo 144,517,197 105,424,995
Industrias 2,051,778 2,047,423
Agricultura 511,263,699 414,151,157
Ganaderia y pesca 174,882,665 159,874,509
Total L 3,243,735,671 L 2,800,553,991

1/ Los saldos de la cartera de crédito no incluyen el saldo de capital e intereses pendientes de
cobro sobre los préstamos y descuentos neto de reservas.

2/ Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cartera crediticia se concentra en un 61.2% y 63.1%
respectivamente en el destino de Comercio.

Concentracion de riesgo por ubicacion geografica
Al cierre del afio 2021 y 2020, el 100% de la exposicién en riesgo de crédito es en Honduras.

Al 31 de diciembre de
2021

Honduras | L4.171.788.913 | L 3.394.288.166 | L 947.141.920 | L 853.818.250

Al 31 de diciembre de
2020

Honduras | L3.630.664.645 | L2.947.761.720 | L870.651.621 | L 837.910.879

3.1.2. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo,
tasas de interés, precios de las acciones, cambios de moneda extranjera y deudas constantes (no
relacionadas con cambios en la posicién crediticia del obligado / emisor), afecten los ingresos o el
valor de los instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administracion del riesgo de
mercado es administrar y controlar las exposiciones a este riesgo dentro de pardmetros razonables
y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad.

Administracién del riesgo de mercado
El riesgo de mercado surge por posiciones abiertas en activos y pasivos financieros y operaciones

fuera de balance, que se ven afectados por los cambios en tasas de interés, precios de mercado,
margen de crédito, tasas de cambio de moneda y los precios de las acciones. El Banco identifica la
exposicion a los riesgos de mercado, ya sea como cartera negociable o no negociable.

Con base en lo arriba sefialado los riesgos de mercado se pueden materializar por:

. Valores o titulos que tenga en cartera y que estén sujeto a cotizaciones en el mercado de valores.
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. Pasivos, por medio de un financiamiento efectuado. Esto puede afectar al Banco de forma
positiva o negativa.

. Operaciones fuera de balance, que sean afectadas por la variacién del precio cotizado.

. Cambios en las tasas de intereses, esto tendra un impacto en los intereses que el Banco
cobra y paga a sus clientes y depositantes.

I. Mediciones de impacto del riesgo de mercado:

El proceso de medicion de impacto del riesgo de mercado incluye:

. Identificacion y valoracién de los factores riesgo.

. Identificacién de los factores que inciden sobre los activos productivos.
. Identificacion y planificacion de la gestion del riesgo.

Il. Factores de riesgo

Cuando se identifican factores de riesgo, se cuantifica la incidencia de estos sobre los activos

productivos y los pasivos del Banco. Por medio de la identificacién de los factores de riesgos, se

cuantifica la incidencia de los riesgos debido a:

. Suimpacto en los valores de la posicién que el Banco tiene en sus activos y pasivos (liquidez,
inversiones, cartera de préstamos, depdsitos de clientes y contingencias que mantenga el
Banco).

. Su impacto en el nivel de ganancias y pérdidas, que pudiera tener el Banco a consecuencia
de las variaciones de mercado que puedan sufrir los factores de riesgo.

lil. Metodologia de mediciéon

El Banco utiliza una metodologia, para estimar el riesgo de mercado al que esta expuesto y las
pérdidas maximas esperadas, basadas en un nimero de presunciones para valorar los cambios
en el mercado. La administracion establece los limites sobre el valor en riesgo que puede ser
aceptado, el cual es monitoreado sobre bases diarias.

3.1.2.1 Riesgo de precio

Se define como el riesgo de pérdida que se origina de cambios adversos en los precios de mercado,
incluyendo tasas de interés, precios de acciones; asi como los movimientos en los precios de
mercado de las inversiones. Al cierre del afio 2021 y 2020, el Banco no posee inversiones en
acciones o instrumentos de renta variable. Los excesos de liquidez se mantienen en instituciones
de primer nivel y en el Banco Central de Honduras, en instrumentos a la vista o de muy corto plazo.

3.1.2.2 Riesgo de moneda o de tipo de cambio

El Banco esta expuesto a efectos en las tasas de cambio en moneda extranjera sobre su posicién
y flujos de efectivo. La Administracion limita el nivel de exposicién y monitorea diariamente su
situacion. Al cierre del afio 2021 y 2020, los activos en moneda extranjera (délares americanos)
representa el 1.02% y 0.98% respectivamente, de los activos del Banco. Por su parte, los pasivos
en moneda extranjera representan el 0.38% y 0.29%, para el cierre del afio 2021 y 2020. Al cierre
de afio 2021 y 2020, el Banco presenta una posicién larga en relacién al patrimonio de 3.83% y
3.99% respectivamente.

La siguiente tabla presenta la exposicion del Banco al riesgo de cambio de moneda extranjera, se
incluye en la tabla el grupo de activos y pasivos registrados, categorizados por moneda.

Al 31 de diciembre de 2021 Lempiras US dolares
Equivalente en L

Activos
Disponibilidades L 738,717,331 L 42,853,925
Inversiones financieras 136,702,073
Préstamos Descuentos y Negociaciones 3,165,688,303
Cuentas por Cobrar 35,349,991 1,693
Propiedad Planta y Equipo 39,651,430
Otros activos 12,824,167
Total activos L4,12 2 L 42 1
Pasivos
Depositos L 2,431,528,096 13,161,154
Obligaciones Financieras 752,780,073
Obligaciones por Pagar 41,768,715
Otros Pasivos 155,050,129
Total Pasivos L3,381,127,013 L 13,161,154
Posicion neta L 747 282 L2 4,464
Activos
Disponibilidades L 583,060,737 L 32,150,560
Inversiones financieras 166,541,729 3,617,115
Préstamos Descuentos y Negociaciones 2,735,316,513
Cuentas por Cobrar 55,740,548 62
Propiedad Planta y Equipo 35,143,214
Otros activos 19,094,167
Total activos L 3,594,896,908 L 767,737
Pasivos
Depdsitos L 1,754,520,612 8,548,702
Obligaciones Financieras 1,054,357,081
Obligaciones por Pagar 31,793,952
Otros Pasivos 116,077,818
Total Pasivos L 2,956,749,463 L 8,548,702
Posicién neta L 638,147,445 L 27,219,035

Memoria Anual Banco Popular | 2021

De acuerdo con el articulo 46 de la Ley del Sistema Financiero, la CNBS determinara las normas
referentes a las relaciones entre las operaciones activas y pasivas en moneda extranjera de las
instituciones financieras, con el fin de procurar que el riesgo cambiario se mantenga dentro de
rangos razonables. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, Banco Popular dio cumplimiento a la citada
disposicion al mantener una relacion del 3.8% y 3.9% respectivamente. También el banco utiliza
una metodologia de medicién de riesgo de tipo de cambio mediante el uso del VaR paramétrico
que consiste en utilizar datos de rentabilidad estimados, asumiendo una distribucién normal de la
rentabilidad.

3.1.2.3 Riesgo de tasa de interés

Como parte del riesgo de mercado, el Banco esta expuesto principalmente al riesgo de tasa de
interés. Riesgo de tasa de interés es el riesgo que los futuros flujos de efectivo de un instrumento
financiero fluctien por cambios en la tasa de interés de mercado tanto su valor razonable como para
el riesgo del flujo de efectivo. Los margenes de interés pueden aumentar como resultado de esos
cambios, pero puede reducir las pérdidas en el evento de que ocurran movimientos inesperados.
Los instrumentos financieros del Banco incluyen dentro de sus condiciones, la variabilidad en las
tasas de interés, de esta forma el Banco administra este riesgo. La tabla siguiente presenta la tasa
de rendimiento promedio ponderado por moneda principal para activos financieros monetarios no
llevados al valor razonable con cambios en resultados.

Al 31 de diciembre de 2021 1/

Activos

Inversiones financieras 2.81% 0.22%
Préstamos e intereses a cobrar - neto 26.77%

Pasivos

Depdsitos 7.50% 0.21%
Obligaciones financieras 12.98%

Al 31 de diciembre de 2020 2/

Activos

Inversiones financieras 1.62% 0.22%
Préstamos e intereses a cobrar - neto 27.89%

Pasivos

Depdsitos 8.76% 0.22%
Obliaaciones financieras 13.40%

1/ Al 31 de diciembre de 2021 el banco no presenta activos con tasa de interés variable, el 100%
de los activos susceptibles a cambio de tasa de interés son a tasa fija. Los activos con tasa de
interés fija ascienden a L 3,418,290,670 los cuales representan un 82% del total de Activos. Los
pasivos con tasa de interés variable ascienden a L 296,670,012 que representan el 8.7% del total
de pasivos. Los pasivos con tasa de interés fija ascienden a L 2,886,215,396, que representan el
84.7% del total de pasivos.

2/ Al 31 de diciembre de 2020, el banco no presenta activos con tasa de interés variable, el 100%
de los activos susceptibles a cambio de tasa de interés son a tasa fija. Los activos con tasa de
interés fijan ascienden a L 2,952,951,078 los cuales representan un 81% del total de Activos. Los
pasivos con tasa de interés variable ascienden a L 331,411,982 que representan el 11.2% del total
de pasivos. Los pasivos con tasa de interés fijan ascienden a L 2,464,526,129, que representan el
83.1% del total de pasivos.

3.1.3. Riesgo de liquidez

Riesgo de liquidez es el riesgo de que el Banco no pueda cumplir con compromisos y obligaciones
financieras debido a escasez de los recursos necesarios para cubrirlos. Esta contingencia puede
obligar al Banco a que recurra a la venta de activos en condiciones desfavorables, tales como
descuentos inusuales, mayores costos financieros, con el objetivo de disponer de los recursos
requeridos, incurriendo en pérdidas patrimoniales. La Administracion identifica y gestiona el riesgo
de liquidez, a través de la administracion de sus activos y pasivos.

Administracion del riesgo de liquidez

El enfoque del Banco para administrar la liquidez es asegurar en la mayor medida posible, que
siempre contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones cuando vencen, tanto
en condiciones normales como de tension, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar la
seguridad del Banco. Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, el
Banco mantiene activos liquidos que incluyen el efectivo y equivalentes al efectivo e instrumentos
de grado de inversion para los que existe un mercado activo y liquido. Estos activos se pueden
vender facilmente para cumplir con los requerimientos de liquidez.

La posicion de liquidez diaria es monitoreada y las pruebas de estrés de liquidez son llevadas a cabo de
forma regular bajo una variedad de escenarios que abarcan tanto condiciones normales de mercado,
como también mas severas. Todas las politicas y procedimientos de liquidez se encuentran sujetas a la
revision y aprobacion preliminar del Comité de Activos y Pasivos, para luego contar con la aprobacién
final del Comité de Riesgos y Junta Directiva. EI Banco depende de los depdsitos de clientes y
préstamos externos como su fuente primaria de fondos. Los préstamos externos tienen vencimientos
superiores a un afio y los depositos de clientes generalmente tienen vencimientos menores a un afo
y el resto de captaciones en cuenta de ahorro y cheques, son a la vista. La naturaleza de corto plazo
de esos depositos aumenta el riesgo de liquidez. Los indicadores de liquidez fueron disefiados con
el objetivo de establecer la estructura de Administracion de Activos y Pasivos del Banco, incluyendo
los objetivos de colocaciones y captaciones de fondos y el logro de las utilidades presupuestadas de
acuerdo al andlisis realizado en conjunto con el area de Tesoreria.
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Proceso de administracion del riesgo de liquidez

La determinacion y control del nivel de tolerancia al riesgo, se determina mediante el establecimiento

de limites de liquidez, aprobados por la Junta Directiva. El proceso de administracion del riesgo

incluye:

. El mantenimiento de la liquidez constante necesaria para hacerle frente a la demanda
de fondos de los depositantes, solicitudes de linea de crédito y créditos. Esto incluye la
reposicién de fondos a medida que vencen o son tomados prestados por los clientes. El
Banco mantiene una presencia activa dentro de los mercados de dinero globales para evitar
que esto suceda;

. Monitoreo del indice de liquidez del estado de situacién financiera contra requerimientos
internos y regulatorios; y

. Administracion de la concentracién y el perfil de los vencimientos de las deudas.

En el proceso de administracion del riesgo de liquidez el Banco ha considerado al menos cuatro

caracteristicas claves, que son:

1. Elriesgo en el que futuros eventos produzcan consecuencias adversas. Por consiguiente,
medidas como ratios histéricas y administraciones retrospectivas, como planes basados
en previas necesidades de liquidez, son de valores limitados. Ratios retrospectivas son
considerados solamente para reportes suplementarios de exposiciones de riesgo especificos.

2. El riesgo de liquidez es casi siempre un riesgo consecuente. Estos son resultado de la
exposicién de otro riesgo, como por ejemplo perdidas en créditos o pérdidas operacionales.
La calidad de la administracion del riesgo de la liquidez, asi como la cantidad de fuentes de
fondeo disponibles no determinan que el Banco sea o no afectado por una crisis de liquidez.

3. El riesgo de liquidez depende de un escenario en especifico. Tanto su medicién omo su
administracién debe diferenciarse entre problemas potenciales del Banco y problemas
potenciales sistémicos.

4.  Elriesgo de liquidez depende de una situacién en especifico. Una base sélida para evaluar y
administrar el riesgo de liquidez requiere de un entendimiento del Banco en si, su mercado,
la naturaleza de sus activos y pasivos y de su entorno econémico y competitivo.

El Banco identifica los siguientes tipos de riesgos de liquidez como sus pardmetros para el

establecimiento de criterios de medicién y control del riesgo.

1. Riesgo de liquidez de fondeo: gap de liquidez o riesgo de liquidez estructural, son los nombres
dados a la necesidad de cumplir con los requerimientos de efectivo, en el curso normal de
operaciones debido a descalces en los flujos de caja.

2. Riesgo de liquidez contingente: la necesidad de satisfacer los requerimientos de efectivo
debido a pérdidas inesperadas de pasivos y/o requerimientos inesperados para fondear
compromisos u obligaciones.

3. Riesgo de liquidez de mercado: riesgo que el Banco no pueda mitigar faciimente o
compensar una posicién en particular sin afectar significativamente el precio de mercado
anterior, debido a un grado de desarrollo inadecuado del mercado o por un trastorno en el
ambiente econémico.

Los reportes incluyen:

. Resumen posicion (calce de plazos)

. Crecimiento de cartera del Banco versus sistema

. Crecimiento de depdsitos de Banco versus sistema

. Margen financiero

. Ratios de rentabilidad

. Ratios de cobertura de capital

El Banco ha disefiado pruebas de tension de liquidez con el fin de medir los impactos en las

necesidades de financiamiento y la estrategia a llevar a cabo segun el evento, sus resultados, asi

como los supuestos y factores de riesgo sometidos a tension.

Ratio de Cobertura y Liquidez

Segun Resolucion vigente No. 540/24-06-2019, la Comision Nacional de Banco y Seguros
dictamind que las Instituciones del Sistema Financiero deben medir su posicion de liquidez a través
del Ratio de Cobertura de Liquidez (RCL), que tiene por objetivo asegurar que las instituciones
posean un nivel de activos liquidos adecuado que puedan ser facilmente convertidos en efectivo
para hacer frente a sus necesidades de liquidez, definida para un horizonte de treinta (30) dias
calendario bajo un escenario de tensién de liquidez derivado de eventos, tales como: corrida
parcial de depositos, reduccion o pérdida de fuentes de financiamiento, incremento en la volatilidad
de factores de mercado que implican un impacto en la calidad de las garantias o los precios de
estas, entre otras.

Para el calculo de este ratio, las instituciones deberan calcular diariamente el RCL que se define
a continuacion:
RCL=  Activos Liquidos de Alta calidad (ALAC)

Salidas de Efectivo Totales — Entradas de Efectivo Totales

(ambos casos en los proximos 30 dias)
El RCL no podra ser inferior a cien por ciento (100%), debera calcularse y cumplirse en moneda
local y extranjera, asi como de forma combinada.

Consolidado

A) Total Activos Liquidos de Alta Calidad (ALAC) 738,066,826 42,853,925 780,920,751

B) Total Salida de Fondos 446,352,566 1,775,246 448,127,812

C) Total Ingreso de Fondos 57,049,945 0.00 57,049,945

(Total Salida de Fondos - Total Ingreso de

Fondos) 389,302,621 1,775,246 391,077,867
RCL 189.59 % 2,413.97 % 199.68 %

31 DICIEMB]
SALDO

m Extranjera | Consolidado

A) Total Activos Liquidos de Alta Calidad (ALAC) 578,411,672 35,766,028 614,177,700

B) Total Salida de Fondos 322,595,104 1,135,118 323,730,221

C) Total Ingreso de Fondos 135,576,812 62 135,576,874
(Total Salida de Fondos - Total Ingreso de

Fondos) 187,018,291 1,135,056 188,153,347

RCL 309.28 % 3151.04 % 326.42 %

3.1.4 Riesgo pais

La ultima calificacion de riesgos de pais la realizé Standard & Poor’s en el segundo trimestre
de 2021, fecha en la cual mantuvo la perspectiva de calificacion de riesgo pais a Honduras de
BB-. De acuerdo con S&P la perspectiva positiva refleja el amplio acceso del pais a fuentes de
fondeo oficiales para sostener la liquidez externa y la estabilidad de los mercados financieros. Sin
embargo, la agencia calificadora de riesgo sostiene que la consolidacion fiscal se retrasara por los
gastos de estimulo para impulsar la recuperacién econdémica y los gastos adicionales incurridos
en la reconstruccion relacionados con los dafios de las tormentas tropicales, junto con una gradual
recuperacion de los ingresos del gobierno. El Banco monitorea de forma mensual, la tendencia
de las principales variables macroecondmicas y politica monetaria del BCH, con el propésito de
realizar cambios de forma oportuna a su politica de gestion de riesgo liquidez y tasa de interés.

3.1.5 Riesgo fiduciario

El riesgo fiduciario es el riesgo de pérdida originado por factores, como la falta de custodia segura
o negligencia en la administraciéon de activos a nombre de terceros. El Banco para administrar
este riego cuenta con una estructura administrativa especializada, cuyas operaciones son
independientes y separadas de las del Banco, ademas cuenta con el apoyo del departamento
legal del Banco.

3.1.6 Riesgo de solvencia patrimonial

El riesgo de solvencia patrimonial del Banco es monitoreado por medio del indice de adecuacion
de capital (IAC), establecido por la Comisién, este indicador estd determinado de acuerdo con los
estandares establecidos por el Comité de Basilea para la Supervision de la Practica Bancaria,
los cuales han sido adoptados por el regulador hondurefio. Este indicador es definido como la
relacién que debe existir entre el capital y las reservas computables de capital del Banco y la suma
de sus activos ponderados por riesgo y otros riesgos a que esté expuesto el Banco, con lo cual se
pretende determinar si los recursos propios del Banco son suficientes para cubrir los riesgos que
ha asumido. Segun la Ley del Sistema Financiero y las Normas para la Adecuacion de Capital,
Resolucion GES No. 655/22-12-2020, con el objeto de mantener constantemente su solvencia,
las IF deben presentar un indice de adecuacion de capital del 10%. Al 31 de diciembre de 2021y
2020, el indice de solvencia de Banco Popular se detalla a continuacion:

| ______ADECUACIONDECAPITAL ________| 2021 | 2020 |
A. Recursos de capital
A.I Subtotal capital primario L 599,996,400 L 566,396,400
A.II Subtotal capital complementario 175,260,683 115,537,013
Total Recursos de Capital 775,257,083 681,933,413
Activos ponderados
B.I Subtotal activos ponderados con 0% de riesgo
B.II Subtotal activos ponderados con 10% de riesgo 35,558,143 2,142,352
B.III Subtotal activos ponderados con 20% de riesgo 723,423
B.IV Subtotal activos ponderados con 50% de riesgo 17,809,019 18,788,125

B.V Subtotal activos ponderados con 100% de riesgo
B.VI Subtotal activos ponderados con 120% de riesgo
B.VII Subtotal activos ponderados con 150% de riesgo
B.VII Subtotal activos ponderados con 175% de riesgo

3,095,984,396 2,797,098,445

Total activos ponderados por riesgo L3,149,351,558 L 2,818,752,345
Relacion (recursos de capital / activos ponderados)
24.62% 24.19%
iencia de capital L 4 21,92 L 4 17
Coeficiente de apalancamiento 14.33% 15.53%

3.1.7 Riesgo operacional y controles internos

Es el riesgo de pérdida directa o indirecta resultante de procesos internos inadecuados o fallidos,
personas y sistemas o de eventos externos que no estén relacionados a riesgos de crédito,
mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del
comportamiento de los estdndares corporativos generalmente aceptados. El marco de gestion
del riesgo operacional del Banco incluye una estructura adecuada conforme la naturaleza del
Banco y con delimitacién clara de las responsabilidades. Asimismo, se cuenta con un marco de
politicas y procedimientos de gestion de riesgo operacional, y un marco para la gestién del Banco
en base a una metodologia de gestion por procesos, que vincula la funcionalidad de las areas en
base a subprocesos, actividades y tareas. El Banco cuenta con una herramienta para identificar,
medir, monitorear, controlar y mitigar los riesgos y pérdidas operacionales, basada en la nueva
arquitectura de procesos.

Memoria Anual Banco Popular | 2021

55



POPOLAR Estados Financieros 2

La gestion del riesgo operacional en el Banco se disefia y coordina desde la Unidad de Riesgos, y
a su vez, en areas de negocio y operativas con los gestores o coordinadores de riesgo operacional
en cada una de las dependencias. De esta forma, el Banco identifica y administra los riesgos para
prevenir la posibilidad de materializar un riesgo.

El Banco esta trabajando en fortalecer el modelo de gestiéon del riesgo operacional, eficientando
las areas de control y supervisién de agencias, asi como, de las areas relacionadas al proceso
de crédito. Incorporando a estas dependencias personal con capacidades de ejercer el control en
su actividad diaria. EI monitoreo de los riesgos y efectividad de los controles se realiza de forma
mensual a través de los indicadores de riesgo operativo, definidos por la unidad de riesgos. La
gestion del riesgo operacional también involucra: i) el conocimiento de las pérdidas por eventos
de riesgo operacional, ii) la evaluacién de los riesgos en base a frecuencia y severidad, iii) el
monitoreo de indicadores que permiten analizar la evolucion del riesgo operacional en el tiempo,
definir sefales de alerta y verificar la efectividad de los controles asociados a los riesgos, iv) el
mapeo del riesgo operativo en los procesos criticos del Banco.

3.1.8 Riesgo legal

Es el riesgo que los contratos estén documentados incorrectamente o no sean exigibles
legalmente en la jurisdiccion en la cual los contratos han de ser exigidos o donde las contrapartes
operan. Esto puede incluir el riesgo que los activos pierdan valor o que los pasivos se incrementen
debido a asesoria legal o documentacién inadecuada o incorrecta. Adicionalmente, las leyes
existentes, pueden fallar al resolver asuntos legales que involucran al Banco; una demanda que
involucra a una institucion financiera puede tener implicaciones mayores para el negocio financiero
e implicarles costos a las instituciones financieras y al resto del sistema bancario; y las leyes
que afectan a las instituciones financieras u otras entidades comerciales pueden cambiar. Las
instituciones financieras son susceptibles, particularmente a los riesgos legales cuando formalizan
nuevas clases de transacciones y cuando el derecho legal de una contraparte para formalizar una
transaccion no esta establecido. Para fortalecer la gestion del riesgo legal en el Banco, se cuenta
con la asesoria de la firma de Abogados externos, que apoya en la valoracion y mitigacion de los
riesgos legales, desde aspectos del buen Gobierno Corporativo hasta los procesos operativos del
Banco. Asimismo, se han definido procedimientos para la suscripcién y administracién de contratos
con terceros, en la cual se debera contar con la opinién legal sobre condiciones de la contratacion
de productos y servicios. Para fortalecer la gestion del riesgo regulatorio en el Banco, se cuenta
con la asesoria de la firma de Abogados externos, que apoya en la valoracién y mitigacién de
todos los riesgos legales. Para asegurar el cumplimiento legal de las obligaciones con diferentes
grupos de interés, el Banco implementé una matriz de riesgos de cumplimiento, para minimizar el
riesgo de incumplimiento legal de las obligaciones contractuales con terceros. Por otra parte, se
han definido de manera clara las responsabilidades y funciones de supervisién del area legal del
Banco, a fin de garantizar una efectiva gestion en este riesgo. El Banco cuenta con un Cédigo de
Etica y Conducta, que constituye un conjunto de normas y principios de actuacién para todo el personal
de la empresa, y sus respectivas sanciones en caso de incumplir las disposiciones del Codigo.

Metodologia de gestion de riesgo legal

Es responsabilidad del Oficial Juridico conjuntamente con los otros responsables de las areas

de Banco Popular, establecer procedimientos para manejar y controlar el riesgo legal. Estos

procedimientos deben estar apropiadamente documentados.

1. Riesgo contractual:

. Revisién Legal: El departamento legal ha implementado procedimientos para asegurar que
ningun documento que crea una relaciéon material contractual pueda ser firmado en nombre
del Banco a menos que se haya obtenido asesoria legal (interna o externa), ya sea en
relacién con la forma de la documentacion o especificamente a la transaccion subyacente.

. Estandarizacion de Contratos: El departamento legal es activo en la identificacién de los tipos
de contratos, los cuales pueden ser estandarizados.

2. Riesgo de litigio:

El Departamento Legal ha establecido acciones para asegurar que las empresas del Banco:

. Actuen apropiadamente en respuesta a una demanda contra el Banco;

. Sean capaces de defender de forma apropiada una demanda traida contra el Banco;

. Sean capaces de tomar accion para hacer valer los derechos del Banco en los tribunales; y

Indicador de monitoreo de riesgo legal

Banco Popular monitorea el riesgo legal a través de los siguientes indicadores:

. Monto en lempiras y délares de las demandas en contra del Banco.

. Monto en lempiras y délares de demandas por tipo de riesgo (Bajo, medio, alto).

. Monto en lempiras y délares por tipo de demanda en contra del Banco.

Estos indicadores son monitoreados de forma mensual y trimestral en el Comité Riesgos, donde

se presentan las variaciones y tendencias en cada uno de ellos y las justificaciones de cada caso.

3.1.9 Riesgo regulatorio

Es el riesgo de pérdida que se origina de incumplimientos a los requerimientos regulatorios o
legales en la jurisdiccion en la cual Banco Popular opera. También, incluye cualquier pérdida que
podria originarse de cambios en los requerimientos regulatorios.

Para fortalecer la gestion del riesgo regulatorio en el Banco, se cuenta con la asesoria de la firma
de Abogados externos, que apoya en la valoracion y mitigacion de todos los riesgos legales. Para
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asegurar el cumplimiento legal de las obligaciones con diferentes grupos de interés, el Banco
implementd una matriz de riesgos de cumplimiento, para minimizar el riesgo de incumplimiento
legal de las obligaciones contractuales con terceros. Por otra parte, se han definido de manera
clara las responsabilidades y funciones de supervision del area legal del Banco, a fin de garantizar
una efectiva gestion en este riesgo.

3.1.10 Riesgo de valoracién (o de modelacién)

Es el riesgo asociado con las imperfecciones y subjetividad de los modelos de valuacion utilizados
para determinar los valores de los activos o pasivos. La mayor exposicién del Banco a este riesgo
esta asociada con la determinacion de los precios de las inversiones financieras, para ello el Banco
cuenta con una politica de inversion, la cual es administrada por la tesoreria, y su cumplimiento y
aplicabilidad es monitoreado por la gerencia de gestion integral del riesgo, asi como por auditoria
interna. Adicionalmente se cuenta con un comité de activos y pasivos, el cual se reine una vez
al mes para discutir las condiciones que podrian afectar a los activos particularmente afectados
por este riesgo, asi como el proceso de asignacioén de los precios de esos activos. De acuerdo
a resolucion SBOIB NO-109/2017 de la CNBS, determiné que las inversiones en BCH vy los
garantizados por el Gobierno de Honduras se deben registrar inicamente bajo el método de costo
amortizado.

3.1.11 Riesgo reputacional

Es el riesgo de pérdida de negocio por la opinién publica negativa y dafio consecuente en la
reputacion de Banco Popular que se origina por fallas en la gestion apropiada de algunos de
los riesgos citados anteriormente, o del involucramiento en actividades impropias o ilegales por
Banco Popular o su administracion tales como lavado de dinero o la intencion de ocultar pérdidas.
La politica de gestion de riesgo reputacional del Banco incorpora un conjunto de definiciones y
procedimientos para la proteccién de la reputacion del Banco, y en caso de suscitarse un evento de
riesgo de reputacion, minimizar los efectos de dicho evento en la operatividad del Banco. El proceso
de identificacion de eventos de riesgos reputacionales incluye la identificacion y evaluaciéon de
amenazas que afecten la reputacion, incluyendo sus respectivas acciones de mitigacion. El Banco
esta expuesto al riesgo de que los servicios del Banco puedan ser utilizados para la legitimacion de
activos financieros, de modo que puedan ser usados sin que se detecte la actividad ilegal que se
produce. Esto podria tener implicaciones legales o sanciones por incumplimiento del reglamento
vigente para la prevencion y deteccién del uso indebido de los productos y servicios financieros en
el lavado de activos, ademas del deterioro que pudiese ocasionar a la imagen del Banco. El Banco
minimiza este riesgo con la aplicacion del reglamento para la prevencion y deteccion del uso
indebido de los productos y servicios financieros en el lavado de activos emitido por la Comision,
el cual requiere de la implementacion de procedimientos relativos al conocimiento del cliente,
capacitacion del personal, reporte de transacciones, alertas en los sistemas, nombramiento del
gerente de cumplimiento y la creacion de la unidad de riesgo.

3.2 PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

2021 2020
1. Morosidad 2.43% 2.58%
2. Indice de adecuacion de capital (IAC) 24.62% 24.19%
3. Coeficiente de apalancamiento 14.33% 15.53%
4. Ratio de Cobertura de Liquidez (RCL) 230.14% 154.62%
5. I}'osicién en moneda extranjera 3.83% 3.98%
6. Indice de rentabilidad

6.1 Rendimiento sobre patrimonio (ROE) 13.68% 5.04%
6.2 Rendimiento sobre activos reales promedio (ROA) 2.39% 0.97%
Suficiencia de Reservas L 86,968,507 L 82,500,000

4. DISPONIBILIDADES

Las disponibilidades y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre se detallan a continuacion:
2021 2020
Efectivo en caja:

Moneda nacional L 54,090,909 L 54,078,629

Moneda extranjera (USD 302,019 y USD256,514) 7,352,773 6,185,616
Cheques a compensar:

Moneda nacional 650,505 1,033,597
Depdsitos en bancos:

Banco Central de Honduras 1/ 251,569,346 180,449,201

Bancos nacionales 2/ 354,930,920 20,389,927
Otras disponibilidades

Inversiones obligatorias 3/ 73,976,846 42,458,065

Colateral de disponibilidad inmediata, USD150,000 para

cada afio 0 3,617,115
TOTAL DISPONIBILIDADES 742,571,299 308,212,150
Mas: Equivalentes de efectivo:
Letras y valores oficiales Banco Central de Honduras 4/ 38,999,957 306,999,147

TOTAL DISPONIBILIDADES Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO L 781,571,256 L 615,211,297

1/ Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, este rubro incluye saldos en Doélares Estadounidenses por
un monto de L. 23,705,497 (USD 973,716) y L. 17,583,167 (USD 729,165) respectivamente.

2/ Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, este rubro incluye saldos en Délares Estadounidenses por
un monto de L. 9,818,808 (USD 403,313) y L. 6,422,064 (USD 266,320) respectivamente.

3/ Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco posee inversiones obligatorias en moneda nacional
en el Banco Central de Honduras, para efectos de poder cubrir requerimientos de encaje por
L72,000,000 y L40,500,000 a tasas de intereses del 0 % para ambos afios. Adicionalmente al 31
de diciembre de 2021, mantiene inversiones obligatorias en Délares Estadounidenses por un monto
de L 1,976,846 (USD 81,200) y en diciembre de 2020 L. 1,958,065 (USD 81,200), devengando un
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rendimiento devenga un rendimiento del 0% para el 2021 y rendimiento anual equivalente al promedio
catorcenal de la tasa Interbank Bid Rate (Libid) a seis meses plazo con 0.0204% en el 2020.

4/ Al 31 de diciembre de 2021 el Banco mantiene inversiones (diarias) en Letras del Banco Central
de Honduras en Lempiras, por L 38,999,957 a una tasa del 0.01%, al 31 de diciembre de 2020 el
Banco mantiene inversiones (diarias) en Letras del Banco Central de Honduras en Lempiras, por
L 306,999,147 a una tasa del 0.02%.

Encaje Legal

a. Moneda Nacional - Segun Resolucién vigente No. 263-8/2020, el Banco Central de Honduras
requiere para el encaje legal de las instituciones del sistema financiero, mantener un encaje sobre
depdsitos a la vista, a plazo y de ahorro, lo mismo que sobre reservas matematicas representadas
por contratos de ahorro, capitalizacion y ahorro y préstamo, asi como cualesquiera otras cuentas
del pasivo o recursos provenientes del publico para invertir o prestar, en forma directa o indirecta,
en moneda nacional o extranjera, independientemente de su documentacion y registro contable.
Se exceptian del requerimiento de encaje los recursos que las instituciones del sistema financiero
obtengan mediante préstamos internacionales o reciban en préstamo o depdésito de parte de otras
instituciones sujetas a encaje. Tampoco estaran sujetos a encaje los recursos captados a través
de las bolsas de valores por colocacion de las obligaciones inscritas en el Registro Publico del
Mercado de Valores, cuando se efectlie de conformidad con el Reglamento que para tal efecto
emita el Banco Central de Honduras, en coordinaciéon con la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS). Para los recursos captados del publico en moneda nacional, el requerimiento de
encaje sera del nueve por ciento (9.0%) y el de inversiones obligatorias de tres por ciento (3.0%).

Seguin Resolucién vigente No. 264-8/2020, el Banco Central de Honduras requiere:

1. Establecer que el tres por ciento (3.0%) del requerimiento de inversiones obligatorias a las
instituciones del sistema financiero sobre la captacion de recursos en moneda nacional podra
ser mantenido en:

a) Cuentas de inversion de Registro contable que manejara el Banco Central de Honduras a
favor de cada institucion del sistema financiero.

b) Hasta el tres por ciento 3% con el flujo neto acumulado del valor total garantizado de
los créditos nuevos otorgados a los sectores productivos prioritarios que estén respaldados
por el Fondo de Garantia para la Reactivacion de las Mipymes afectadas por la pandemia
provocada por el Covid- 19. El Flujo neto se calculara como el valor total garantizado y
desembolsado menos los abonos de capital de cada préstamo nuevo otorgado entre el 24
de septiembre 2021 y el 29 de diciembre 2021 por las instituciones del sistema financiero,
las que remitiran a la Comision Nacional de Bancos y Seguros, por el medio y plazo que esta
designe, el registro de esas operaciones para los fines pertinentes.

Una vez que el sistema financiero haya alcanzado el tres por ciento 3% mencionado en este
inciso, las recuperaciones de capital de los créditos otorgados bajo esta modalidad deberan
computarse con el inciso a) de este numeral, para cumplir con el requerimiento vigente de
inversiones obligatorias en moneda nacional.

2. Disponer de los saldos de las cuentas de inversiones obligatorias de registro contable en
moneda nacional, registradas en el Banco Central de Honduras y pertenecientes a las
instituciones del sistema financiero, devengaran un rendimiento anual de cero por ciento
(0.0%).

3. No se admitirdn compensaciones en caso de déficit en el requerimiento de encaje
establecido por el directorio del Banco Central de Honduras, de igual forma, no se permitiran
compensaciones en caso de déficit en el requerimiento de inversiones Obligatorias.

b. Moneda Extranjera - Segun Resolucién vigente No. 263-8/2021, establece para los recursos
captados del publico en moneda extranjera el requerimiento de encaje sera de doce por ciento
(12.0%) y el de inversiones obligatorias se establece en doce por ciento (12.0%). Asimismo, el
requerimiento de encaje adicional en inversiones liquidas en instituciones financieras del exterior
de primer orden se reduce a cero por ciento (0.0%).

La posicién de encaje en moneda nacional y extranjera de las instituciones del sistema financiero
se establece cada catorce (14) dias calendario, comenzando un dia jueves vy finalizando un dia
miércoles. La tasa de encaje se aplicara a los promedios diarios, registrados en los saldos de
los depositos y demas obligaciones sujetas a encaje durante la catorcena inmediata anterior. El
encaje en moneda nacional y extranjera se constituira, en su totalidad, en depésitos a la vista en
el BCH y debera mantenerse un monto minimo diario equivalente al ochenta por ciento (80%) del
mismo. El encaje correspondiente a la catorcena del 16 al 29 de diciembre de 2021 y del 5 al 18
de diciembre del afio 2020, estaba colocado como sigue:

ENCAJE MONEDA NACIONAL
9% En efectivo en cuenta de encaje

L 211,304,132 L 151,983,039

3% En inversiones obligatorias en BCH 70,434,711 50,661,013
ENCAJE MONEDA EXTRANJERA

12% En efectivo en cuenta de encaje L 1,208,530 L 1,133,637

12% En inversiones obligatorias en BCH 1,208,530 1,133,637

TOTAL L 284,155,903 L 204,911,326

El encaje por los depositos y obligaciones asciende a L284,155,903 y L204,911,326 en el 2021 y 2020,
que representa el 112% y 108% respectivamente del total de depésitos y obligaciones sujetas areserva.

5. INVERSIONES FINANCIERAS
Las inversiones financieras se encuentran concentradas en certificados y bonos, las cuales al 31

de diciembre se detalla a continuacion: 2021 2020
INVERSIONES FINANCIERAS A COSTO L 136,541,240 L 170,011,551
AMORTIZADO
Inversiones no obligatorias 1/ 70,000,000 115,000,000
Inversiones en fondos especiales 66,541,240 55,011,551
INVERSIONES FINANCIERAS DESIGNADAS AL
COSTO L 15,000 L 15,000
Acciones y participaciones 15,000 15,000

TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS L 136,556,240 L 170,026,551

Mas: Inversiones en acciones y participaciones 131,250 131,250
Intereses por cobrar sobre inversiones 14,583 1,043

TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS L 136,702,073 L 170,158,844

1/ Al 31 de diciembre de 2021, el Banco no mantiene inversiones en bonos del Gobierno
emitidos por la Secretaria de Finanzas, sin embargo, al 31 de diciembre de 2021, se mantenian
Certificados de Depositos en los siguientes bancos; Banco del Pais L10,000,000 a una tasa de
4% con vencimiento el 24 de febrero de 2022, Banco Davivienda L 20,000,000 a una tasa de
2.50% con vencimiento el 28 de marzo de 2022, Banco Lafise L 20,000,000 a una tasa de 3% con
vencimientos el 29 de marzo 2022 y el 31 de mayo de 2022, Banco Ficohsa L10,000,000 a una
tasa de 1.75% con vencimiento el 24 de junio de 2022 y Banco Atlantida L10,000,000 a una tasa de
3% con vencimiento el 24 de febrero de 2022. Al 31 de diciembre de 2020, el Banco no mantiene
inversiones en bonos del Gobierno emitidos por la Secretaria de Finanzas, sin embargo, al 31 de
diciembre de 2021, se mantenian Certificados de Depositos en Banco de América Central — BAC
110,000,000 a una tasa de 6.5% y L10,000,000 a una tasa de 5%, Banco del Pais L20,000,000 a
tasas de 7% y L10,000,000 a una tasa del 6.5%, Banco Davivienda por L15,000,000 a una tasa del
4% y L20,000,000 a una tasa de 6.5%, Banco Ficohsa L10,000,000 a una tasa de 3.75%, Banco
Atlantida L10,000,000 a una tasa de 6.50% y Banco Lafise L10,000,000 a una tasa de 7%. Al 31 de
diciembre del 2021 y 2020, la tasa promedio ponderada de las inversiones en moneda nacional es
de 2.81% y 5.93% respectivamente y moneda extranjera es de 0.22% y 0.27% respectivamente.
El movimiento de la inversion en instrumentos financieros se detalla a continuacion:

A COSTO DESIGNADAS
AMORTIZADO AL COSTO TOTAL

Saldo al 31 de diciembre de 2020 L 170,011,551 L 15,000 L 170,026,551
Mas (menos)
Compra de instrumentos financieros 155,688,939 155,688,939
Redencion y/o venta de Instrumentos (189,159,250) (189,159,250
Saldo al 31 de diciembre de 2021

eemer L 136,541,240 L 15000 L 136,556,240

A COSTO DESIGNADAS
AMORTIZADO AL COSTO TOTAL

Saldo al 31 de diciembre de 2019 L 110,788,745 L 15,000 L 110,803,745
Mas (menos)

Compra de instrumentos financieros 194,222,806 194,222,806
Redencion y/o venta de Instrumentos (135,000,000) (135,000,000)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 L 170,011,551 15,000 L 170,026,551

6. PRESTAMOS E INTERESES A COBRAR-NETO
La cartera de préstamos e intereses a cobrar al 31 de diciembre, se detalla a continuacion:

POR ESTATUS Y TIPO DE CREDITO | 2021 | _ 2020 |

VIGENTE L 2,839,343,655 L 2,485,564,774
Comercial 2,594,990,755 2,291,619,766
Vivienda 109,640,946 86,181,490
Consumo 134,711,954 107,763,518

ATRASADO L 38,603,730 L 49,434,866
Comercial 31,266,055 43,198,110
Vivienda 1,365,785 4,358,975
Consumo 5,971,890 1,877,781

VENCIDO L 18,323,882 L 15,927,590
Comercial 17,511,943 15,575,426
Vivienda 33,856 54,225
Consumo 778,083 297,939

REFINANCIADOS L 343,992,846 L 246,120,040
Comercial 328,693,920 236,270,436
Vivienda 3,781,915 2,358,215
Consumo 11,517,011 7,491,389

POR ESTATUS Y TIPO DE CREDITO

EJECUCION JUDICIAL L 3,471,558 L 3,506,721
Comercial 1,973,008 1,994,675
Vivienda 1,443,263 1,456,759
Consumo 55,287 55,287

TOTAL CARTERA POR ESTATUS Y TIPO

DE CREDITO L 3,243,735,671 L 2,800,553,991

Mas: Intereses Por Cobrar
Menos: Reserva para Préstamos Dudosos
Menos: Intereses Capitalizados

TOTAL CARTERA NETA

205,547,118
(210,391,409)
(73,203,077)

L 3,165,688,303

193,638,448
(183,625,215)
(75,250,711)

L 2,735,316,513

Al 31 de diciembre del 2021y 2020, la relacién de cartera en mora a cartera bruta, segtn definicién
del ente regulador fue de 2.43% y de 2.58%, respectivamente. La relacién de cartera en mora a
cartera bruta es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto de la cartera
en mora entre el monto de la cartera bruta de créditos.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los intereses devengados por la cartera de créditos (Intereses
por Cobrar) y no reconocidos en el estado de resultados en el periodo reportado ascienden a

Memoria Anual Banco Popular | 2021

57



POPOLAR Estados Financieros 2021

L73,203,076 y L75,250,711 respectivamente. Tasa de rendimiento promedio ponderado para
el 2021 y 2020, es de 26.77% y 27.89% respectivamente. La tasa de rendimiento promedio
ponderado es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la cartera de créditos (incluidos
los intereses y comisiones) entre el saldo promedio mensual (diario) de la cartera bruta de créditos
por el periodo reportado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los saldos de préstamos a cobrar por L202,926,557 y
L265,884,113 respectivamente, estan dados en garantia de préstamos a pagar al Banco Hondurefio
para la Produccién y la Vivienda (BANHPROVI) y al Régimen de Aportaciones Privadas (RAP) por
el mismo monto.

Principales deudores — Los principales deudores del Banco presentan los siguientes montos
adeudados:

NUMERO DE s/cartera s/cartera
PRESTATARIOS bruta bruta

10 mayores clientes 45,574,459 1.4% 44,362,272 1.6%
Entre 11-20 mayores clientes 34,299,618 1.1% 34,587,308 1.2%
Entre 21-50 mayores clientes 88,793,418 2.7% 83,205,477 3.0%
Resto de clientes 3,075,068,176 94.8% 2,638,398,934 94.2%

Total L 3,243,7. 71 100.0% L 2,800,553,991 100.0%

Clasificacion de los préstamos por categoria de riesgo — Al 31 de diciembre, los préstamos
segun su clasificacion de riesgo por categoria se detallan a continuacion:

| ____CATEGORIADERIESGO [ 2021 | % | _ 2020 | % |
1 Créditos buenos L2,911,531,801 89.8% L 2,471,331,637 88.2%
1I Créditos especialmente
mencionados

III Créditos bajo norma
1V Créditos de dudosa recuperacion 45,004,916 1.4% 11,681,580 0.4%
V Créditos de pérdida 109,240,532 3.4% 61,905,022 2.2%

Total L 3,243,7. 71 100.0% L2 1 100.0%

144,361,974  4.4%
33,596,448  1.0%

225,261,921  8.0%
30,373,831  1.2%

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, en el total de préstamos por cobrar se incluyen préstamos
otorgados a funcionarios y empleados por L 27,537,242 y 110,734,317, respectivamente. Al 31
de diciembre de 2021, los saldos de préstamos por cobrar con atrasos superiores a 60 dias del
portafolio de microcrédito y para el resto de la cartera comercial 90 dias, con intereses en estado
de no acumulacion, suman L45,451,054 y L35,265,313 y para el 2020 suman L35,315,766 y
L17,199,360 respectivamente.

La contabilizacion de intereses por cobrar del portafolio de microcrédito en mora se suspende
cuando los préstamos por cobrar se encuentran en mora por un periodo mayor a 60 dias. Al 31 de
diciembre, el banco mantiene estimaciones por riesgos relacionados con la cartera de créditos, las
cuales se detallan a continuacion:

CONCEPTOS 2021 2020

1. POR SECTORES
a) Comercial L 150,098,010 L 93,787,130
b) Vivienda 3,007,930 3,270,065
c) Consumo 11,285,469 4,068,020

TOTAL L 164,391,409 L 101,125,215

I1. POR CATEGORIA

Categoria I L 14,590,796 L 15,117,277

Categoria II 5,044,149 8,470,779

Categoria III 8,959,148 8,143,495

Categoria IV 26,661,025 6,832,416

Categoria V 109,136,291 62,561,248
TOTAL L 164,391,409 L 101,125,215
III. POR TIPO DE GARANTIA

Hipotecaria L 20,286,969 L 18,013,235

Prendaria 8,130,473 12,972,266

Fiduciaria 135,973,967 70,139,714
TOTAL L 164,391,409 L101,125,215
CONCEPTOS 2021 2020
IV. VARIAS

Reserva Genérica 46,000,000 82,500,000
TOTAL L 21 1,4 L 183,625,215

Al agotar los mecanismos de recuperacion, durante el afio 2021 y 2020, Banco Popular hizo
efectiva la utilizacion de la estimacion correspondiente (castigos de cartera), por un valor de
L117,686,909 y L79,545,297, respectivamente.
Los movimientos de la reserva para préstamos dudosos se detallan a continuacion:

2021 2020

Reserva regulatoria
Al principio del afio L 101,125,215 L 94,499,324
Aumento con efecto en resultados 93,653,103 86,171,188
Aumento recibido de reserva voluntaria 87,300,000
Menos: aplicacién de créditos (117,686,909)
Al final del afio L 164,391,409
Reserva voluntaria
Al principio del afio

0
(79,545,297)
L 101,125,215

L 82,500,000 L 2,000,000

Aumento con efecto en resultados 50,800,000 80,500,000
Menos: Traslado a reserva regulatoria (87,300,000) (0)
Al final del afio L 46,000,000 L 82,500,000
Suficiencia de reservas L 86,968,507 L 82,500,000

Para la suficiencia de reservas del 2021 se consideran L40,968,507 que corresponden al 50%
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de reserva de capital restringido no distribuible de acuerdo con la resolucion GES No.655/22-12-
2020. Las reservas por clasificacion de préstamos se detallan a continuacién:

CONCEPTOS 2021 2020
Vigentes L 27,252,436 L 19,959,002
Atrasados 29,763,366 18,759,154
Vencidos 12,099,221 14,171,315
Ejecucién Judicial 3,471,558 3,506,720
Refinanciados 91,804,828 44,729,024
Sub Total 164,391,409 101,125,215
Reserva Genérica 1/ 46,000,000 82,500,000
Total L 210,391,409 L 183,625,215

1/ De acuerdo a la circular SBO N° 18/2021 se registr6é una reserva genérica por deterioro de la
cartera, la cual se determiné en funcién del riesgo de crédito, de la probabilidad de incumplimiento
del cliente de acuerdo con las directrices de Basilea. Los resultados de la evaluacién son reportados
bajo normativa en los formatos de disefio de cartera establecidos por la Comisién Nacional de
Banca y Seguros (CNSB) al 31 de diciembre de 2021, sin haber recibido ninguna observacién
de parte del Ente Regulador por los resultados. En resolucién SBO No.803/25-10-2021 la CNBS
aprobd al Banco el Plan de Ajuste Gradual para la constitucion de estimaciones por deterioro de
la cartera crediticia afectada por la emergencia sanitaria por COVID-19 y las tormentas tropicales
ETA e IOTA, por la cantidad (L240,771,900), constituyendo de forma mensual, la cantidad de
(L5,016,081) acumulando en el 2021 (L 25,080,405); quedando pendiente al 31 de diciembre
2021 la cantidad de (L215,691,495) y finalizando en julio de 2025. El deterioro de la cartera se
fundamento en la metodologia de pérdida esperada para la estimacion de reservas en funcion del
riesgo implicito de la cartera.

7. CUENTAS POR COBRAR
Al 31 de diciembre, las cuentas por cobrar se detallan a continuacion:

2021 2020
Cuentas y comisiones por cobrar 1/ L 28,111,568 L 47,052,051
Remesas por Cobrar 7,240,116 8,688,559
Total L 35,351,684 L 55,740,610

1/ Al 31 de diciembre de 2021 este valor incluye los créditos en condiciones especiales por
L10,907,306 de los que el 24% presenta mora y las estimaciones por deterioro de créditos
especiales por L2,507,063 de las que el 91% es para los créditos en mora. Al 31 de diciembre de
2020 este valor incluye los créditos en condiciones especiales por 37,397,088 todos al dia y las
estimaciones por deterioro de créditos especiales por L1,486,121.

8. ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA, GRUPO DE ACTIVOS PARA SU DISPOSICION
Y OPERACIONES DESCONTINUADAS
Al 31 de diciembre, el saldo de bienes recibidos en pago o adjudicados, como se detalla a
continuacion:
| 2020 | Adiciones | _Retiros | 2021 |
Bienes recibidos en pago o
adjudicados
Menos: estimacion de deterioro

acumulado de bienes recibidos en
pago o adjudicados (18,315,718) (3,160,880 9,511,666 (11,964,932)

Total 13,845,340 L (1,272,987) L (2,663,078) L 9,909,275
| 2019 | Adiciones | _Retiros | 2020 ]

Bienes recibidos en pago o

L 32,161,058 L 1,887,893  L(12,174,744) L 21,874,207

adjudicados L 32,643,000 L (481,942) L 32,161,058
Menos: estimacién de deterioro

acumulado de bienes recibidos en

pago o adjudicados 16,588,412) L (2,209,248) 481,942 (18,315,718)
Total L 16,054,588 L (2,209,248) L 0 L 13,845,340

9. PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO-NETO
Al 31 de diciembre de 2021, las instalaciones, mobiliario y equipo se detallan a continuacion:

Mobi oy adqui s en
equipo Instalaciones arrendamiento Total

Saldo al 31 de diciembre
del afio 2020

L 38,511,598 L 42,802,552 L 15,366,103 L 20,601,439 L 117,281,692

Adiciones 4,354,215 1,066,616 11,190,084 - 16,610,915
Retiros (18,813) (2,220) (272,028)  (11,605,400) (11,898,461
Reclasificaciones (2,793,079) (98,737) 1,747,586 - (1,144,23¢
Subtotal 40,053,921 43,768,211 28,031,745 8,996,039 120,849,916

Depreciacién acumulada 28,677,826 31,444,463 12,080,158 8,996,039 81,198,486
Saldo al 31 de diciembre

del afio 2021 L 11,376,005 L12,323,748 L150951,587 L ___ - L 39,651,430

La depreciacion con cargo a resultados para 2021corresponde a L11,145,775.

Al 31 de diciembre de 2020, las instalaciones, mobiliario y equipo se detallan a continuacion:

ienes
Mobiliario y adquiridos en
[ Instalaciones Vehiculos arrendamiento Total

Saldo al 31 de diciembre

del afio 2019 L 36535689 L 42,662,417 L 15425509 L 20,601,439 L 115,225,054
Adiciones 3,767,534 299,007 4,066,541
Retiros (1,791,625) (158,872) (59,406) (2,009,903)
Subtotal 38,511,598 42,802,552 15,366,103 20,601,439 117,281,692

Depreciacién acumulada 25,164,751) 27,938,148) 9,214,344) 19,821,235) 82,138,478)

Saldo al 31 de diciembre

del afio 2020 L 13,346,847 L 14,864,404 L 6,151,759 L 780,204 L 35,143,214

La depreciacion con cargo a resultados para 2020 corresponde a L12,619,189.

POPOLAR Estados Financieros 2

10. INTANGIBLES Y Y OTROS ACTIVOS-NETO
Los intangibles y otros activos al 31 de diciembre, se detallan a continuacion:

2021 2020
Activos intangibles netos L 2,589,326 L 4,353,256
Otros activos 325,566 895,571
Total L 2,914,892 L 5,248,827

El movimiento de los activos intangibles al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se detalla a
continuacion:

Adiciones o
cancelaciones

Programas aplicaciones y licencias

informaticas L 20,868,147 L 20,868,147
Menos cargos por depreciacion (16,514,892 L (1,763,929) (18 278,821)
Saldo al 31 de diciembre del afio 2020 L 4,353,255 L (1,763,929)

Adiciones o
cancelaciones

Programas aplicaciones y licencias

informaticas L 20,868,147 L 20,868,147
Menos cargos por depreciacion 14,709,228) L (1,805,664) 16,514,892)
Saldo al 31 de diciembre del afio 2020 L 6,158,919 L (1,805,664) L 4,353,255

11. DEPOSITOS

Los depdsitos al 31 de diciembre, se detallan a continuacion:
2021 2020
POR SU CONTRAPARTE
1. A COSTO AMORTIZADO
a) Del publico

L 1,610,568,509
b) De Instituciones Financieras 180,137,510 117,398,282
c) De entidades oficiales 34,071,000 32,260,001
d) Depésigos restringidos 157,905 157,905

TOTAL DEPOSITOS A COSTO AMORTIZADO L 2,442,820,114 L 1,760,384,697

L 2,228,453,699

POR SU CLASIFICACION 2021 2020
a) Depositos en cuenta de cheques L 12,743,500 L 10,706,213
b) Depdsitos en cuenta de ahorro 1/ 603,328,563 335,579,754
c) Depositos a plazo 2/ 1,826,590,146 1,413,940,825
d) Depositos a plazo Vencidos y Restringidos 157,905 157,905

TOTAL DEPOSITOS POR CLASIFICACION L 2,442,820,114 L 1,760,384,697

Méas: Costo Financiero por Pagar sobre

Depdsitos 1,869,135 2,684,617
TOTAL DEPOSITOS L 2,444,689,249 L1,763,069,314

1/ Al 31 de diciembre de 2021 los depdsitos de ahorro en moneda nacional devengan tasas de
interés entre 0.65% y 4.0% para el 2021 y entre 1.0% y 5.5% a diciembre de 2020; y en moneda
extranjera entre 0.15% y 0.25% para ambos periodos.

2/ Al 31 de diciembre de 2021 los depdsitos a plazo devengan una tasa entre 1.0% y 10.0% para el
2021y entre 1.5% y 10.0% a diciembre de 2020. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los depdsitos
constituidos en moneda extranjera se expresan a su equivalente en ddlares de los Estados Unidos
de América, representan 0.54% y 0.48% respectivamente; del total de depdsitos para ambos
periodos. La concentracion de los depositos se detalla a continuacion:

% %
S/Depositos IS/ Depositos]
brutos brutos
10 mayores Depositantes L 372,561,156 15.3% L 288,524,206 16.4%
Entre 11-20 mayores Depositantes 225,386,840 9.2% 138,582,887 7.8%
Entre 21-50 mayores Depositantes 388,066,063 15.9% 264,979,300 15.1%
Resto de clientes (cantidad) 1,456,806,055 59.6% 1,068,298,304 60.7%

Total 2,442,820,114 100% 1,760,384,697 100%
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los depésitos pignorados a favor de Banco Popular ascienden
a L57,720,261 y L47,270,726 respectivamente. Al 31 de diciembre del 2021 y 2020, la tasa de
costo promedio ponderado 7.47% y 8.77%. La tasa de costo promedio ponderado de la cartera
de depdsitos es el coeficiente porcentual que resulta de aplicar la férmula siguiente: (Saldo de los
costos de captacién de los depdsitos * 365 / dias transcurridos) / saldo promedio de los depdsitos.

NUMERO DE DEPOSITANTES

12. OBLIGACIONES FINANCIERAS
Al 31 de diciembre, las obligaciones financieras se detallan a continuacion:

Monto otorgado 2021 Moneda
origen

Banco Hondurefio Para La
Produccién Y La Vivienda

(BANHPROVI) /1 227,000,000 L 91,764,528 L 140,288,590 L.
Régimen De Aportaciones Privadas

(RAP) /2 49,564,071 24,438,380 29,211,184 L.
Fmo Entrepreneurial Development

Bank /3 10,000,000 107,801,808 161,702,714 US$
Fondos Dwm - Actiam Fund III /4 5,000,000 119,310,275 82,964,004 us$
Oikocredit /5 170,000,000 82,933,333 85,946,667 LPS
Symbiotics /6 6,000,000 97,587,815 152,220,272 us$
Triplejump /7 2,250,000 26,785,612 53,461,332 Uss$
Responsability /8 - - 11,992,761 USs$
Locfund /9 3,000,000 9,141,279 34,595,931 us$
Blueorchard /10 5,000,000 50,848,880 122,878,465 US$
BIO / 11 5,000,000 79,453,383 59,151,575 uss$
Banco Atlantida, S.A. /12 - - 25,000,006 L.
Banco de América Central -

BAC/13 - - 26,193,038 L.
Davivienda /14 25,000,000 25,000,000 39,166,667 L.
Ficensa /15 25,000,000 25,000,000 10,000,004 L.
Total L 740,065,293 L 1,034,773,210
Arrendamientos financieros por L.
pagar /16 - 0 780,205

Costo Financiero por pagar sobre

obligaciones financieras 12,714,780 18,803,666

Total L 752,780,073 L 1,054,357,081

1/ Préstamos redescontados en Lempiras garantizados con hipotecas recibidas de clientes y la
garantia del Banco, devenga tasas de intereses para el 2021 entre el 4.7 % y 9%, para el 2020
entre el 5% y 9% y para las lineas de crédito devenga tasas de interés del 4% y 10.50% para
ambos periodos, con vencimiento en el 2022, 2023, 2024 y 2025.

Los préstamos sectoriales (RAP y BANHPROVI), corresponden a créditos bajo programas de
redescuentos para: MIPYMES, con plazos de hasta 24 meses para Capital de Trabajo y hasta 60
meses para Activos Fijos, y Préstamos para Vivienda con plazos hasta de 20 afios, para ambos
el Banco opera como intermediario; las garantias de estos créditos, son los bienes financiados
mediante el redescuento.

2/ Préstamos redescontados para Vivienda en Lempiras garantizados con hipoteca, devengan
tasas de intereses entre el 7% y 10.5% para el 2021 y 6% y 10.5% para el 2020, con vencimiento
a corto, mediano y largo plazo.

3/ Préstamos otorgado para capital de trabajo, devengan una tasa de interés promedio ponderada
sobre la subasta de valores gubernamentales a plazo de 182 dias mas un spread de 5.25%, cuyas
tasas oscilan entre 9.11% y 9.03% al cierre del afio 2021; variable para ambos afios, pagadero en
Ddlares Estadounidenses, el préstamo vence en noviembre de 2023.

4/ Crédito para capital de trabajo recibido en 2020, devenga tasa de interés anual del 12.75%
pagadero en Dolares Estadounidenses, cuyo vencimiento es en enero de 2022, Créditos para
capital de trabajo recibido en 2020 y 2021, devenga tasas de interés anual del 11.30% para ambos
afos, pagadero en Ddlares Estadounidenses, cuyo vencimiento es en octubre y noviembre de
2023.

5/ Crédito en Lempiras para capital de trabajo cuyo saldo es de L8,293,333, devenga tasa de
interés Inicial del 12%, posteriormente se calculara en base a la Tasa de Interés Interbancaria
Promedio Ponderada publicada por BCH + 5.70% para ambos afios, Recibidos en 2016 y 2017,
con vencimiento en agosto del 2024, pagadero en Délares Estadounidenses, Crédito en Lempiras
para capital de trabajo por L30,000,000, devenga tasa de interés Inicial del 12%, posteriormente
se calculara en base a la Tasa de Interés Interbancaria Promedio Ponderada publicada por BCH +
7.50% revisando semestralmente, durante los primeros 6 meses , la tasa de interés neta se fijara
en 12% siempre que el desembolso se realice dentro de los tres meses posteriores a la aprobacién
del préstamo, préstamo por L14,640,000 recibido en el 2020 cambio la tasa a partir de Junio
2021 a 8.50% y el préstamo por L30,000,000 recibido en diciembre 2021 es a 8.50%, ambos con
vencimiento en diciembre del 2024, pagadero en Doélares Estadounidenses.

6/ Créditos para capital de trabajo, devengan tasa de interés anual del 12.50% recibidos el afio
2019 y 2020, con vencimientos en noviembre y diciembre de 2022 y julio 2023, pagadero en
Délares Estadounidenses.

7/ Créditos para capital de trabajo, devengan tasas de interés anual del 10.85% para el 2019,
Recibidos en junio de 2017 y abril de 2019, con vencimiento en abril 2022 respectivamente,
pagadero en Délares Estadounidenses.

8/ Créditos otorgados para capital de trabajo, devengan tasas de interés anual del 12.50% al cierre
de 2021 tiene el saldo de L 0.00, recibidos en noviembre 2018, con vencimientos en mayo de
2021, pagadero en Dolares Estadounidenses.

9/ Crédito otorgado para capital de trabajo, devengan una tasa de interés del 7.49% y 7.25% al
cierre de 2021, posteriormente se calculara en base a la Tasa de Interés Interbancaria Promedio
Ponderada publicada por BCH + 6.50%, recibidos en marzo y julio de 2018, con vencimientos en
febrero y junio de 2022, pagaderos en Ddlares Estadounidenses.

10/ Créditos otorgados para capital de trabajo, devengan una tasa de interés anual del 10.20%
para los créditos recibidos en mayo y octubre 2019, con vencimientos en mayo y octubre 2022,
Crédito otorgado para capital de trabajo, devengan una tasa de interés anual del 12.55% para el
2020, con vencimiento en 2023, pagaderos en Doélares Estadounidenses.

11/ Crédito otorgado para capital de trabajo, que devengan una tasa de interés del 10.87% y 9.29%
recibidos en el 2020 y 2021, préstamo vence en diciembre de 2023.

12/ Créditos en Lempiras otorgado para capital de trabajo, sobre linea de crédito, que devengan
tasas de interés del 11.50%, al cierre de 2021 tiene el saldo de L 0.00, el préstamo vence en marzo
de 2022.

13/ Créditos en Lempiras otorgado para capital de trabajo, sobre linea de créditos que
devengan una tasa de interés del 11% posteriormente se calculara en base a la Tasa de Interés
Interbancaria Promedio Ponderada publicada por BCH + mas 2.53%, recibidos en 2020 y 2021
correspondientemente, al cierre de 2021 tiene el saldo de L 0.00, los préstamos vencen en junio
2021 y abril de 2022.
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14/ Crédito por L. 25 MM para capital de trabajo, devenga tasa de interés del 7.50% variable
revisable trimestralmente, de acuerdo a condiciones de Mercado Financiero Nacional, recibido en
diciembre 2021, con vencimiento diciembre 2023.

15/ Crédito por L. 25 MM para capital de trabajo, devenga tasa de interés del 7.50%, podra ser
ajustada tomando como referencia la tasa de interés ponderada sobre los depdsitos a término del
banco captados durante el mes anterior mas un margen de intermediacién de 267 puntos basicos.
Recibido en diciembre 2021, con vencimiento diciembre 2023.

16/ Dentro del grupo de Obligaciones Financieras se encuentra Arrendamientos por pagar a
Leasing Atlantida, al 31 de diciembre de 2021 es de L 0.00 y 2020 ascendia a L780, 204, con
vencimiento a 3 afios con una Tasa de 14.46%, respectivamente.

13. CUENTAS POR PAGAR
Las cuentas por pagar al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

2021 2020
Impuesto sobre la renta institucional 1/ L 30,475,890 L 2,443,672
Documentos y drdenes de pago emitidas 3,072,930 3,534,207
Obligaciones por administracion 1,542,308 1,315,034
Retenciones y contribuciones por Pagar 2,383,634 2,649,563
Impuestos retenidos por pagar 2,897,991 2,153,017
Impuesto diferido 2/ 1,395,962 2,162,014

Total L 41,768,71
1/ Corresponde al Impuesto por Pagar Institucional, nota 23.
2/ El impacto en impuesto diferido principalmente es ocasionado por comisiones por desembolso
pagadas en financiamientos recibidos del exterior, la tasa que se aplica para el impuesto diferido es
del 30%, dicho impuesto se amortiza en la medida se realizan pagos a capital de las obligaciones

L 14,257,507

suscritas.

14. INDEMNIZACIONES LABORALES Y OTRAS PROVISIONES
El movimiento de las prestaciones sociales y otras provisiones al 31 de diciembre de 2021 y 2020,

se detallan a continuacion:
P T
p laborales Total

Saldo al 31 de diciembre 2020

Dotaciones registradas durante el periodo 1,570,000 51,182,207 52,752,207
Provisiones usadas durante el periodo (3,581,100) (38,651,938 42,233,038

Saldo al 31 de diciembre 2021 L 3,168,517 L_72,366,493 L 75,535,010

Indemnizaciones
p laborales Total

Saldo al 31 de diciembre 2019 L 3,200,617 L 56,570,953 L 59,771,570
Dotaciones registradas durante el periodo 2,900,000 44,539,398 47,439,398
Provisiones usadas durante el periodo (921,000) (41,274,127) (42,195,127)
Saldo al 31 de diciembre 2020 L 5,179,617 L 59,836,224 L 65,015,841
15. OTROS PASIVOS
Los otros pasivos al 31 de diciembre se detallan a continuacion:
2021 2020
Acreedores varios L 61,911,767 L 44,809,449
Comisiones cobradas por anticipado 17,603,352 6,252,529

Total L 79,515,119 L 51,061,978

1/ Esta cuenta integra los siguientes conceptos: seguros y fianzas por pagar, alquileres por pagar,
servicios publicos, honorarios profesionales, proveedores de bienes y servicios, provision para pago
de incentivos, deducciones realizadas al personal y pendientes de pago, provision para uniformes,
préstamos por aplicar, aportes patronales, entre otros menores.

Los acreedores varios al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

2021 2020
Seguros y fianzas por pagar L 39,039,549 L 30,365,637
Cuentas varias 1/ 16,563,783 9,033,308
Acreedores diversos-alquileres por pagar 2,685,493 2,330,965
Proveedores de bienes y servicios 1,085,886 1,122,441
Servicios publicos 500,000 468,761
Acreedores varios-honorarios profesionales 2,024,951 1,481,482
Sobrantes de caja 12,105 6,855
Total L 61,911,767 L 44,809,449

Al 31 de diciembre de 2020 los saldos de acreedores varios se presentaron en linea por separado,
para el afo terminado al 31 de diciembre de 2021, la Administracion los integra como parte del
saldo de Otros pasivos para cumplir con la Seccién 6 del Manual de la Comisiéon Nacional de
Bancos y Seguros, este cambio no tiene impacto en las cifras previamente presentadas.

16. CAPITAL SOCIAL

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el capital social suscrito y pagado era de L600,011,400 y
L566,411,400; representado por 6,000,114 y 5,664,114 acciones comunes con valor nominal de
L100 cada una. En el mes de febrero de 2021, la Comisién Nacional de Bancos y Seguros mediante
Resolucion GES No.129/17-02-2021, Autorizé el incremento de Capital mediante capitalizacion de
Utilidades no distribuidas por L33,600,000.

Dividendos: Mediante Resolucion GES No0.339/07-08-2020 la Comisiéon Nacional de Bancos y
Seguros en el mes de agosto de 2020, autoriz6 la distribucién de Dividendos por L6,250,000.

60 Memoria Anual Banco Popular | 2021

Reserva De Capital Restringido No Distribuible Utilidades Acumuladas: dentro de esta cuenta
se incluye el capital restringido de L40,968,507, que corresponden al 50% de reserva de capital
restringido no distribuible de acuerdo con la resolucion GES No.655/22-12-2020, para constituir la
suficiencia de reservas del 2021.

17. INGRESOS POR INTERESES
Los ingresos por intereses por los afios terminados al 31 de diciembre se detallan a continuacion:
2021 2020

Disponibilidades L 11,076,456 L 6,414,244
Préstamos e intereses a cobrar - neto 780,165,472 731,971,436
Inversiones financieras 192,463 1,895,032
Total L 791,434,391 L 740,280,712

18. GASTOS POR INTERESES
Los gastos por intereses por los afios terminados al 31 de diciembre se detallan a continuacion:
2021 2020

Sobre obligaciones financieras L 159,848,589 L 129,363,219

Sobre obligaciones con los depositantes 101,708,159 129,234,597
Arrendamiento financiero 3,100 183,302
Total L 261,559,848 L 258,781,118

19. INGRESOS POR COMISIONES
Los ingresos por comisiones por los afios terminados al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

2021 2020

Comisiones sobre préstamos, descuentos y

negociaciones L 39,209,066 L 44,536,058
Productos por servicios 4,458,330 3,460,085
Comisiones sobre administracion de

seguros 20,355,243 19,143,620
Comisiones por servicio de asistencia 9,042,797 6,831,718
Otras comisiones 1/ 18,272,876 18,214,366

Total L 91 12 L 92,1 47
1/ Esta cuenta integra los siguientes conceptos: comisiones por consultas a burd de créditos,
comisiones sobre fideicomisos, comisiones por servicios de transferencias, entre otros menores.

20. OTROS INGRESOS (OTROS GASTOS)-NETOS
Los ingresos y gastos financieros por los afios terminados el 31 de diciembre se detallan a

continuacion:
2021 2020
Otros ingresos financieros

Recuperaciones de activos financieros castigados L 10,581,034 L 4,697,523
Ganancias por fluctuaciones en tipo de cambio 2,201,013 1,041,145
Ganancias por operaciones en moneda extranjera 2,947,022 2,302,096
Ingresos por intereses moratorios 9,952,451 7,351,592

Sub Total L 25,681,520 L 15,392,357
Otros gastos financieros

Pérdidas por fluctuaciones en tipo de cambio L 2,379,514 L 2,181,435
Sub Total L 2,379,514 L 2,181,435
Total L 23,302,007 L 13,210,922

21. GASTOS DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS
Los gastos funcionarios de y empleados al 31 de diciembre, se detallan a continuacién:

2021 2020
Remuneraciones del personal 1/ L 132,523,883 L 145,062,714
Bonificaciones y compensaciones sociales 72,623,101 65,160,489
Primas de seguro 7,586,268 9,635,658
Cotizaciones patronales 9,141,318 9,545,632
Combustible empleados area comercial 6,436,458 5,914,402
Gastos de viaje 2,945,152 1,456,231
Gastos de capacitacion 2,225,200 1,751,756
Otros gastos de personal 8,931,559 6,873,797
Total L 242,412,939 L 245,400,679

1/ Para los afios 2021 y 2020 el gasto por pago de Dietas a Directores fue de L 2,258,653 y
L2,125,230 respectivamente y el gasto anual en némina del Equipo Gerencial fue de L16,280,847y
118,328,174, para ambos periodos.

22. GASTOS GENERALES
Los gastos generales por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se detallan a
continuacion:

2021 2020
Arrendamientos L 26,964,957 L 27,471,826
Mantenimiento y reparaciones 17,514,434 10,980,954
Seguridad y vigilancia 22,002,820 18,799,950
Servicios de terceros 13,842,534 12,915,663
Servicios de comunicaciones 13,060,223 13,135,705
Honorarios profesionales 4,639,493 4,821,216
Publicidad y mercadeo 3,528,697 3,398,435
Aportaciones 7,718,536 6,850,750
Impuestos y contribuciones 4,905,459 5,371,475
Consejeros y directores 2,428,432 2,211,153
Gastos diversos 13,667,650 12,325,296
Total L 130,273,235 L 118,282,423
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23. IMPUESTO SOBRE LA RENTA
El impuesto sobre la renta al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se detalla a continuacién:

2021 2020
Utilidad bruta L 138,004,028 L 52,121,109
(Menos) Ingresos no gravables (750,995) (145,880)
(Mas) Gastos no deducibles 14,429,417 14,791,834
Base imponible 151,682,450 66,767,063
Impuesto sobre la renta 25% L 37,920,613 L 16,691,766
Impuesto de solidaridad 5% 7,534,123 3,288,353
Impuesto sobre la renta corriente 45,454,736 19,980,119
Pagos a cuenta efectuados (14,978,845) (17,536,447)

Impuesto por pagar L 30,475,891 L 2,443,672
Impuesto sobre la renta corriente L 45,454,735 L 19,980,119
Exceso de reserva ISR (883,572) (652,054)
Impuesto diferido 109,194 52,302

Impuesto corriente y diferido L 44,680,358 L 19,380,367

En la Ley de Equidad Tributaria emitida con fecha 8 de abril de 2003, se establece que las
personas juridicas pagaran una aportacion solidaria temporal del cinco por ciento (5%) aplicable
sobre el exceso de la renta neta gravable superior a L1,000,000 y cuya vigencia era aplicable para
las declaraciones de 2003 a 2005. Posteriormente esta vigencia ha sido prorrogada en varias
oportunidades, siendo reformada mediante Articulo 1 de la Ley de Fortalecimiento de los Ingresos,
Equidad Social y Racionalizacion del Gasto Publico del 21 de abril de 2010 donde éste se incrementa
en cinco (5) puntos porcentuales hasta diez por ciento (10%) y que se desgravara anualmente
hasta alcanzar cero por ciento en el afio 2015. Lo dispuesto anteriormente fue reformado mediante
la Ley de Ordenamiento de las Finanzas Publicas, Control de las Exoneraciones y Medidas Anti
evasion, emitida el 26 de diciembre de 2013, establecié una tasa del cinco por ciento (5%), a partir
del periodo fiscal 2014 en adelante.

Mediante Decreto 278-2013, en el Articulo 9 se modificd el Articulo 22-A: Las personas naturales o
juridicas domiciliadas en Honduras pagaran el uno punto cinco por ciento (1.5%) sobre los ingresos
brutos iguales o superiores a diez millones de lempiras (L10,000,000) del periodo impositivo
cuando la aplicacion de las tarifas sefialadas en el literal a) y b) del Articulo 22 de la Ley, resultaren
menores al uno punto cinco por ciento (1.5%) de los ingresos brutos declarados.

La declaracion del impuesto sobre la renta por los afios terminados al 31 de diciembre mde 2017
al 2021, presentadas por el Banco, no han sido revisadas por las autoridades fiscales.

De acuerdo con el Articulo No.144 del Cédigo Tributario, los derechos y acciones de la Secretaria

de Estado en el Despacho de Finanzas (SEFIN), la Administracion Tributaria, la Administracion

Aduaneray del obligado tributario, se extinguen; cuando no los ejerciten dentro del plazo legalmente

sefialado y es efectiva cuando transcurra el plazo contenido en el Cédigo; y, la responsabilidad y la

accion del obligado tributario para solicitar la devolucion o repeticion por tributos y accesorios, asi

como las acciones y facultades del Estado para verificar, comprobar, fiscalizar, investigar, practicar

diligencias y exdmenes, determinar y exigir el pago de las obligaciones previstas en el Cédigo,

prescriben en forma definitiva por el transcurso de:

. Cuatro (4) afios en el caso de obligaciones de importacion, exportacion o cualquier otra
relativa a operaciones comprendidas dentro de los regimenes aduaneros;

. Cinco (5) afios en el caso de obligaciones relativas a obligados tributarios inscritos en el
Registro Tributario Nacional (RTN);

. Siete (7) afios en los demas casos;

El saldo del impuesto sobre la renta diferido estd compuesto de la siguiente forma:

2021 2020

Impuesto diferido:

BIO L 241,435 L 362,153
Blueorchard 134,613 316,016
DWM 292,928 183,734
FMO 259,244 388,866
Lucfund 16,516 93,651
Oikocredit 128,000 232,000
Responsability 0 36,342
Symbiotics 295,720 461,272
Triple Jump 27,506 87,980
Total impuesto diferido pasivo L 1,395,962 L 2,162,014

Al 31 de diciembre, el movimiento del impuesto diferido se detalla a continuacion:

2021 2020
Saldo inicial: L 2,162,014 L 2,109,713
Registrados en resultados 875,246 932,436
Nuevo pasivo 109,194 984,737
Saldo final L 1,395,962 L 2,162,014

24. CONTRATOS

En el curso normal de las operaciones de Banco Popular hay varios compromisos y pasivos
contingentes, derivados de Garantias Bancarias a favor del Régimen de Aportaciones Privadas
(RAP) que amparan cartera redes contada de vivienda, etc., los cuales estan reflejados en los
estados financieros adjuntos. El Banco no anticipa pérdidas como resultado del desenvolvimiento
de estas transacciones. Estos pasivos contingentes, se componen en su totalidad de garantias
bancarias. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no mantiene Activos o Pasivos Contingentes.

1. CONTRATOS

1.1. DWM ASSET MANAGEMENT

Convenios de préstamos suscritos entre Banco Popular S.A. y DWM Asset Management (Actiam

Institutional Microfinance Fund) se recibieron en enero 2020 por un monto de US$ 1, 000,000,

vence en enero 2022, se recibieron el 30 de octubre del 2020 US$ 1, 000,000 y el 02 de noviembre

del 2020 US$1,000,000, el 20 de enero del 2021 US$2, 000,000 desembolsados en moneda local,

con vencimientos en octubre y noviembre 2023.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar
los pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras a
su equivalente en ddlares utilizando el tipo de cambio establecido por Banco Central de
Honduras (BCH) para operaciones de venta de divisas al publico.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma trimestral y se calculara
sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo impago del préstamo. Los préstamos
devengaran una tasa de interés fija del 12.75%, asi mismo con tasa de interés variable
equivalente a 11.30% revisable de forma trimestral con la siguiente forma TPM mas un
margen de 7.0%.

d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacion.

i PAR > 30 + refinanciamientos y castigos, de la siguiente manera: 15% hasta junio 2021,
14.5% hasta diciembre 2021, 13% hasta diciembre 2022 y 11% hasta el vencimiento.

i.  Posicién no cubierta en Moneda Extranjera, maximo 25%

ii. Ratio de Solvencia mayor al 17%.

iv. Indice de Castigo 5.0%

v.  Indice de Cobertura de Riesgo 40% hasta diciembre 2021, 50% hasta diciembre 2022 y 60%
hasta el vencimiento.

vi.  indice de Posicién abierta de préstamos, minimo 25%

vii.  Indice de Liquidez, mayor a 5%

viii. Indice de Retorno sobre activos promedios, 0%

ix. Indice de Autosuficiencia Operativa, 100%

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los célculos de los indicadores de acuerdo con los parametros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.2. FMO ENTREPRENEURIAL DEVELOPMENT BANK

Convenio de préstamos suscritos entre Banco Popular S.A. y Nederlandse Financierings

Maatschappij Voor Ontwikkelingslanden N.V. (FMO), sobre una linea de crédito de US$ 10

millones, el 15 de diciembre del 2018, fueron desembolsados US$ 3 millones en moneda local, el

19 de junio 2019 fueron desembolsados los restantes US$ 7 millones en moneda local.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar
los pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras a
su equivalente en ddlares utilizando el tipo de cambio establecido por Banco Central de
Honduras (BCH) dos dias habiles antes de la fecha del pago.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral y se calculara
sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo impago del préstamo. Los préstamos
devengaran una tasa de interés equivalente a la Tasa de interés anual promedio ponderada
sobre la subasta de valores gubernamentales en moneda nacional con un plazo de 182 dias
mas 5.25 puntos porcentuales.

d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todomomento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacion.

i.  Indice de Adecuacién de Capital, minimo 12%

i.  Relacion Abierta de exposicion de los activos, maximo 25%

ii.  Ratio de Eficiencia, maximo 70%

iv.  Razon de Cobertura de liquidez, minimo 100%

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los célculos de los indicadores de acuerdo con los parametros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.3. OIKOCREDIT, ECUMENICAL DEVELOPMENT COOPERATIVE SOCIETY U.A.

Convenio de préstamos suscritos entre Banco Popular S.A. y OIKOCREDIT, Ecumenical

Development Cooperative Society U.A., el 7 de diciembre del 2016 por un monto de L50 millones

y el 3 de agosto 2018 por un monto de L60 millones, el 21 de diciembre 2020 se recibié el monto

de L30 millones, el 2 de diciembre 2021 se recibié el monto de L30 millones.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la Moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras.

c. De los Intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral y se calculara
en base en la tasa de interés de los préstamos interbancarios (promedio ponderado mensual)
publicada por el BCH mas 5.67% para el 2018, 5.70% para 2020 y 7.50% para el 2021 durante
los primeros 6 meses la tasa de interés neta se fijara en 12%, siendo revisable dos (2) veces
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al afio, pero nunca sera inferior al 12%, sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo
impago del préstamo, la tasa de interés del afio 2020 y 2021 la tasa es del 8.50%.

d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacién.

i. Autosuficiencia operativa, calculada como la razén del margen operacional bruto sobre
gastos operativos, mayor al 100%.

ii.  ilndicador de cartera en riesgo (mora mayor a 30 dias), menor o igual al 6%.

ii.  Informar mensualmente sobre el desempefio de su indicador de cartera en riesgo a 30 dias
(incluyendo los prestamos reprogramados, refinanciados, reajustados o readecuados) y la
adherencia de los clientes a las medidas y reajustes crediticios realizados por el COVID-19.

iv.  Cumplir con las regulaciones y requisitos definidos por la Comisién Nacional de Bancos
y Seguros, sobre el desempefio de la cartera de crédito, la reprogramacion del crédito y
conformacién de su reserva para préstamos incobrables.

v.  Ratio deuda / patrimonio, sera evaluado de acuerdo a los requerimientos de la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los calculos de los indicadores de acuerdo con los parametros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.4. SYMBIOTICS SICAV (LUX.), FONDO DE INVERSIONES ESPECIALIZADO (SICAVSIF)
Convenio de préstamos suscritos entre Banco Popular S.A. y SYMBIOTICS Sicav (Lux.), fondo
de inversiones especializado (SICAV-SIF), 19 de noviembre 2019 un monto de US $2.5 millones,
9 de diciembre 2019 un monto de US $1.5 millones y el 3 de agosto 2021 un monto de US $2.00
millones, ambos desembolsados en moneda local.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral y se calculara
sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo impago del préstamo. Los préstamos
devengaran una tasa de interés fija de 12.5%.

d. Convenios financieros - El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacién.

i. Ratio de moneda extranjera, calculado sobre el diferencial entre activos de moneda extranjera
y pasivos de moneda extranjera, y divido sobre el patrimonio, debera oscilar entre -50% y 50%.

i.  Indice de adecuacion de capital de al menos 12%.

ii.  Apalancamiento financiero, no sera superiora 7.

iv.  Ratio de capital descubierto, calculado de la siguiente manera: cartera en mora mayor a 30
dias, mas el saldo de préstamos refinanciados, menos el saldo de provisiones para créditos
incobrables, dividido sobre el patrimonio, maximo 25.00%.

v.  Promesa Negativa, en todo momento durante la vigencia del Contrato, el Prestatario debera
tener Activos libres de gravamenes por un monto equivalente al menos al cincuenta 50.00%
de los activos totales del Prestatario.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los calculos de los indicadores de acuerdo con los pardmetros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.5. TRIPLE JUMP B.V.,, MICROBUILD |, LLC Y OVERSEAS PRIVATE INVESTMENT

CORPORATION

Convenio de préstamos suscrito entre Banco Popular S.A. y Triple Jump B. V., el 27 de junio del

2017 por un monto de US$ 1.250 millones, el 30 de abril 2019 por un monto de US$ 1 millon,

desembolsados en moneda local.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos de mejoramiento de
vivienda.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma trimestral y se calculara
sobre una base de un afio de 365 dias sobre el saldo impago del préstamo. El préstamo
devengara una tasa de interés fija de 10.85%.

d. Convenios financieros - El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacion.

i Indicador de cartera en riesgo (mora mayor a 30 dias, incluyendo cartera reestructurada,
prestamos en cobro legal), menor al 15%.

ii. indice de Castigos el maximo es 5%, en los Ultimos 12 meses.

ji.  Indice de adecuacion de capital de al menos 17%.

iv.  Posicién abierta en moneda extranjera (corta), el prestatario crea una posicién corta de tipo
de cambio extranjero sin cobertura que supera el porcentaje maximo de su valor de capital
permitido por las regulaciones pertinentes de Honduras.

v.  Posicion corta de divisas, el prestatario crea una posicion corta de divisas sin cobertura que
excede el limite establecido por el ente regulador de su jurisdiccion, es decir es cuando el
total de los activos del prestatario en moneda extranjera es menor al total de los pasivos en
moneda extranjera.

vi.  ElIBanco debera cumplir todos los ratios exigidos por entidades regulatorias del pais.
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Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los célculos de los indicadores de acuerdo con los parametros
establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.6. RESPONSABILITY INVESMENTS AG, MICROFINANCE ENHANCEMENT FACILITY SA

(SICAV-SIF)

Convenio de préstamos fue suscrito entre Banco Popular S.A. y responsability Invesments AG el 15

de noviembre del 2018 se recibio desembolso por un monto de US$ 2.0 millones, desembolsados

en moneda local, vencié en mayo 2021.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - E| préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral y se calculara
sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo impago del préstamo. El préstamo
devengara una tasa de interés fija de 12.5%.

d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacion.

i La exposicién abierta a moneda extranjera representa entre -50% y 50%

i. Indice de adecuacién de capital, EI Emisor debera mantener una proporcién de Capital
Regulatorio dividido por el Riesgo de Activos Ponderados de al menos una proporcion
impuesta por el Emisor de conformidad con los Requerimientos Locales incrementado por el
tres por ciento 3%.

iii. Cartera con Calidad de 30 dias, la cartera de Clientes con una calidad de 30 Dias de
proporcion debera ser menor o igual al doce por ciento (12%).

iv.  Cartera en riesgo mayor a treinta (30 dias) 5%.

v.  Indicador de cartera en riesgo (mora mayor a 30 dias, incluyendo cartera reestructurada)
menor al 9%

vi. Cartera de Préstamo en una posicion de 30 dias para partes relacionadas, El Emisor debera
mantener una Cartera de Préstamo Abierta en una posicion de Treinta (30) dias menos de o
igual al veinte (20%) por ciento del Capital Regulatorio del Emisor.

vii. Promesa Negativa, El Emisor no debera otorgar ninguna Garantia que exceda el veinte (20%)
por ciento del total de Activos del Emisor, en todo o en partes, ya sea existente o a futuro.

Al 31 de diciembre de 2020, en los célculos de los indicadores de acuerdo con los parametros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.7. LOCFUND

Convenio de préstamos fue suscrito entre Banco Popular S.A. y Locfund Il L.P. en febrero y julio

del 2018, por un monto de US$1.0 millones y US $2.0 millones, recibidos en un primer y segundo

desembolso en moneda local.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar
los pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras a
su equivalente en ddlares utilizando el tipo de cambio establecido por Banco Central de
Honduras (BCH).

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma trimestral y se calculara
sobre una base de un afio de 360 dias sobre el saldo impago del préstamo. Los préstamos
devengaran una tasa de interés equivalente a la Tasa interbancaria mas 6.5% que representa el
margen nominal anual. Tasa de interés anual promedio ponderada sobre la subasta de valores
gubernamentales en moneda nacional con un plazo de 182 dias mas 6.5 puntos porcentuales.

d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacion.

i Razon de patrimonio comprometido no mayor 8%

ii. Indice de carteta en mora el menor al 8%.

ii.  Indicador de cartera en mora mas cartera castigada (Ultimos 12 meses) menor al 12%

iv.  Indice de adecuacion de capital mayor o igual a 12%.

Al 31 de diciembre de 2021, en los calculos de los indicadores de acuerdo con los parametros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.8. BLUEORCHARD

Convenio de préstamos fue suscrito entre Banco Popular S.A. y Blueorchard. El 8 de mayo del

2019 por un monto de US$ 1.5 millones, recibidos en un primer y segundo desembolso y el 8 de

octubre 2019 por un monto de US$ 1.5 millones, desembolso recibido el 14 de septiembre 2020

por un monto de US$2.0 millones.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar
los pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras a
su equivalente en ddlares utilizando el tipo de cambio establecido por Banco Central de
Honduras (BCH).

c. Delos intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral, devengaran una
tasa anual fija de 10.20% y 12.55%.
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d. Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacién.

i i. Calidad de la cartera, 14% desde la fecha del préstamo hasta el 30 de junio de 2021, 13%
desde el 1 de julio de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021, 12% desde el 1 de enero de
2022 hasta el dia de vencimiento.

i. Reservas de crédito PAR 90 con un minimo 100%.

ii.  Indice de adecuacion de capital con un minimo de 15%.

iv.  ROA con un minimo del 0%.

v.  Posicién Valor absoluto ME (FX) con un minimo -75%.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, en los calculos de los indicadores de acuerdo con los pardmetros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

1.9. FINANCIERO BELGISCHE
ONTWIKKELINGSLANDEN N.V. - BIO
Convenio de préstamos fue suscrito entre Banco Popular S.A. y Financiero Belgische
Investeringsmaatschappij voor Ontwikkelingslanden N.V. - BIO. del 18 de diciembre del 2020 por
un monto de US$2.5 millones y US$2.5 millones recibidos en abril 2021, con vencimiento en
diciembre 2023.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados por el deudor para financiar colocaciones de préstamos.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar
los pagos de capital e intereses el banco debe convertir el monto a pagar en Lempiras a
su equivalente en dolares utilizando el tipo de cambio establecido por Banco Central de
Honduras (BCH).

c. Delos intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma semestral, devengaran una
tasa anual fija de 10.87% y 9.29%.

d.  Convenios financieros — El Banco esta obligado a mantener en todo momento indicadores
financieros establecidos en el convenio de financiamiento, como se describen a continuacién.

i indice de adecuacion de capital > 12%.

i.  Relacion costo-ingreso < 80%

ii. Razon de brecha de vencimiento < 100%

iv.  Indice de cobertura de préstamos incobrables > 60%

v. Indice de préstamos con mora, < 8%

vi.  Indice de préstamos a partes relacionadas, < 10%

vii. Indice de posicién abierta en moneda extranjera sin cobertura, < 15%

viii. indice de castigos < 4%

Al 31 de diciembre de 2021, en los célculos de los indicadores de acuerdo con los pardmetros

establecidos en el contrato de préstamo no se han presentado eventos de incumplimiento.

INVESTERINGSMAATSCHAPPIJ VOOR

1.10. BANCO ATLANTIDA, S.A.

Préstamos en Lempiras sobre linea de crédito con tasas de intereses de acuerdo a desembolso,

devengan tasas de interés del 11.5%, L40,000,000 vence en marzo de 2022, garantia fiduciaria, al

cierre de diciembre 2021 tenia L 0.00 saldo, préstamo se cancelé anticipadamente.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados para capital de trabajo.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos es en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma mensual sobre el saldo
total de la deuda. El préstamo devengara una tasa de interés fija de 11.50%.

1.11. BANCO DE AMERICA CENTRAL (BAC)

Préstamos en Lempiras sobre linea de crédito con tasas de intereses de acuerdo con desembolso,

devengando una tasa de interés del 11.00%, por L30, 000,000 con vencimiento en junio 2021 y

L15,000,000 devenga una tasa de interés del 11% con vencimiento en abril 2022, con garantia

fiduciaria, al cierre de diciembre 2021 tenia L 0.00 saldo, préstamo se canceld anticipadamente.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados para capital de trabajo.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos es en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma mensual a una tasa de
interés variable tomando como referencia la tasa promedio ponderada de los depdsitos a
plazos en moneda nacional del ultimo mes publicado por el Banco Central de Honduras mas
2.53% puntos porcentuales.

1.12. BANCO DAVIVIENDA

Préstamos en Lempiras sobre linea de crédito con tasas de intereses desembolso recibido en
diciembre 2021 por L por L25, 000,000 con vencimiento en diciembre 2023 devengando una tasa
de interés del 7.50% y desembolso devengando una tasa de interés del 12.30% por L40, 000,000
con vencimiento en abril 2022, ambos con garantia fiduciaria, al cierre de diciembre 2021 tenia L
0.00 saldo, préstamo se cancel6 anticipadamente.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser

empleados para capital de trabajo.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos es en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma mensual a una tasa de
interés variable tomando como referencia la tasa promedio ponderada de los depdsitos a
plazos de Davivienda.

1.13. BANCO FINANCIERA CENTROAMERICANA, S.A. (FICENSA)

Préstamos en Lempiras sobre linea de crédito con tasas de intereses de acuerdo con el

desembolso, devengando una tasa de interés del 7.50%, por L25,000,000 con vencimiento

en diciembre 2023, con garantia fiduciaria y devengando una tasa de interés del 12.75%, por

120,000,000 con vencimiento en diciembre 2021, con garantia fiduciaria, al cierre de diciembre

2021 tenia L0.00 saldo, préstamo se canceld anticipadamente.

a. Del destino de los recursos - Los fondos correspondientes al préstamo deberan ser
empleados para capital de trabajo.

b. De la moneda y tipo de cambio - El préstamo otorgado es en Lempiras y para efectuar los
pagos es en Lempiras.

c. De los intereses - El pago de los intereses se efectuara en forma mensual a una tasa de
interés variable tomando como referencia la tasa de interés ponderada de los depdsitos a
plazos de Ficensa.

1.14. BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI)
Préstamos redescontados en Lempiras garantizados con hipotecas recibidas de clientes y la
garantia del Banco, devenga tasas de intereses para el 2021 entre el 4.7 % y 9%, para el 2020
entre el 5% y 9% y para las lineas de crédito devenga tasas de interés del 4% y 10.50% para
ambos periodos, con vencimiento a corto, mediano y largo plazo.

1.15. REGIMEN DE APORTACIONES PRIVADAS (RAP)

Al 31 de diciembre del 2021 y 2020 existen préstamos redescontados para Vivienda en Lempiras
garantizados con hipoteca, devengan tasas de intereses entre 4% y 10.50% 2021y el 5%y 11.5%
para 2020 con vencimiento a corto, mediano y largo plazo. Los préstamos sectoriales (RAP y
BANHPROVI), corresponden a créditos bajo programas de redescuentos para: MIPYMES, con
plazos de hasta 24 meses para Capital de Trabajo y hasta 60 meses para Activos Fijos, y Préstamos
para Vivienda con plazos hasta de 20 afios, para ambos el Banco opera como intermediario; las
garantias de estos créditos son los bienes financiados mediante el redescuento.

25. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS
Los contratos celebrados entre partes relacionadas y Banco Popular son los siguientes:

womprs [ TPttt | a0 | 2020

Banco Centroamericano de Inversiones,

Integracion Econémica certificados y bonos L 3,597,060 L 3,617,115
Banco Centroamericano de Ingresos por intereses

Integracion Econémica sobre inversiones 2,696 38,527
BIO Belgian Investment

Company for Developing Préstamo por pagar

Countries 79,453,383 59,151,575
BIO Belgian Investment

Company for Developing Comisién por

Countries desembolso - 1,207,175
BIO Belgian Investment

Company for Developing Pago por Fondos no

Countries Utilizados 100,048 610,294
BIO Belgian Investment

Company for Developing

Countries Gastos por interés 9,332,138 -
FMO Entreprenurial Development Préstamos por pagar

Bank 107,801,808 161,702,714
FMO Entreprenurial Development Gastos por interés

Bank 14,152,899 23,450,232
FMO Entreprenurial Development Administracion de

Bank Monitoreo Anual 120,502 121,576

Durante los periodos reportados 2021 y 2020 La Comisién no objetd contratos con partes
relacionadas.

26. DIFERENCIAS ENTRE LAS NORMAS CONTABLES EMITIDAS POR LA COMISION Y LAS

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA NIIF)

Los estados financieros han sido elaborados con base en las normas contables emitidas por la

Comision Nacional de Bancos y Seguros, la cual requiere que en notas a los estados financieros

se expliquen las diferencias contables con las NIIF. Seguidamente se presentan las diferencias

mas significativas entre las politicas adoptadas por el Banco y las NIIF.

a. Indemnizaciones laborales — El Banco registra una provision para el pago de prestaciones
laborales por despido, muerte o renuncia voluntaria utilizando los porcentajes establecidos
por la CNBS. Conforme a las NIIF, estos beneficios postempleo se deben reconocer por el
método de unidad de crédito proyectada, utilizando criterios actuariales y de valor presente
de beneficios futuros.

b. Reserva para préstamos e intereses de dudoso cobro - El Banco calcula su reserva para
préstamos incobrables conforme a las disposiciones emitidas por la Comision, de acuerdo con
algunas premisas mencionadas en la Nota 2b.

Con respecto al deterioro de activos financieros, la NIIF 9 requiere un modelo de deterioro por
pérdida crediticia esperada, en oposicién al modelo de deterioro por pérdida crediticia incurrida,
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de conformidad con la NIC 39. El modelo de deterioro por pérdida de crediticia requiere que
una entidad contabilice las pérdidas crediticias esperadas y sus cambios en estas pérdidas
crediticias esperadas en cada fecha en la que se presente el informe para reflejar los cambios
en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. En otras palabras, ya no se necesita que
ocurra un evento crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas crediticias.
Instrumentos financieros - La NIIF 9 requiere que todos los activos financieros
reconocidos que se encuentren dentro del alcance de la NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion se midan posteriormente al costo amortizado o al valor razonable.
Especificamente, los instrumentos de deuda que se mantienen dentro de un modelo de
negocios cuyo objetivo sea el de recuperar los flujos de efectivo contractuales, y que tengan
flujos de efectivo contractuales que corresponden exclusivamente a pagos de principal e
intereses sobre el principal pendiente por lo general se miden al costo amortizado al final
de los periodos contables posteriores. También se miden a valor razonable con cambios en
otro resultado integral las inversiones en instrumentos de deuda mantenidos en un modelo
de negocios cuyo objetivo se cumpla al recuperar los flujos de efectivos contractuales y
vender los activos financieros y que tengan términos contractuales del activo financiero que
producen, en fechas especificas, flujos de efectivo que solo constituyen pagos del capital e
intereses sobre el importe principal pendiente. Todas las otras inversiones en instrumentos de
deuda y de patrimonio se miden a sus valores razonables al final de los periodos contables
posteriores. Ademas, bajo la NIIF 9, las entidades pueden hacer una eleccion irrevocable para
presentar los cambios posteriores en el valor razonable de una inversion en un instrumento
de patrimonio (no mantenida para negociar) en otro resultado integral, solo con el ingreso por
dividendos generalmente reconocido en ganancias o pérdidas.

De acuerdo a las normas de la Comision las inversiones son contabilizadas en base a las
NIIF, excepto las inversiones del BCH y los valores garantizados por el Gobierno de Honduras
que Unicamente se registran bajo el método del costo amortizado. Adicionalmente las normas
prudenciales requieren que cuando se adquiere un instrumento financiero y el precio de
transaccion sea diferente del valor razonable del instrumento, medido con técnicas de valoracién
con datos observables del mercado, la diferencia en el valor inicial sea diferida y amortizada en
el tiempo en forma sistematica. Las NIIF permiten que dicha diferencia sea reconocida en los
resultados del periodo.

Comisiones recibidas por nuevos préstamos o costos relacionados - Las comisiones
recibidas y los costos en los que se incurre para generar préstamos son contabilizados en
una base de caja de acuerdo a la Comision, de acuerdo a las NIIF deben tratarse como un
componente de la remuneracién agregada o costo del préstamo.

Revelaciones - Las NIIF requieren un mayor nivel de revelacién en las notas a los estados
financieros, especialmente en lo que corresponde a los estados financieros (e.g. politicas
de manejo de riesgo, valor razonable de los instrumentos financieros, exposicion a varias
modalidades de riesgo, crédito, remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia
y direccion y otros). Las revelaciones insuficientes limitan la capacidad de los inversionistas
y otros usuarios de los estados financieros a interpretar de manera apropiada los estados
financieros y, consiguientemente, a tomar decisiones adecuadamente informadas.
Implementacion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera por primera
vez - El Banco adopt6 el valor razonable de ciertos bienes inmuebles como el costo atribuido
de los mismos, de acuerdo con las excepciones voluntarias establecidas en el manual
contable, sin embargo, el Banco no realiz6 una adopcion de las NIIF por primera vez.”
Reconocimiento de ingresos por comisiones - El Banco reconoce como ingresos las
comisiones sobre préstamos y servicios financieros proporcionados a los clientes cuando
los cobra, sin embargo, las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que
tales ingresos y gastos sean diferidos durante la vigencia del instrumento financiero.
Garantias Otorgadas - El Banco actualmente no valora dentro de balance las garantias
otorgadas, en general, las garantias bancarias son otorgadas por un plazo de 1 afio y las
cartas de crédito por plazos de 6 meses. Las NIIF contemplan:

Las garantias otorgadas se valoran inicialmente a su valor razonable.

Generalmente, el valor razonable al inicio se considera que es igual al valor de la comisién
cobrada por otorgar la garantia.

Con posterioridad, se valoran al mayor valor entre:

« La estimacion del monto a pagar segun se explica en el IAS 37.

« El importe reconocido inicialmente menos, cuando proceda, su amortizacién acumulada.
Devengamiento de intereses - El Banco reconoce los intereses a medida que se devengan,
aplicando el método lineal de devengamiento y el reconocimiento de los mismos es
suspendido a los 90 dias de no pago. Las NIIF contemplan:

El criterio definido en las secciones anteriores referido a la “tasa de intereses efectiva” es
aplicable también al devengo de intereses.

El criterio de la tasa de interés efectiva requiere que los intereses, tanto ganados como
pagados, sean reconocidos por el método exponencial de devengamiento.

Andlisis de sensibilidad al riesgo de mercado - La NIIF 7 requiere que se divulgue un
analisis de sensibilidad para cada tipo de riesgo de mercado a los cuales la entidad esta
expuesta a la fecha de los estados financieros, mostrando como utilidad o pérdida neta del
periodo podria haber sido afectada por cambios en las variables relevantes del riesgo que
fueran razonablemente posibles.

Reconocimiento y amortizacion de bienes recibidos en pago de préstamos - La NIIF5
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requiere que los activos disponibles para la venta se reconozcan por su valor razonable
menos los costos de desapropiacion, el Banco aplica el requerimiento de la Comisién, que
establece un mecanismo para la medicion inicial y un periodo de gracias de 2 afios para
amortizar el bien, en caso de no sea vendido oportunamente.

I.  Aportaciones de Capital - Los aportes de capital el Banco los registra en una cuenta de pasivo
mientras no hayan sido completados los tramites de incremento patrimonial correspondientes
ante la Comision Nacional de Bancos y Seguros. Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera requieren que los aportes que no incorporan una obligacion contractual de entregar
efectivo u otro activo financiero a otra entidad, o de intercambiar activos financieros o pasivos
financieros con otra entidad, en condiciones que sean potencialmente desfavorables para la
entidad emisora deben registrarse como instrumentos patrimoniales.

m. Arrendamientos - De acuerdo con las normas contables de la Comisién de Bancos y
Seguros de Honduras, el Banco debe registrar sus arrendamientos a resultados del periodo
los pagos mensuales conforme contrato y para el cumplimiento de la NIIF 16 el cambio en
la definicién de un arrendamiento serelaciona principalmente con el concepto de control. La
NIIF 16 distingue entre arrendamientos y contratos de servicios sobre la base de si el uso
de un activo identificado esta controlado por el cliente. Se considera que existe control si el
cliente tiene:

. Derecho de obtener sustancialmente todos los beneficios econémicos del uso de un activo
identificado; y

. Derecho a dirigir el uso de ese activo.

27. PRECIOS DE TRANSFERENCIA

Mediante Decreto No. 232-2011 del 10 de diciembre de 2011, el Gobierno de Honduras, emitid
la Ley de Regulacion de Precios de Transferencias, cuyo objetivo es regular las operaciones
comerciales y financieras que se realizan entre partes relacionadas o vinculadas de acuerdo con el
principio de libre o plena competencia, el ambito de aplicacion alcanza cualquier operacién que se
realice entre personas naturales o juridicas domiciliadas o residentes, relacionadas o vinculadas
con personas naturales o juridicas no residentes o no domiciliadas y aquellas amparadas bajo
regimenes especiales que gocen de beneficios fiscales. Esta regulacion entré en vigencia a partir
del 1 de enero de 2014, mientras que el Reglamento de la Ley de Regularizacién de Precios de
Transferencia entr6 en vigencia el 18 de septiembre de 2015, de acuerdo al articulo No. 30 del
reglamento, los contribuyentes sujetos a esta ley deben presentar ante las autoridades fiscales
considerando la informacién del periodo fiscal anterior, una declaracién informativa a través del
Formulario Denominado “Declaracion Jurada Informativa Anual Sobre Precios de Transferencia”,
de acuerdo al articulo No. 32 del reglamento, los contribuyentes sujetos a esta ley deben presentar
ante las autoridades fiscales cuando asi sea solicitado, un estudio en materia de precios de
transferencia. Los estudios de precios de trasferencia realizados para los periodos que terminaron
el 31 de diciembre de 2021 y 2020, no se identificaron ajustes que deban ser considerados en
los estados financieros. El Banco no espera que existan posibles impactos sobre estos estados
financieros y su operacion de los periodos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, por
considerar que todas sus transacciones con partes relacionadas y vinculadas han sido realizadas
a precios de mercado, no obstante, cualquier interpretaciéon diferente puede darse en el futuro
como resultados de revisiones por parte del Servicio de Administracion de Rentas (SAR).

28. OTROS ASUNTOS COVID 19

Desde el marzo de 2020 que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), declaré el brote mundial
del coronavirus denominado COVID-19 como pandemia, la situacion de emergencia de salud publica
ocasionada por el virus SARS-CoV-2 (cominmente conocido como coronavirus o0 COVID-19 para
referirse a la enfermedad que provoca). La rapida expansion del COVID-19, a escala internacional,
ha dado lugar a una crisis sanitaria, social y econdmica sin precedentes que todavia esta en curso
de evolucion. La economia global se esta viendo afectada por la pandemia, debido principalmente
a las medidas de confinamiento que restringieron la actividad y a la caida de la confianza de los
consumidores y las empresas. Como consecuencia de la pandemia COVID-19 que esta afectando a
la economia mundial, el Banco ha tomado una serie de medidas para hacer frente a la crisis sanitaria
con el objeto de (i) salvaguardar la salud de sus clientes y colaboradores, (i) asegurar la continuidad
operativa de sus servicios y mitigar potenciales riesgos operacionales; y, (iii) fortalecer sus canales
remotos y la implementacion de teletrabajo para gran parte de sus colaboradores.

Aspectos regulatorios Resoluciones

La Comision Nacional de Bancos y Seguros mediante Resolucion GES N° 175/21-03- 2020 de

fecha 21 de marzo de 2020 resolvié aprobar medidas financieras temporales, que permitiesen

atender el impacto econémico a los sectores afectados por las medias adoptadas en el pais, para

prevenir la pandemia del Coronavirus denominado COVID- 19.

En fecha 21 de marzo de 2020, la CNBS emite la resolucion CIRCULAR CNBS No0.006/2020,

cuyos aspectos mas importantes se detallan a continuacién:

. Aprobar las siguientes medidas financieras temporales, que permitan atender el impacto
economico a los sectores afectados por las medias adoptadas en el pais, para prevenir la
pandemia del Coronavirus denominado COVID-19:

a. Las instituciones supervisadas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, que realizan
operaciones de crédito, podran otorgar periodos de gracia a los deudores (personas naturales
o juridicas), que sean afectados, por la reduccién de sus flujos de efectivo, ocasionado por

POPOLAR Estados Financieros 2

las medidas adoptadas en el pais, para evitar la propagacion del Coronavirus denominado
COVID-19. Los periodos de gracia no podran exceder del 30 de junio 2020, y los mismos
podran aplicarse a solicitud de los deudores o por iniciativa de la institucion financiera,
independientemente de la categoria de riesgo en la que este clasificado el deudor.

Para mayor claridad en la aplicacién de las medidas, se consideran afectados, el sector de
servicios, las actividades relacionadas con el turismo y transporte, entre ellas los hoteles,
moteles y similares, la construcciéon de hoteles y similares, restaurantes, café y similares,
transporte terrestre, aéreo y maritimo, el sector agricola, maquila y de la micro y pequefia
empresa. Asimismo, otros sectores de la economia que se considera que por su actividad
econémica pueden ser susceptibles de afectacion.En el caso de las obligaciones crediticias
de consumo y vivienda de personas naturales, se podran aplicar los presentes mecanismos
de alivio, a los deudores que justifiquen no haber recibido recursos suficientes, ya sea por
medio de salario u otra fuente de ingreso de su actividad econémica, para hacerle frente a
sus obligaciones.

b.  Alfinalizar el periodo de gracia indicado en los presentes mecanismos de alivio, los deudores
podran formalizar con las instituciones financieras, los refinanciamientos o readecuaciones
de sus préstamos, en condiciones que les permitan cumplir los mismos, conforme a los
nuevos planes de pago establecidos; para dicha formalizacién se establece un plazo méaximo
hasta el 30 de septiembre de 2021.

c. Las Instituciones Financieras, deben establecer procedimientos diferenciados y expeditos
para la recepcién, analisis, evaluacién y documentacion de las solicitudes de periodo de
gracia, operaciones de refinanciamiento o readecuacion presentadas por los deudores
afectados, quienes deberan presentar dichas solicitudes, por medio de los canales que
habiliten las Instituciones para tales propdsitos, las que deben ser evaluadas y atendidas
por las Instituciones en el menor tiempo posible, la Superintendencias mantendran estricta
vigilancia de la aplicacién de estos mecanismos.

d. Las disposiciones contenidas en la presente Resolucidon seran aplicables a todas las
operaciones de crédito, cuyo destino corresponda a los sectores econémicos sefialados en
la presente Resolucién, debiendo basarse en los hechos y circunstancias de cada prestatario
y préstamo, independientemente del origen de los recursos del financiamiento (recursos
propios u operaciones de redescuento).

e. Las operaciones crediticias de los deudores afectados, que se acojan a los mecanismos
temporales de alivio referidos en la presente Resolucion, conservaran hasta el mes de octubre
de 2021, la categoria de riesgo que mantenian al 29 de febrero del mismo afio. Una vez
transcurrido este periodo, los créditos deben ser evaluados y clasificados en la categoria segin
los criterios establecidos en las normas vigentes emitidas por esta Comisién en materia de
evaluacion y clasificacion de la cartera crediticia, de acuerdo con el comportamiento de pago.

f.  En el caso de las obligaciones crediticias, independientemente de su destino, cuya fecha
de pago estaba comprendida dentro del periodo de excepcién (toque de queda absoluto)
aprobado por el Poder Ejecutivo, se dispone que la misma sea trasladada, estableciéndose
como nueva fecha maxima de pago, como minimo cinco (5) dias calendario, contados a
partir de la fecha en que se suspenda la excepcion.

g. Con el propésito de mantener debidamente actualizado el historial crediticio de los deudores,
las instituciones financieras supervisadas deben identificar en la Central de Informacién
Crediticia (CIC), aquellos préstamos que hayan sido objeto de mecanismos temporales de
alivio descritos en los literales a) y b) de la presente Resolucion, bajo la Categoria de Créditos
Especiales, utilizando el cédigo “Q” denominado “Créditos Alivio COVID-19”.

h. Requerir a las Instituciones Supervisadas, que deben mantener planes de continuidad
operativa y de negocios actualizados para hacer frente a los riesgos del virus COVID-19,
mitigando sus posibles efectos adversos. Esto incluye continuidad del servicio, seguridad de
los clientes y empleados, protocolos para reducir contagios, asi como campafias preventivas
de concientizacion, centros de trabajo alterno, disponibilidad de sistemas de trabajo a
distancia que sean necesarios para la continuidad operativa, ciberataques, entre otros.
Las disposiciones contenidas en la presente Resolucion estaran sujetas a actividades de
seguimiento, monitoreo y control por parte de la Comision Nacional de Bancos y Seguros
a través de sus areas técnicas, derivadas de las cuales, podran ser objeto de reformas o
modificaciones, considerando a su vez las condiciones actuales de mercado.

En fecha 25 de junio de 2021 se emite circular CNBS N°026/2020 que resuelve, entre otros, lo

siguiente:

a. Reformar el resolutivo 1 literales a), b), f) y g) de la Resoluciéon GES No.175/21- 03-
2020, contentiva de las medidas financieras temporales, que permitan atender el impacto
econdmico a los sectores afectados por las medias adoptadas en el pais, para prevenir la
pandemia del Coronavirus denominado COVID-19.

b.  Durante el periodo de julio a diciembre de 2020, las instituciones supervisadas que otorgan
operaciones de crédito podran realizar mas de una readecuacion o refinanciamiento a los
deudores afectados por el COVID-19, conservando la categoria de riesgo que mantenian
al 29 de febrero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2020. Una vez transcurrido este
periodo, los créditos deben ser evaluados y clasificados en la categoria segun los criterios
establecidos en las normas vigentes emitidas por esta Comisién en materia de evaluacién y
clasificacion de la cartera crediticia, de acuerdo con el comportamiento de pago.

c. Recomendar a las instituciones supervisadas que realizan operaciones de crédito, que

disefien un plan de ajuste para la constitucién gradual de las estimaciones por deterioro
correspondientes a la cartera crediticia que se sujete a los mecanismos temporales de alivio
aprobados y reformados por la Comisién mediante las Resoluciones GES Nos.175/21-03-
2020 y No.278/25-06-2020, respectivamente. Lo anterior, en virtud de poder anticiparse al
posible deterioro que podria sufrir la cartera, durante el periodo de aplicacién del beneficio
asociado a la conservacion de la categoria de riesgo, de marzo a diciembre de 2021.

A raiz del paso por el pais de las Tormentas Tropicales ETA e IOTA, provocé dafios materiales

significativos en el sector productivo, en la infraestructura vial y viviendas, derivados de las

inundaciones y deslizamientos de tierra en la zona norte y occidental del pais, dejando a miles
de personas damnificadas. En ese sentido la Comisién Nacional de Banca y Seguros determiné
aprobar Mecanismos Temporales de Alivio en Apoyo a los deudores afectados por las Tormentas

Tropicales ETAy IOTA:

a. Lasinstituciones supervisadas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, que realizan
operaciones de crédito, previa identificacion y evaluacion, podran otorgar periodos de
gracia a los deudores (personas naturales o juridicas), que hayan sido afectados, por los
efectos provocados por el paso en el pais de las Tormentas Tropicales ETA e IOTA. Los
periodos de gracia no podran exceder de tres (3) meses, correspondientes a las cuotas de
los meses de noviembre y diciembre de 2020 y enero de 2021, los cuales deberan aplicarse a
solicitud de los deudores o por iniciativa de las instituciones al identificar a clientes afectados,
independientemente de la categoria de riesgo en la que este clasificado el deudor.

Para mayor claridad en la aplicacion de las medidas, se consideran deudores afectados,
las personas naturales o juridicas cuya actividad productiva, se encuentren en cualquier
sector de la economia que fue susceptible de afectacion, de forma directa o indirecta, por las
referidas Tormentas Tropicales.

En el caso de las obligaciones crediticias de consumo y vivienda de personas naturales,
se aplicaran los presentes mecanismos de alivio, a los deudores que hayan sido afectados
directamente por las referidas Tormentas Tropicales.

b. Las instituciones supervisadas que realizan operaciones de crédito tendran un plazo maximo
de hasta el 31 de marzo de 2021, para formalizar los refinanciamientos o readecuaciones de
las obligaciones crediticias de los deudores acogidos a los presentes mecanismos de alivio.
Estas operaciones de refinanciamiento o readecuacién deben establecerse bajo condiciones
que permitan al deudor cumplir con el pago de sus obligaciones, conforme a los nuevos
planes de pago establecidos.

c. Las operaciones crediticias de los deudores afectados, que se acojan a los mecanismos
temporales de alivio referidos en la presente Resolucion, conservaran hasta el mes de marzo
de 2021, la categoria de riesgo que mantenian al 31 de octubre de 2020. Una vez transcurrido
este periodo, los créditos deben ser evaluados y clasificados en la categoria de riesgo segun
los criterios establecidos en las normas vigentes emitidas por esta Comisiéon en materia de
evaluacion y clasificacion de la cartera crediticia, de acuerdo con el comportamiento de pago.
Sin perjuicio de lo anterior, las instituciones supervisadas podran evaluar la categoria de riesgo
de las operaciones de los deudores afectados, cuyos planes de pago cuenten con vencimientos
previos a la fecha antes indicada, de conformidad a las normas referidas, siempre y cuando
estos deudores hayan cumplido con sus obligaciones en el tiempo y forma pactada.

En fecha 22 de diciembre de 2020 se emite circular CNBS N°046/2020, se emiten Medidas
Regulatorias Excepcionales que coadyuven a la Rehabilitaciéon y Reactivacion de la Economia
Nacional por los efectos ocasionados por la Emergencia Sanitaria por COVID-19 y las Tormentas
Tropicales ETA e IOTA, donde amplian hasta el 31 de marzo de 2021, el plazo para los
refinanciamientos o readecuaciones. En atencion a lo anterior y con base al comportamiento de
la cartera y observaciones de los indicadores macroeconémicos se realizaron proyecciones del
impacto que requeria la creacion de reservas en seguimiento a la circula SBO No. 18/2020, con
base al resultado la alta administracion decidio la creacion de reserva genérica por la suma de L46
Millones, reflejando una suficiencia de reserva. Para proyectar el deterioro El Banco ha adoptado
metodologia interna de pérdida esperada para estimacion de una reserva genérica por deterioro
de la cartera en funcion del riesgo de crédito, de la probabilidad de incumplimiento del cliente de
acuerdo con las directrices de Basilea y exposicién al momento del incumplimiento.

29. HECHOS RELEVANTES

Mediante resoluciéon GES No.129/17-02-2021 del 17 de febrero del 2021 la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros (CNBS) autorizé incrementar el capital social de Banco Popular S.A. por
L33,600,000 provenientes de las utilidades no distribuidas, lo anterior en respuesta a solicitud
presentada ante la CNBS el 12 de octubre de 2020. Mediante Resolucion GES No.654/22-12-2020
la Comision Nacional de Bancos y Seguros instruyd a las Instituciones del Sistema Financiero
Nacional y las Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras (OPDFS) crear una “Reserva
de Capital Restringido No Distribuible” la cual sera constituida por el saldo acumulado en la cuenta
de “Utilidades de Ejercicios Anteriores”, mas las utilidades que se registren al cierre del ejercicio
financiero del afio 2020, lo que significé para Banco Popular un monto de L 81,937,013.

30. FECHA DE APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 fueron aprobados para su emision el 29 de
marzo de 2022.
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